doi: 10.35757/KiS.2023.67.3.2

KULTURA POLSKA AKADEMIA NAUK ISSN 0023-5172
KOMITET SOCJOLOGII 2300-195x
INSTYTUT STUDIOW POLITYCZNYCH -

SPO[ECZENSTWO 2023, nr 3 UKRAINA I POLSKA 2022

A R T Y K U Lt Y I R O Z P R A WY

KATARZYNA KALINOWSKA, KATARZYNA KRAKOWSKA, MARTA SALKOWSKA
Collegium Civitas

DLACZEGO POLACY POMAGALI UKRAINCOM?
TYPOLOGIA POWODOW ZAANGAZOWANIA
W POMOC UKRAINSKIM UCHODZCOM

STOSUNEK POLSKI I POLAKOW WOBEC OSOB UCHODZCZYCH

Polska polityka migracyjna po 1989 roku stopniowo zmierzata w kie-
runku coraz wiekszej, cho¢ wciaz kontrolowanej, otwartosci na przyj-
mowanie migrantéw. Bardzo dtugo, bo az do 2015 roku, temat migracji
pozostawat jednak poza polem zainteresowania zaréwno $rodowisk poli-
tycznych, jak i opinii publicznej (Lodzinski, Szonert 2017). Migedzy 2000
a 2010 rokiem tematyka cudzoziemcéw w Polsce pojawiata sie gtéwnie
w kontekscie uchodzcéw z Czeczenii. W tym czasie wiekszo$¢ Polakéw
opowiadata si¢ za udzielaniem pomocy uchodzcom. Wedtug wynikéw ba-
dann OBOP w roku 2008 67% os6b deklarowato zgode na ich dtuzszy pobyt
lub nawet osiedlenie sie w Polsce. W kolejnych latach podobne badania
nie byly prowadzone, gdyz temat uznawany byt za marginalny (Lodzin-
ski 2019).

Na poczatku roku 2015 odsetek migrantéw w Polsce wcigz byl nie-
wielki i nie przekraczat 0,2%, a polityka migracyjna nastawiona byta na
przyjmowanie migrantéw ze Wschodu. Kryzys migracyjny, z ktérym mie-
rzyta si¢ Unia Europejska, w potaczeniu z polskim kalendarzem wybor-
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czym sprawit jednak, ze kwestie migracji staly si¢ goracym tematem poli-
tycznym. Cho¢ jeszcze w czerwcu 2015 roku 72% Polakéw uwazato, ze
Polska powinna przyjmowac uchodzcéw z krajéw objetych konfliktami
zbrojnymi, to na poczatku roku 2016 podobnego zdania bylo juz jedynie
41% os6b (CBOS 2016). W tym czasie Prawo i Sprawiedliwo$¢ uczyni-
to temat migrantéw z Bliskiego Wschodu jednym z gtéwnych watkéow
kampanii w wyborach parlamentarnych, a po objeciu wtadzy wycofato sie
z decyzji rzadzacej wczesniej koalicji PO-PSL o relokacji na teren Polski
uchodzZzcéw ze wspomnianego regionu. Nastapita w tym czasie sekury-
tyzacja problematyki migracji — uchodzcy zaczeli by¢ prezentowani jako
zrédlo zagrozen kulturowych, spotecznych, terrorystycznych, a nawet epi-
demicznych. Cho¢ Polska nie wywiazata sie ze zobowigzan dotyczacych
przyjecia uchodzcéw, to ci nieobecni ludzie stali si¢ Zrédtem paniki mo-
ralnej i spoteczno$cia podejrzang (Cywinski, Katner, Zidtkowski 2019;
Lodzifiski 2019; Swiderska, Wigniewski, Hansen 2016; Wyligata 2022).

Niezaleznie od stosunku partii rzadzacej i spoteczenstwa do réznych
grup migrantéw Polske obowiazuja dokumenty prawa krajowego i miedzy-
narodowego regulujace zasady migracji. Na mocy konwencji genewskiej
z 1951 roku, ktoérej Polska jest sygnatariuszka od 1991 roku, cudzoziemcy
przesladowani w kraju, z ktérego migruja ze wzgledu na ich rase, religie,
narodowo$¢ czy przekonania polityczne, w naszym kraju moga uzyskac
status uchodzcy (Konwencja 1951). Ponadto osoby, ktére nie mieszcza
sie w tak waskiej definicji uchodzcy, ale ich powrét do kraju moze wia-
zad sie z zagrozeniem, na przykltad w zwiazku z trwajagca w nim wojna,
moga ubiegaé sie w Polsce o ochrone uzupetniajaca lub czasowg (Usta-
wa 2003). Istnieje tez mozliwo$¢ udzielenia cudzoziemcom pozwolenia
na pobyt ze wzgledéw humanitarnych w sytuacji, gdy powrét zagraza ich
zyciu lub wolnoéci (Ustawa 2013).

Jednoczeénie europejski rezim graniczny okreélany jest przez prawo
kryminalizujace pomoc osobom usitujagcym w sposéb nielegalny przekro-
czy¢ granice UE, nawet jesli za decyzja o niesieniu tej pomocy stoja po-
budki humanitarne. Szczelno$¢ europejskich granic jest jednak rézna dla
réznych kategorii migrantéw (Kolankiewicz, Sager 2021). Doswiadczaja
tego chocby osoby od lata 2020 roku usitujgce przekroczy¢ granice unij-
na na odcinku miedzy Polska a Biatorusia, mierza si¢ one z kategoryczna
odmowag udzielenia im schronienia przez panstwo polskie. Konsekwencja
tej odmowy sa dziatania na granicy prawa lub wrecz sprzeczne z prawem
polskim i miedzynarodowym, jak push-back, odmowa przyjmowania wnio-
skow azylowych czy rézne formy agresji polskich stuzb mundurowych
wzgledem migrantéw na granicy, o ktérych donosili przedstawiciele or-
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ganizacji pozarzadowych starajacych sie nie$¢ pomoc w zamknietej strefie
przygranicznej (Amnesty International 2022; Klaus 2022).

O ile w odniesieniu do migrantéw z Bliskiego Wschodu oraz Afry-
ki stosunek zaréwno polskich wtadz, jak i wiekszosci spoteczenstwa byt
i jest wyraznie niechetny, o tyle zupetnie inng postawe prezentuja oni wo-
bec uchodzcéw wojennych z Ukrainy. Przedstawiciele réznych stron sporu
politycznego — poza Konfederacjg — zdobyli sie na rzadki w polskich re-
aliach poziom porozumienia, by wprowadzi¢ w trybie pilnym szereg zmian
w prawie umozliwiajacych uciekajacym zatrzymanie si¢ w Polsce i otrzy-
manie pakietu zabezpieczen socjalnych (Wyligata 2022). Z perspektywy
celéw naszego badania ciekawsza i bardziej istotna jest jednak reakcja spo-
teczenstwa i jego postawa wobec uchodzcéw z Ukrainy.

Poparcie dla udzielania pomocy osobom z terenéw objetych konfliktem
z Rosja z 2014 roku (woéwczas Donbas, Krym) juz w czerwcu 2015 roku
deklarowato 50% ankietowanych (11% — zdecydowanie tak, 39% — ra-
czej tak), nastepnie odsetek ten wzrdst i utrzymywat sie¢ w okolicach 60%,
by w marcu 2022 roku, a wiec bezposrednio po pelnoskalowej inwazji ro-
syjskiej na Ukraine, osiagna¢ rekordowe 94% (57% — zdecydowanie tak,
37% — raczej tak) (CBOS 2022b). Na taka postawe ztozyly sie dziesiecio-
lecia budowania relacji sasiedzkich, ale takze stosunek Polakéw do Rosjan
i wyzwalane przez rosyjskie poczynania poczucie zagrozenia (Maciejew-
ska-Mieszkowska 2022).

Polakéw i Ukraincéw taczg stulecia wspdlnej, niezwykle skompliko-
wanej i bardzo réznie dzi$§ odczytywanej i interpretowanej historii — od
wlaczenia ziem dzisiejszej zachodniej Ukrainy do panstwa polskiego po
upadku ksiestw ruskich w XIV wieku, az po traumatyczne doswiadcze-
nia wojen $wiatowych z XX wieku i ich konsekwencje spoteczne (Portnow
2021). Ma to przelozenie na wspdlczesng polityke historyczna i dyskurs
medialny, zwlaszcza po polskiej stronie granicy (Markowska 2021). Jest
zrédtem napiec i stereotypdw dotyczacych Ukraincéw w polskich mediach
spoteczno$ciowych (Krakowska 2017; Troszynski 2018). Tym niemniej
stosunek Polakéw do Ukraincéw od poczatku lat dziewieédziesiatych stop-
niowo poprawia sie — zwieksza si¢ odsetek oséb deklarujacych sympatie,
a maleje odsetek os6b deklarujacych niecheé. W roku 1993, kiedy roz-
poczeto pomiary, sympatie wzgledem ukrainskich sgsiadéw deklarowato
12%, a nieche¢ 65% badanych, natomiast na poczatku roku 2022 byto to
odpowiednio 41% i 25% (CBOS 2022a). Wplyw na tak znaczaca zmiane
mialy zaréwno wydarzenia polityczne, takie jak Pomaranczowa Rewolu-
¢ja, Euromajdan czy agresja Rosji na wschodzie Ukrainy, ktére uwaznie
$ledzone byty przez polska opinie publiczna, jak i obecno$¢ rosnacej gru-
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py ukrainskich migrantéw w naszym kraju, co pozwala na blizsze poznanie
tej spotecznosci i rozpoczecie procesu zmiany historycznie uwarunkowa-
nych negatywnych stereotypow jej dotyczacych (Zatecki 2017). Zebrane
w roku 2022 dane sondazowe dotyczace postrzegania Ukraincéw pokazu-
ja niestabnacy, pozytywny stosunek Polakéw do tej nacji i podziw dla jej
bohaterstwa (Babinska i in. 2022).

W reakcji na pelnoskalowsg rosyjska inwazje i w obliczu niespotyka-
nej dotychczas skali migracji spoteczenistwo polskie aktywnie i entuzja-
stycznie zaangazowalo si¢ w niesienie pomocy. Wedtug danych GUS jaka$
forme wsparcia Ukraincéw w pierwszym poétroczu 2022 roku zadeklaro-
walo 70,2% badanych Polakéw. Zdecydowanie najbardziej popularnymi
formami tego wsparcia byta pomoc pieniezna lub rzeczowa, poza tym an-
gazowano si¢ na wiele réznych sposobdw, jak: goszczenie w domu, wolon-
tariat w punktach recepcyjnych, na dworcach, na granicy czy w punktach
dystrybucji daréw, transport daréw i oséb, pomoc osobom pozostajacym
w Polsce w znalezieniu mieszkania, pracy, zatatwieniu formalnoéci zwia-
zanych z pobytem, edukacja dzieci czy opieka zdrowotng i wiele innych
(CBOS 2022b; GUS 2022; Baszczak i in. 2022; Kurantowicz 2022). W tym
miejscu warto postawi¢ pytanie, dlaczego Polki i Polacy bezposrednio an-
gazowali si¢ w pomoc ukrainskim uchodzcom.

Badania dotyczace motywacji wolontariuszek i wolontariuszy pokazu-
ja, ze powody angazowania w pomaganie koncentruja si¢ wokét czynnikéw
zewnetrznych (spoteczno-kulturowych) i wewnetrznych (osobowoscio-
wych i tozsamo$ciowych) (zob. Finkelstein 2009). Dostepne badania na
temat przyczyn aktywno$ci pomocowej Polakow w czasie wciaz trwaja-
cej wojny w Ukrainie sg nieliczne. Debashish Sengupta, Aniisu Verghese
i Maciej Rys (2023) w badaniu motywacji polskiej mtodziezy i mtodych
dorostych zaangazowanych w wolontariat po wybuchu wojny w Ukra-
inie wskazuja na wieksze znaczenie motywacji indywidualistycznych (he-
donistycznych, eudaimonistycznych i osobistych) niz kolektywistycznych
(normatywnych). Z kolei Matgorzata Fuszara (2023, s. 9-11), piszac o nie-
zwykle trudnej do odtworzenia sieci motywacji do pomagania ukrainskim
uchodzcom, podkresla oczywisto$¢ ,,odruchu pomagania”, ktéry ma swoje
zrédta w duzej mierze w czynnikach kolektywistycznych specyficznych dla
polskiego spoteczenstwa, takich jak miedzypokoleniowa trauma wojenna
i uprzedzenia wobec Rosji.

W niniejszym tekscie skupiamy sie na powodach, ktére staly za decy-
zjami cztonkéw spoteczenstwa polskiego o niesieniu pomocy po wybuchu
wojny w Ukrainie. Na podstawie analizy tre$ci materiatu z badan jako-
$ciowych stworzyly$my typologie powodéw zaangazowania w pomaganie,
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w ktérej wyrdznitySmy decyzje o charakterze: (1) etycznym, (2) spotecz-
nym, (3) patriotycznym, (4) emocjonalnym, (5) terapeutycznym, (6) toz-
samosciowym, (7) materialnym.

METODOLOGIA

Prezentowane badanie stanowi element szerszego projektu badawcze-
go zainicjowanego w Collegium Civitas w odpowiedzi na eskalacj¢ dzia-
tann wojennych Rosji w Ukrainie!. Jego celem bylo uchwycenie postaw
spoteczenstwa polskiego wobec wojny oraz oséb uchodzczych z Ukrainy.
Projekt obejmowat jakosciowe badanie zaangazowania w dziatania po-
mocowe, badanie sondazowe postaw spotecznych oraz analize dyskursu
medialnego wokdét wojny.

Gtéwnymi celami jako$ciowego komponentu projektu? byly rozpozna-
nie i opis emocji przezywanych przez polskie spoteczenstwo zaangazo-
wane w pomaganie osobom uchodzczym podczas wojny w Ukrainie oraz
opis wytwarzanej w szybkim tempie przestrzeni spotecznej, w ktérej two-
rzg sie relacje oséb pomagajacych i uchodzcédw. Postawiliémy pytania ba-
dawcze zwiazane z emocjonalnym i materialnym aspektem pomagania,
zrdéznicowaniem sposobdw i strategii pomagania, relacjami wéréd osob
pomagajacych oraz migdzy nimi a osobami przyjmujacymi pomoc. Tutaj
przedstawiamy cze$¢ wynikéw dotyczacg motywacji i powodéw zaanga-
zowania Polek i Polakéw pomagajacych Ukrainkom i Ukraincom.

Impulsem do rozpoczecia badan terenowych byto osobiste doswiad-
czenie pomagania osobom uchodzczym (zob. Flick 2010) — od wybuchu
wojny byli$my bezposrednio zaangazowani w rézne inicjatywy pomocowe:
gotowanie, robienie kanapek, wolontariat w punktach recepcyjnych, na
dworcach i ,wydawkach” (punktach wydawania zywno$ci, odziezy, artyku-
téw higienicznych) czy tez w udostepnienie osobom uchodzczym domu.
Nasze wilasne zaangazowanie i osobisty wglad w sytuacje wolontariuszy
niewatpliwie wptynety na zogniskowanie badan wokét emocji w procesie
pomagania, a takze na sposéb, w jaki zaprojektowalis$my proces badawczy
i narzedzia.

! Projekt ,, Zaangazowanie — neutralnos¢ — wrogo$¢: polskie spoteczenistwo wobec kry-
zysu uchodzZczego i wojny rosyjsko-ukrainskiej”, realizowany od marca 2022 przez zespét
Instytutu Socjologii im. Edmunda Wnuk-Lipinskiego w Collegium Civitas, finansowany jest
ze $rodkéw wilasnych uczelni.

2 W skiad zespotu jako$ciowego wchodzili: Izabella Bukraba-Rylska, Katarzyna Kalinow-
ska, Katarzyna Krakowska, Pawet Kuczynski, Marta Satkowska. Obserwacje terenowe w jed-
nej ze spotecznoéci lokalnych realizowat Konrad Burdyka (IRWiR PAN).
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Podczas pierwszego etapu badania prowadzili$my obserwacje uczest-
niczace w trakcie aktywno$ci wolontariackiej w Warszawie oraz w dwéch
spotecznos$ciach lokalnych w mazowieckich wsiach, w ktérych zamiesz-
katy osoby uchodzcze, w tym rodzina goszczona przez jednego z bada-
czy. Notatki terenowe z obserwacji sporzadzaliémy wedtug nastepujace-
go schematu — opis sytuacji, wydarzenia (co wida¢, co sie¢ dzieje, jakie
osoby biora udzial, jak zorganizowana jest przestrzenn pomagania) oraz
opis aspektéw emocjonalnych towarzyszacych sytuacji (jakie emocje iden-
tyfikujemy, jakie emocje sa przez nas, badaczy i badaczki, odczuwane).
Elementy autoetnografii w notatkach miaty charakter analityczny: w pet-
ni uczestniczac w badanym $wiecie pomagania, koncentrowaliSmy sie na
rejestrowaniu i interpretowaniu naszych odczué oraz towarzyszacych im
ekspresji emocjonalnych, a takze konfrontowali$my je z obserwowanymi
zachowaniami oraz umieszczali$my w kontekscie rozméw prowadzonych
w terenie z innymi osobami pomagajacymi (Anderson 2014). Obserwacje
regularnie omawiali$my podczas cotygodniowych spotkan zespotu badaw-
czego, ktére mialy szczegdlnie intensywny przebieg podczas pierwszych
dwoéch miesiecy wojny. W tym czasie realizowali$my réwniez sami ze sobg
wywiady autoetnograficzne, ktérych celem bylo poddanie refleksji osobi-
stych doswiadczen (zob. Kalinowska 2017) i pilotaz scenariusza wywiadu.
Wywiady ze soba mialy forme autoetnografii pisanych w duchu ewokatyw-
nym (Kacperczyk 2014) i byly skupione na introspekcyjnym, afektywnym
opisie naszych osobistych historii bycia wolontariuszkami i osobami gosz-
czacymi uchodzcéw. Wytwarzanie podczas badan Zrodet pierwszoosobo-
wych byto forma triangulacji metod i perspektyw badawczych, a podczas
analizy notatek i wywiadéw dostarczyto nam kluczy interpretacyjnych do
rozumienia afektywnej warstwy doswiadczen.

Drugim etapem badania byta realizacja wywiadéw pogtebionych z oso-
bami pomagajacymi uchodzcom i uchodZczyniom?3. Prébe dobieraliSmy
w sposob celowy, rozméwcy byli zréznicowani ze wzgledu na wczeéniejsze
do$wiadczenia w pomaganiu. Rozmawiali$my z: (a) osobami, ktére po raz

3 W nawiazaniu do , Apelu do badaczy spotecznych” z 21 marca 2022 r. (Sekcja So-
cjologii Migracji PTS), wystosowanego przez Ann¢ Horolets i Patrycje Trzeszczynska, oraz
w zgodzie z naszymi kompetencjami i postawami etycznymi nie realizowali$my bada-
nia wérdd oséb uchodZczych, nie przeprowadzaliémy z nimi wywiadéw. Przedmiotem na-
szego badania nie byly do$wiadczenia oséb uciekajacych przed wojng, ale do$wiadcze-
nia oséb mieszkajacych w Polsce, ktore zdecydowaly si¢ im pomoc. Apel zostal udo-
stepniony na profilu Facebook Sekcji Socjologii Migracji Polskiego Towarzystwa Socjo-
logicznego 23 marca 2022 r. (https://www.facebook.com/SocjologiaMigracjiPTS/photos/
a.118771519507665/740956827289128).
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pierwszy wiaczyly si¢ w pomaganie w zwiazku z konkretnym kryzysem —
wojng w Ukrainie; (b) osobami, ktére nieregularnie wiaczaja sie w rézne
wydarzenia (np. WOSP), dziataja akcyjnie; (c) aktywistkami i dziatacza-
mi, ktérzy na co dzien zajmuja si¢ wybranym obszarem i teraz wiaczyli
sie w ukierunkowana pomoc konkretnym grupom (np. pomoc osobom
z niepelnosprawno$ciami, kobietom itd.); (d) profesjonalistami i profesjo-
nalistkami, ktérych zawdd/misja to pomoc (np. harcerki, strazacy, stuzby
medyczne, ksieza); (e) Ukrainkami i Ukraificami mieszkajacymi od daw-
na w Polsce i funkcjonujacymi w polskim spoteczenstwie, ktérzy pomagali
swoim rodakom. Analizy zaprezentowane w tym tekscie dotyczg czterech
pierwszych wymienionych grup rozméwcéw (a-d). Zrdznicowanie pro-
by nie zostato uwzglednione w prezentacji wynikéw, ze wzgledu na brak
duzych réznic w obszarze motywacji do pomagania w narracjach poszcze-
gélnych grup.

W rekrutacji do wywiadéw wykorzystali$my kontakty nawiazane pod-
czas dziatalnosci wolontariackiej, osobiste sieci znajomych oraz metode
kuli $nieznej (niektére osoby badane polecaly nam kolejnych rozméw-
céw i rozmdwcezynie). Wywiady realizowaliSmy od kwietnia do sierpnia
2022 roku. Przeprowadziliémy 39 wywiadéw indywidualnych, 1 diade
i 1 wywiad grupowy. Wérdéd oséb badanych byly 32 kobiety i 13 mez-
czyzn. Wywiady prowadzone byty zaréwno na zywo, jak i online, co umoz-
liwito nam zebranie danych od oséb trudniej dostepnych (dysponuja-
cych niewielkimi zasobami czasowymi) oraz mieszkajgcych w innych mia-
stach (Gdansk, Poznan, Wroctaw, Zamo$¢). Gtéwnie jednak osoby badane
mieszkaty w Warszawie i okolicach. Wyniki naszych badan s wiec ogra-
niczone terytorialnie, ale takze klasowo. Wiekszosé¢ uczestniczek i uczest-
nikéw badan pochodzita z wielkomiejskiej klasy Sredniej oraz elit spotecz-
nosci lokalnych podwarszawskich wsi (lokalni przedsiebiorcy, przedsta-
wiciele samorzadu, instytugji kultury, Kosciota). W ramach tych kryteriéw
ograniczajacych zasieg badania préba byta na tyle liczna i zréznicowana, ze
dotarli$my do punktu nasycenia teoretycznego, gdy informacje uzyskiwa-
ne od kolejnych oséb badanych zaczynaly sie powtarzaé (zob. Kvale 2010).

Wywiady realizowane byly wedtug elastycznego scenariusza, ktory do-
pasowywaliémy do sytuacji konkretnej osoby badanej oraz specyfiki jej
zaangazowania. Scenariusz rozpoczynatl sie pytaniem o dzien wybuchu
wojny oraz o towarzyszace mu emocje. Kolejny blok pytan zwigzany byt
z zaangazowaniem w pomaganie — staraliémy si¢ odtworzy¢ histori¢ po-
magania, dowiedzie¢ sie, w jakiej formie i z jakich powodéw osoba po-
magata w dany sposoéb, jakie emocje temu towarzyszyly. Nastepne bloki
zawieraly pytania o relacje zaréwno z osobami uchodzZczymi, jak i z inny-
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mi wolontariuszami. Scenariusz konczyt sie pytaniami o reakcje spoteczne
na zaangazowanie w pomaganie oraz o wizje polskiego spoteczenstwa
po do$wiadczeniu pomagania osobom uciekajacym przed wojng. Przed
rozpoczeciem wywiadu kazda osoba wyrazita $wiadoma zgode na udziat
w badaniu oraz na nagranie rozmowy.

Lacznie zgromadzili$my okoto 40 godzin nagran, ktdre zostaly pod-
dane transkrypcji i jakosciowej analizie tre$ci. Analiza zgromadzonego
materiatu obejmowata kodowanie teoretyczne oraz otwarte — cze$¢ ko-
déw wynikata z postawionych pytan badawczych, pozostate wytaniaty sie
z materiatu empirycznego (zob. Gibbs 2011).

TYPOLOGIA POWODOW POMAGANIA

O osobiste motywacje rozméwcdw pomagajacych ukrainskim uchodz-
com nie pytaliSmy wprost. Poglebione odpowiedzi na pytanie badawcze
o przyczyny decyzji o wiaczeniu si¢ w pomoc Ukrainkom i Ukraincom
pojawialy sig, po pierwsze, w spontanicznych narracjach wywotanych py-
taniem ,Jak to sie stalo, ze zaczale$/zaczeta§ pomagac?”, a po drugie —
w wypowiedziach na ogdlne pytanie o powody zaangazowania polskiego
spoleczenstwa w zryw pomocowy po wybuchu wojny w Ukrainie. Ponizsze
zestawienie stworzyty$my na podstawie odpowiedzi na te pytania. Ma ono
charakter typologii (Nowak 2010), opisane typy decyzji o pomaganiu nie
sa ani roziaczne (osoby pomagajace kierowaly sie niekiedy kilkoma typami
motywagcji), ani wyczerpujace (ze wzgledu na ograniczony zasieg badania).

Decyzja etyczna: pomaganie to wybor moralny

Wojna to test z bycia cztowiekiem. Najczeséciej wymienianym powodem
decyzji o pomaganiu byl imperatyw moralny, wewnetrzne przekonanie,
ze ,tak trzeba”, impuls, naturalne dazenie do robienia tego, co wtasciwe.
Narracja etyczna w wywiadach wychodzita od twierdzenia, ze cztowieczen-
stwo oznacza kierowanie si¢ w swoich wyborach uniwersalng etyka, ktérej
najwazniejszym drogowskazem jest czynienie dobra, zwtaszcza wtedy gdy
istnieje potrzeba pomocy osobom pokrzywdzonym. , Ludzkie” zachowa-
nie ufundowane jest na wartosciach takich jak mitosierdzie, wspdtczucie,
zyczliwo$¢, troska — to one buduja moralng figure osoby pomagajacej:

Tak, no po prostu, bo potrzeba jest, trzeba kazdemu pomagal, trzeba by¢ cztowiekiem.
(Ania)*4

4 Imiona oséb badanych zostaly zmienione.
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Bo to byto tak naturalne i tak spontaniczne, Ze wydaje mi sig, ze nikt w glowie so-
bie za bardzo nawet nie kalkulowat, tylko to byta taka potrzeba, jakby, potrzeba
serca. [...] I to, co dla mnie byto wiasnie niesamowite, Ze tutaj jakby juz nie mia-
ly znaczenia Zadne réznice, to, czy ktos wlasnie jest wierzqcy, niewierzqcy, czy ktos
sig kieruje wtasnie pobudkami bardziej religijnymi, ktos zupetnie jakby innymi. [...]
Nikt specjalnie tego nie, nie analizowat, nie zastanawiat sig, Ze... to byt taki impuls.
Po prostu, ja to sobie tak mysle, Ze chyba po prostu w kazdym z nas jest taki natural-
ny po prostu impuls do pomocy drugiemu i to po prostu w tej sytuacji sig gdzie$ tam,
jakby, zaskoczylo, tak, Ze to jest moment. (Gosia)

Po prostu, normalne, chrzescijariskie uczucie, no. Sq ludzie, ktérym trzeba poméc i nie
ma dwdch zdah, no, tu nie ma sig nad czym zastanawiaé. Ani filozofowac, tylko po
prostu sig [pomagal], jakby, a priori. (Karol)

Mnie sig wydaje, Ze jakies takie nastawienie prywatne, odczucie, juz taki charakter
sig ma, niektérzy majq taki charakter, ze cheq bardziej pomagaé, inni mniej, ale 0gdl-
nie rzecz biorqc, to sig widzi, ze kazdy wie, Ze ta potrzeba jest i trzeba tym ludziom
poméc. (Walenty)

Pomaganie byto wyborem moralnym, ktéry polegal na opowiedzeniu
sie po wlasciwej stronie w walce dobra ze ztem w sytuacji, ktéra bez-
wzglednie wymagata takiej decyzji. Wigzato sie to z przekonaniem, czy
tez projekcja, ze dobro musi zwyciezy¢, ze zawsze zwycieza:

Zresztq tutaj chyba caly Swiat sig zjednoczyt raczej przeciwko okrucieAstwu wojny,
no bo to jest walka dobra ze ztem, tak? Wigc, no, mozemy sig opowiedziel po stronie
albo tych dobrych, albo ztych, no ale nikt nie chce byé zly. Wigc jestesmy dobrzy w tej
sytuacji, bo nie mamy innego wyboru. (Zuza)

Najlepszym, najwiecej, co mogtas zrobié, to po prostu pomdc, tak? [...] I to jest super,
i po prostu myslisz, kurczg, no fajnie. Czyli jednak jest nadzieja dla tej ludzkosci.
(Anna)

Skad brat si¢, wedtug rozméwcdw, 6w moralny kompas, ktéry kierowat
ludzi ku decyzji o pomaganiu i — jak méwili niektérzy — nie dawat im
wyboru, nakazywat czynienie dobra? Jedni méwili, Ze to element natury
ludzkiej. Inni wskazywali na spoteczne, kulturowe i religijne zrédta woli
pomagania uchodzcom w potrzebie.

Decyzja spoteczna:
pomaganie to efekt przynaleznosci do wspédlnoty

Byty osoby, ktére méwity wprost o tym, ze ruszyly z pomocg uchodz-
com, bo tak zostaly wychowane. Etyczne i spoteczne motywacje bardzo
czesto taczyly sie ze sobg — ludzie kierowali sie zasadami i warto$ciami
moralnymi, ktére rodzina i wspélnota kulturowa oraz religijna wpoily im
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w dziecinstwie. Oddziatywanie tradycji i norm spotecznych, ktére ludzie
internalizujg w toku socjalizacji, to istotny powdd pomagania. Niektére
osoby na pytanie o przyczyny zaangazowania w ruch pomocowy odpowia-
daty tak:

No tak, juz od dawna w tej wierze i tak bylismy wychowani. (Walenty)

Ja wiem, Ze nie kazdy jest takiego spostrzezenia, Ze trzeba pomaga¢, ale raczej, no ja
tak bytam wychowana w domu, ze nalezy pomagaé i ta pierwsza pomoc jest zawsze
dla kazdego bardzo potrzebna. I ja nie wyobrazatam sobie inaczej podej$c¢ do sprawy.
(Ania)

Nie wiem, wydaje mi sig, Ze to tez bardzo mocno sig wynosi z domu. Nie wiem, na ile
mam racje, ale... Tak jak, wtasnie, dla mnie to byto oczywiste i moi rodzice przyjeli
jakichs ludzi, to rozmawiatam z moim kolegq, i on byt taki w szoku: ,,Jak to, ojej-
ku, mot rodzice w Zyciu, oni by sig bali wpusci¢ obcych ludzi do domu”. I tak mysle,
Ze jak si¢ wyniesie takie podejscie z domu, to samemu sig nie wpusci nikogo, haha.
I gdzies tam bedzie si¢ dbato po prostu o, 0 swéj komfort i to, nie wiem, widze tutaj
gdzies przyczyne. Taki mental niektorzy maja po prostu. [...] Wiec to, wydaje mi sie,
Ze jeszcze zanim, ten odruch byt tak od razu. [...] Chyba z mlekiem matki go wy-
ssatam [...] chyba moi rodzice tak nas wychowali, rzeczywiscie. I od zawsze gdzies
tam wiem, tak, Ze trzeba pomagac. Nie wiem, nie zastanawiam sig. Chyba, po prostu
wydaje mi sig to bardzo naturalne. (Jagoda)

Decyzja o wlaczeniu w pomaganie mogta wynikac tez z zewnetrznego

poczucia zobowigzania — presji spotecznej czy swoistej mody na poma-
ganie. Ten typ motywacji byto wida¢ szczegélnie w ,,aktywistycznych ban-
kach”, §rodowiskach, w ktérych pomaganie ukrainskim uchodzczyniom
i uchodZcom stato sie durkheimowskim faktem spotecznym, jak w poniz-
szych historiach:

Bylo tez takie poczucie, to méwity znajome, Ze jak sig byto w... w Warszawie, to byto
w ztym tonie nie pomagac, tak? Czyli jeszcze tez taka presja spoteczna, ze kurczg, no,
ty musisz pomadc, tak? No bo jak to, ty nic tutaj nie robisz? (Anna)

I takie tez, inni pomagajg, to ja tez chee, inni wzigli kogos do domu, w cudzystowie
mowig ,wzigli kogo$ do domu”, to ja tez wezme, to ja tez przygarne i zaoferuje pokdj.
(Ewelina)

Ale tez zauwazytam... ze jest jakis taki, taka moda na pomaganie, snobizm na po-
maganie? [...] No wigc ja sig zaangazowatam bardzo szybko, pamigtam, ze z tatq
o tym rozmawiatam, opowiadatam mu i on najpierw sig tak, nie wiem, czy to musiat
przetrawi¢ w glowie, czy co, ale nie, nie, jakos nie méwit, Ze sig chce jakos zaangazo-
wac, nie méwit tez, ze w jakikolwiek sposéb chce pomdc. A ja tez uwazam, zZe kazdy,
no kazdy robi to, co tam uwaza za stuszne. Ale potem, aha, i potem sig okazato, ze
jego brat, czyli mdj stryj, przyjat pod swéj dach tam iles oséb, nawet rodzin, tam chy-
ba nie wiem, z dziesig¢ 0séb, z dwie rodziny czy trzy ukraitiskie. Jak tylko méj tata
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sig o tym dowiedzial, to on bardzo szybko [...] po prostu powiedziat: ,,Zuza, to po-
wiedz mi, jak tu, jak tu mozna pomdc, co tu trzeba zrobié, jak tu zaprosi¢ kogos$ do
mieszkania?”, i takie miatam wrazZenie, zZe nie wiem, czy to jest moja interpretacja,
czy... no ale bardzo dtugo, chyba przez miesiqc, nie wpadi na ten pomyst, Ze ma puste
mieszkanie, ze moze pomdc, ale jak tylko si¢ okazato, ze jego brat kogo$ przyjmuje,
no przeciez, no hie moze by¢ gorszy, i tez, tez postanowili... [...] Tak jakby taki sno-
bizm na pomaganie. I tak, i te ciekawe rozmowy, tak: ,Co ty dzisiaj zrobites, zeby
pomdc? Jak ty pomagasz?” (Zuza)

Nieuczestniczenie w pomaganiu powodowato u badanych dyskomfort,
bo spoteczna norma pomagania wyznaczata wlasciwy poziom zaangazo-
wania w tamtym czasie:

Sam fakt tego, Ze ja odlatywatam [na urlop] i wtasnie, tak jakbym, no nie ucieka-
tam z tego miejsca, po prostu miatam wczesniej zaplanowang wycieczke. Ale jakos
czutam, ze, ze tak nie powinno by¢, haha. Jakos bardzo ktécito sig to we mnie. Ja-
kos czutam wiasnie jakgs takq dezercje, mimo tego, ze to nie, ze to nie do kotica tak
to byto w ten sposob. [...] Czutam tq nieadekwatnosc, Ze nie jestem w tym miejscu,
w ktérym chciatabym by¢. Ze widziatam, jak sig ludzie skrzykujq na grupach na fejsie
i wszedzie, ze idg pod ambasadg, albo co$. A ja, kurde, ide, oglgda¢ staréwke. [...]
Wszyscy sig organizowali na tych grupach, Zeby wtasnie iS¢ na protest i ja, no, czutam
sig wykluczona z tego. Bytam nieobecna. Nie byto mnie. (Jagoda)

Troche ludzi reagowato w taki sposéb, takqg obrong, wiesz? W sensie, tak nie wiem, jak
styszeli, ze kogo$ my przyjelismy, to méwili: ,,No, ja sobie nie moge na to pozwoli¢”.
Tak jakby czuli sig zobowigzani, ze powinni. To jest w ogéle... Ja tyle razy méwitam:
»Stuchaj, ale kazdy pomaga, tak jak moze i to nie tylko fizycznie w kwestii miejsca,
tylko emocjonalnie”, tak? No nie pomozesz, jezeli sama nie jestes na to gotowa i jezeli
nie jestes w stanie tego dzwigngc, bo tylko zaszkodzi¢ mozesz. Ale no, bylo ile$ takich
0sob, ktore tak zareagowaty. (Dorota)

Decyzje o pomaganiu motywowane spotecznie byly niekiedy zwiazane
z bezposérednim wplywem grupy, osobistym zaproszeniem ze strony zna-
jomych czy catkiem obcych ludzi. Aktywistyczna atmosfera dopingowata
ludzi do podejmowania swoistego ,pomocowego challengu”. Niektorzy
namawiali kolezanki i kolegdw na wspdlne pomaganie — to byla szan-
sa, zeby poby¢ razem, wspodlnie cos zrobi¢. Ludzie przyprowadzali swoich
znajomych na wolontariat. Klimat pomagania dostownie ,wciagat” kolejne
osoby w te rozpedzona machine pomocy:

Kolezanka mnie wciggneta, bylo cos takiego, Ze ona jedzie, wigc dobra, jade z tobg.
(Renata)

No w rodzinie i wréd znajomych, no to, ja bym powiedziata, ze o tyle inaczej, ze
ich to tez nakrecalo, tak? Ze jak oni wlasnie widzieli, ze ja tutaj jakby si¢ angazuje
w to, to tez prébowali jakos si¢ zaangazowat. I to raczej byto takie, bym powiedziata,
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wiasnie domino pomocy. Ze nagle méwi ktos, wtasnie jak tutaj znajoma, gdzie, ze ona
powiedziata, to moze ja tez z tobg jakby péjde, Ze nastepnym razem daj znaé i to tak
wiasnie jakby, to byto takie wtasnie pozytywne, Ze, zZe to wyzwalato w ludziach takie
dobro, ze okay, to ja tez tak chcg cos robi¢, pomagaé. Tak. I tak samo wlasnie, potem
wiasnie mowig, czy nawet wilasnie mowitam, zZe robimy tq zbidrke, na te rzeczy, no
to tez ludzie, ze stuchaj, to ja tez dam, ja tez dotoze. I to tak jakby podkrecato, ze
kolejni: to wiesz co, to i ja dotoze. (Gosia)

Pomaganie byto wyrazem uspotecznienia i przynalezno$ci do wspélno-
ty. Ludzie motywowali sie nawzajem swoim przyktadem, a nasladownic-
two okazalo sig istotnym mechanizmem napedzajacym sztafete pomaga-
nia.

Decyzja patriotyczna:
pomaganie to obowigzek wzgledem ojczyzny

Pomaganie wojennym uchodZcom z Ukrainy przez niektére osoby by-
to postrzegane jako wyraz patriotyzmu, odpowiedzialnosci za ojczyzne
w stanie zagrozenia i solidarnoéci z ofiarami wojny. To szczegélny ro-
dzaj spotecznej motywacji, bo opiera sie na realizacji zinternalizowanego
etosu narodowego (Polska jako zbawca narodéw, opoka chrzescijanstwa)
i urzeczywistnianiu polskich cech narodowych, takich jak goscinnos¢, po-
$wiecenie, fantazja, determinacja i zaradno$¢ w sytuacjach kryzysowych.
Kluczowsg role grata tu empatia zbudowana na zrozumieniu potozenia
Ukraincéw wobec agresji ze strony Rosji. Wspdlne dla narodéw polskie-
go i ukrainskiego do$wiadczenie patriotycznego oporu zbrojnego byto dla
czesci oso6b bezposrednim powodem zaangazowania w ruch pomocowy:

Dla mnie jest obowiqzek. Nie jakas tradycja. Walczq za nas, broniq naszych granic,
i dla mnie to jest tak oczywiste, Ze wiesz. Nic nie ma tu Zadnych innych teorii, tak?
I czy oni sq fajni, czy niefajni, to sq, broniq nas, Ukraificy, tak? Proste jak gwizdek.
(Jacek)

Dla nas to jest oczywiste, zZe po prostu jezeli sig nie zatrzyma tej wojny tam, to ona
sig rozleje, i wiesz, i po prostu mozemy by¢ w takiej samej sytuacji jak oni. (Mela)

Wydaje mi sig, Ze ta reakcja tez wynika bardzo z tego, Ze to jest nam tak strasznie
bliskie, tak, znaczy, ze po prostu wigkszo$¢ z nas sig poczuta zagrozona po prostu,
tak, i ze to jest taka reakcja, ktéra nie wiem, czy jest taka straszna filantropijna,
tylko to jest reakcja obronna tez, mi sig wydaje, czgsciowo. (Justyna)

Sytuacja polityczna i dobro ojczyzny wymagaly od Polski i Polakéw
aktywno$ci humanitarnej oraz zrobienia wszystkiego, zeby ,zabezpieczy¢
tyly” wojsk ukrainskich, by te mogly walczy¢ w obronie niepodlegtosci
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swojego kraju, europejskich warto$ci i granic — takze polskich, zwlasz-
cza ze w tej wojnie agresorem jest Rosja, wspdlny wrég Polski i Ukrainy.
Nienawié¢ do Putina, Rosji, a niekiedy tez Rosjan, byta wpleciona w mo-
tywacje patriotyczna, co pokazuja ponizsze wypowiedzi:

No, poczutem... kolejng wiciektq, fale wiciektosci na Putina, ktérego od pigtnastu lat
uwazam, Ze nalezatoby zgtadzi¢. Co prawda to sprawy nie zatatwi, bo bracia Rosja-
nie majq po prostu pewne cechy charakteru chyba niezgodne z ludzkimi. (Jan)

Bytem wkurzony, no. [...] nie przebieratem w stowach. Nazywajqc naszych, na-
szych... tych ze wschodu barbarzyticami, ktérzy od wiekéw morduja, palg, grabig,
gwatcg, i tak dalej. (Karol)

»Polak potrafi”, ,,daliSmy rade”, ,sprawdziliSmy sie” — patriotycznie
motywowane pomaganie wigzato sie z szansa na to, zeby zmierzy¢ sie
z niedostatkami spoteczenstwa obywatelskiego, zobaczy¢ wspélnote na-
rodowg w lepszych barwach i odczarowaé wizerunek Polski tak na arenie
miedzynarodowej, jak i na rodzimym, polskim podwoérku:

Stanglismy naprawde na wysoko$ci zadania, jako spoteczefistwo, jako naréd, ktdry,
no, jest empatyczny, ktéry w obliczu katastrofy, no, jest w stanie pomdc drugiemu
cztowiekowi, nawet jesli wezesniej dominowaty jakies takie poglady, jeszcze ta prze-
szto$¢ nasza wspélna nie jest jakas taka sympatyczna, tak, w odbiorze spotecznym.
Mysle, mysle, ze tak jest, rzeczywiscie, Ze, Ze nie jestesmy ztymi ludZmi, Ze potrafimy
poméc. (Aleksandra)

Wiadomo, nie jesteSmy najgorszym krajem... spoleczefistwem na Swiecie, nie jeste-
$my tez pewnie najlepszym, ale... ale w tej sytuacji jako$ dalismy, dalismy rade, nie,
i to, to jest chyba krzepiqce, bo caty czas jesteSmy na takim dorobku troszke. Nie wie-
rzymy trochg w siebie, i tacy jesteSmy troszke, nie, nie tego... ja nie jestem z natury
narodowcem, pewnie raczej odwrotnie, nie?, haha, natomiast, natomiast no mifo jest
spojrzeé na to, ze ludzie samorzutnie robig pewne rzeczy, bo nie muszq ich robié...
(Pawet)

Jestem w sumie tak troche dumna z tego, Ze jestem Polkq. I to jest pierwszy raz w zy-
ciu. (Karolina)

Tak, tak bardzo in plus byto, wiesz, te artykuty, i wszyscy tak ,,wow, jak ta Polska
pomagal!”. No, to jednak tak czujesz, Ze wreszcie z tego pariasa, i wiesz, haha, takim
Jjestes, takim jestes bohaterem troche. I takiego kraju, takich wlasnie tych ludzi, tacy,
takich wiesz, takich... szlachetnych Polakéw, ktérzy tak sig rzucili na pomoc. Moze
nie wszystkim, ale jednak. [...] Na pewno jest to bardzo pozytywne, i rzeczywiscie
mam wrazenie, Ze Wszyscy, Ze w sumie, w Europie przynajmniej, to wszyscy jednak
byli pod takim bardzo dobrym wrazeniem [...] bo to tez jest, jest budujqce, takie
dla spdjnosci spotecznej, wiesz. To poczucie takiego wspdlnego celu, i tych wartosci,
Ze wlasnie, Ze nie tylko ten materializm, ale tutaj wtasnie tez ta pomoc, i tak dalej.
Takze to jest bardzo fajne. Takze mam wraZenie, Ze to jest in plus, i w sumie nasze
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spoteczetistwo na tym korzysta, tak, wiesz, tak moralnie. Mam wraZenie, Ze taki ka-
pitat moralny, jakby, si¢ buduje wiasnie. Tak, kazdy sig lepiej z tym czuje troche niz,
niz kiedys. (Anna)
Decyzje motywowane patriotyzmem taczg sie z satysfakcja, ze Polska
okazata sie bohaterska, a Polacy walcza w stusznej sprawie.

Decyzja emocjonalna: pomaganie to reakcja emocjonalna

Ogladanie cierpienia budzi w ludziach automatyczne reakcje emocjo-
nalne — wzruszenie, przerazenie, gniew. Reaguja oni wowczas empatycz-
nie, stawiajgc sie w miejscu ofiar przemocy, liczac, ze ,gdyby nas co$
takiego spotkato, to pewnie tez bysSmy od innych narodéw ta pomoc otrzy-
mali” (Aleksandra), w nadziei, ze ,karma wraca” (Ania). Chcg chronié
tych, ktérzy doznajg krzywd, chcg troszczy¢ sie o ofiary, bezbronnych. Dla
niektérych oséb odczuwane emocje stanowity gtéwne argumenty za wia-
czaniem si¢ w inicjatywy pomocowe:

Ja czutem takq przyjazn dla tych ludzi, jak oni... Nieraz tak patrzytem na miodych,
na mtodych tych ludzi, zZe, ja méwig, no ich miejsce moze powinno by¢ gdzie indziej,
cieszy¢ sig w swoim kraju, w swojej ojczyznie, a los ich tutaj rzucit... i si¢ odzywato to
takie uczucie, ze naprawde trzeba im pomdc. [...] To, co ja odczuwatem, kiedy bytem
czy przy zbieraniu daréw, czy przekazywaniu im, to sig robito z takiej, z poczucia,
kierowato tym moje serce. (Walenty)

To sq osoby podatne na wrazliwosé. W sensie, bo to sq osoby, nie do$¢, Ze osoby zra-
nione, to sq kobiety z dzietmi, osoby starsze. (Aga)

Czynniki, ktére utatwialy Polkom i Polakom wczucie si¢ w sytuacje
Ukrainek i Ukraincéw, to z pewnoscia podobienstwo rasowe (biaty kolor
skory, brak réznic w wygladzie zewnetrznym) oraz kulturowe (wspdlny
krag cywilizacyjny, stowianski etnos, podobny jezyk, religia chrzescijan-
ska). Ponadto fakt, ze obywatele Ukrainy sa w polskim spoteczenstwie
zadomowieni, spotykamy ich na co dzien na ulicach miast, w miejscach
pracy i nauki, w przestrzeniach konsumpcji, w kregach towarzyskich. Jak
relacjonowali badani:

Przyjechali do nas w tej chwili ludzie bardzo podobni do nas, prawda? Jesli chodzi

o kulture, jezyk, kolor skdry, wyznanie, no, wszystko, prawda? (Ignacy)

Blisko$¢ etniczna, ukraifiska, no, na pewno tez, tych czynnikéw sprzyjajqcych temu
jest cata gigantyczna masa, no. Dlatego, Ze jesteSmy tez juz oswojeni z Ukraificami,
bo przez tyle lat oni byli po prostu obecni w naszym kraju, Ze to jest ta bliskos¢. (Aga)

Emocjonalne podtoze decyzji o pomaganiu umocowane bylo w em-
patycznej reakcji na ludzka krzywde. Wrazliwy cztowiek, kierujacy sie
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»odruchami serca”, wie, ze ,nikogo sie nie zostawia, po prostu, nie, nie
mozna odwréci¢ oczu od czlowieka i, i zapomnieé, bo to sie nie zapomni,
przede wszystkim” (Pawet). Trzeba jednak podkresli¢, ze empatie budzita
tu krzywda oséb postrzeganych jako ,,jedni z nas”.

Decyzja terapeutyczna:
pomaganie to sposéb radzenia sobie

Wilaczajac sie w akcje na rzecz Ukrainy Polki i Polacy pomagali nie tyl-
ko uchodzcom, ale takze sami sobie. Po pierwsze, pomaganie to dla wielu
oséb remedium na strach przed wojna i dyskomfort, jaki wywotuje bezrad-
no$¢. Zaangazowanie koi nerwy, kieruje uwage na dziatanie i jego efekt,
pomaga uspokoié tym samym rozedrgane emocje. Badani i badane tak opo-
wiadali o dziataniu, ktére okazalo sie skuteczng strategig radzenia sobie
Z emocjami:

Czasem sig ujawnia taka moja natura lekowa, wigc mysle, ze tez sig przestraszy-
tem pewnie. Ale mysle, Ze mam tez juz doswiadczenie z innych sytuacji, ktére mnie
nauczyto, ze na lek chyba najlepszym lekarstwem jest jakas aktywno$¢, dziatanie,
prawda? Wiegc mysle, Ze to jest, ze te dwie reakcje, o ktérych méwie, sq ze sobg po-
wigzane. To nie bylo intencjq od razu, prawda? Mysle, ze to moze nawet nie byto do
kotica uswiadomione na poczgtku, prawda? [...] Ale na pewno potrzeba aktywnosci,
potrzeba dziatania, potrzeba pomocy, jest tez pewnie w jakims sensie odpowiedzig na

pojawiajqcy sig lek. (Ignacy)

To byta moja wielka, wielka potrzeba, Zeby po prostu cos zrobié. Ja po prostu jestem
wdzigczna za tq okoliczno$é, za te mozliwosé. Marnie o sobie mysle, w tym kontekscie,
Ze to zaspokajato tez moje potrzeby niz. .. dato mi szanse po prostu tez, tez, tez w jakis
sposob tez skanalizowal te swoje, swojq ztosé, swojq niechgé do tej sytuacji, straszny
Zal i na to, co sig dzieje tym ludziom. (Aga)

Po drugie, dla wielu osé6b pomaganie byto formg przywracania spraw-
czoéci 1 wiary w to, ze nawet w kryzysie wojennym jednostka moze by¢
potrzebna. Wigczenie w akcje pomocowe byto wedtug niektérych deklara-
cja, ze chcg i moga cos$ dac¢ od siebie. To zarazem wyraz nadziei, ze cztowiek
ma jaki$ wptyw na sytuacje, moze odzyskac kontrole. Jak mowity uczest-
niczki badan:

Ja zawsze sobie mysle, ze jak pomoge nawet jednej osobie, albo czterem osobom, to
przynajmniej te cztery osoby bedq zaopiekowane. Jakby ja catego $wiata nie uratuje,
nie sprawig, Ze ta wojna sig skoriczy, Ze ja niewiele moge tak naprawde, no bo moge
niewiele, jakby w perspektywie tego, co tam si¢ dzieje, to niewiele. To jest jak malutki
wycinek, ale przynajmniej tyle moge. (Zuza)
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Dziatanie pomaga przetrwaé. Pomaga przetrwac stres, ijak juz jest jakies zagroZenie,
no to jak cos robimy, no to mamy jakie$ poczucie, ze jednak panujemy nad tym, co sig
dzieje. (Aleksandra)

Taka niemoznos¢ siedzenia i obserwowania biernie tego, co sig dzieje. Ja nie potrafig
po prostu patrzel, tak? No, nie potrafie. Wigc... zebym, zeby tez nie mie takiego
poczucia winy, tak? [...] Bo ja to robitam dla siebie tylko dlatego, Zeby nie czué tego,
Ze nic nie robie, wiesz. (Anna)

Niektoére osoby méwity, ze decydowaly sie na pomaganie, bo zaanga-
zowanie w robienie dobra wiaze sie z naptywem fali pozytywnych emocji,
takich jak: satysfakcja, spetnienie, szczescie, duma, rado$¢. Pomaganie na-
daje sens zyciu, podczas gdy okrucienstwo wojny ten sens odbiera. Jak
méwili badani, zeby poczu¢ si¢ lepiej, warto byto wejs¢ w role oséb poma-
gajacych:

Ja chyba gdzies jakby, zawsze widziatam, Ze jak ja sig w co$ angazuje, to moje Zycie
staje sig takie jakby pigkniejsze. Ze jakby, ja juz mam doswiadczenie, Ze jak jestem
w co$ mocno zaangazowand, to ja wbrew pozorom, mimo tego zmeczenia fizycznego,
czuje, Ze moje zycie ma sens. (Gosia)

A tu po prostu pare, parg takich czynno$ci miatam wrazenie, ze, no, naprawde ma
sens. Wigc to jest bardzo takie wazne poczucie sprawczosci. Fajne. Bardzo satys-
fakcjonujqce, chociaz straszne, Ze zwiqzane z takq straszng sytuacjq, no. Nie wiem,
gdzies jest ta sprzecznos¢ tego, ze masz takie poczucie takiego szczescia, przy tak du-
Zym nieszczesciu. (Jagoda)

Ludzie zauwazyli, Ze to jest przyjemne pomagal, ze to jest jakby wielka, no jakby tak
nawet na poziomie hormonalnym, no, po prostu mega zastrzyk oksytocyny. (Ewa)

No i jak zaangazowatam sig¢ w to, od razu miatam lepszy nastrdj, bo jednak mam
takie poczucie, ze to jest takie kluczowe, zeby cos zrobi¢, tak? Ze taka bezradnos¢
jest wiasnie najgorsza w tym momencie. I jak ja zaczetam jakos ich wspieraé, to méj
nastrdj poszybowat do gory, w ogdle bardzo. (Anna)

Pomaganie dla niektérych badanych byto forma zbiorowej terapii.
Swiadomie decydowali sie oni whaczy¢ w ruch pomocowy po to, by odzy-
ska¢ kontrole i sprawczo$¢, przetrwacd trudny czas niepewnosci i emocjo-
nalnych zawirowan, do$wiadczy¢ pozytywnych emocji, ,natadowaé aku-
mulatory”.

Decyzja tozsamoS$ciowa: pomaganie to styl zycia

Niektoére osoby pomagaty, bo mogly, potrafity, mialy warunki. Posiada-
ty zasoby — materialne, przestrzenne, emocjonalne — i dlatego decyzja
o pomaganiu byta dla nich stosunkowo prosta i naturalna. Wpisata sie
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w codzienno$¢, nie wymagata poswiecen ani szczegdlnych zabiegéw. Nie-
ktérzy na co dzien zajmuja sie dzialalno$cia ustugowa (np. wynajmuja
mieszkania, prowadzg dziatalno$¢ hotelarska, gastronomiczna). Inni majg
szczegblne kompetencje (np. jezykowe, zarzadcze, informatyczne). W cza-
sie wybuchu wojny takie osoby mialy poczucie, ze to jest wlasciwy mo-
ment, aby swoje zasoby wykorzystaé. Pomaganie wkomponowato sie w ich
projekty zycia:

A jeszcze miatam takie poczucie, Ze jak znam rosyjski, to ja musze jakos to wykorzy-
staé, bo tak sobie pomyslatam, ze ci ludzie, przeciez wtedy bardzo duzo ludzi byto na
dworcach, i tam sq, tam jest duzo wolontariuszy, ale mato z nich méwi po rosyjsku,
czy po ukraifisku, a skoro ja mowig, no to to trzeba wykorzystat... (Zuza)

Ja uwazam sig za osobe dosy¢ uprzywilejowang. W zwiqzku z tym mam takie poczu-
cle, ze osoby w takiej sytuacji jak ja osobom potrzebujgcym powinny pomdc. Miatem
zresztq kilka, moze nie bardzo duzych, ale jednak, doswiadczet z uchodZcami, tak-
Ze w ostatnich miesigcach. No wigc, chyba miatem takie poczucie, ze to jest kolejna
z sytuacji, w ktérq po prostu bede chciat sig jako$ zaangazowaé. (Ignacy)

Proste to jest. No wiasnie, gdybym nie miata warunkdéw i gdyby nie byto tej przestrze-
ni, to bym tego w Zyciu nie zrobita, tak? (Mela)

Pierwszarzecz to sig odezwata do mnie znajoma, ktéra pracuje w radiu, Ze ma audycje
no i oczywiscie, ze chce poswigcié te audycje Ukrainie. I czy bym mogta jej podestaé
jakies nagrania, skoro ja Spiewam po ukraifisku. [...] No i sobie zdatam sprawe,
haha. Halo! Ja rzeczywiscie, jakby, mam troche wigcej kontaktu z tym $wiatem, bo,
no bo $piewam po ukraitisku. [...] I napisatam do mojego zespotu, ze halo, przeciez
to my! Mozemy co$ zrobi¢! (Jagoda)

Wpadtam jak sliwka w kompot, ze wzgledu tez troche na swoje kompetenty, dla-
tego Ze ja jestem technologiem Zywnosci i Zywienia, i jak zobaczytam, jak wyglada
chtodnia [w duzym punkcie recepcyjnym] to posztam do osoby, ktéra tam byta

i powiedziatam: ,,Ktos musi zrobié porzqdek w chiodni i zadba¢ o wszystko, ustali¢
system zapewniajacy bezpieczenstwo zywnosci!” (Kalina)

Niektoére osoby nauczyly sie pomaga¢, maja swoja osobista lub zawo-
dowa historie zaangazowania w pomaganie. Lubig by¢ obok innych ludzi,
wspierac ich, wiedzg o sobie tyle, ze sprawdzaja si¢ w roli tych, ktérzy sie
troszczg. Od lat sa wolontariuszami, aktywistkami albo profesjonalistami
— pracuja w stuzbach, zawodach medycznych, organizacjach pozarzado-

wych:

W ratownictwie nadrzednym jest to, Ze si¢ pomaga, [...] Ze tu spotkata nas sytu-
acja wojny, ale gdyby to, powiedzmy, byta sytuacja, nie wiem, Ze nagle zawalito sig,
powiedzmy, cate Katowice sig zawalily, to wszyscy ruszyliby tak samo, Ze tutaj nie
byto tej kwestii, ze jest wojna to pomagamy. Nie, po prostu trzeba poméc drugiemu
cztowiekowi, 1 po prostu potrzeba nas duzo. I to podziatato w ten sposob, ze mysle,
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ze u wszystkich byto, byto to przede wszystkim, zZe to zawsze dziata w mechanizmie
ratownictwa. Ze jezeli juz ratownikiem z krwi jestes, to potem niezaleznie, czy to jest
wojna, czy to jest zawalenie sig budynku miasta, to po prostu biegniesz, bo jestes tam
potrzebny. (Klara)

Szybko zrobita posiedzenie zarzqdu gtéwnego, zebysmy sig zastanowili, w jaki spo-
s6b mozemy sig wigczy¢, bo jesteSmy zsieciowani, nie? I mamy jednak rézne zasoby,
i zdawatam sobie chyba tez sprawe od razu, Ze ta Sciana graniczna bedzie obcigzo-
na, a my tu daleko mniej. I Ze mozemy cze$¢ jakichs obowiqzkéw koordynacyjnych na
przyktad przejgé. (Ela)

Ale tutaj jakos ta pomoc byta taka oczywista i jakby mogtam jq wpisaé po prostu
w prace haszego stowarzyszenia. (Ewa)

Jeszcze inni postrzegajg $wiat jako miejsce, w ktérym kraza dobro
i zyczliwos$é. W swoim zyciu dodwiadczyli pomocy, nauczyli sie, jak prak-
tykowac troske i wpletli takie postawy w swoje codzienne postepowanie.
Sa ,,wytrenowani” w robieniu dobra.

Ja w swoim Zyciu [...] spotkatam sig z takq masq jakiejs takiej zyczliwosci natu-
ralnej, ludzkiej, nieplanowanej, nawet nie dlatego, ze mi byto Zle, tylko dlatego, ze
komus byto po drodze, zeby mi poméc, Ze wydaje mi sig, ze to, co ja i tak przez cate
swoje zycie robig, to procentowo tego nie oddaje, co dostatam. (Weronika)

Gdy pomaganie to styl zycia, decyzja o zaangazowaniu w przyjmowanie
uchodzZcéw staje sie oczywista.

Decyzja materialna: pomaganie to konkretny zysk

Wséréd powoddéw pomagania znalazta sie takze cheé zysku. Decy-
zje o wlaczeniu sie w akcje pomocowe mogta w tym przypadku wywo-
ta¢: (1) poczyniona przez panstwo obietnica otrzymania Swiadczen pie-
ni¢znych przez osoby goszczace uchodzcéw; (2) upatrywanie w osobach
uchodzczych sily roboczej i rak do pracy (np. w jednym z badanych miejsc
ludzie goszczacy uchodzcéw planowali zatrudni¢ ich przy zbiorach owo-
cédw); ale takze (3) zasady niektérych wolontariatéw pracowniczych, za-
ktadajace czerpanie korzySci w zamian za zaangazowanie w akcje pomo-
cowe (np. uzyskanie dni wolnych od pracy przez osoby, ktére braty udziat
w dyzurach w punktach recepcyjnych czy na dworcach). Materialne moty-
wacje do niesienia pomocy oceniane byly zazwyczaj negatywnie przez inne
osoby pomagajace:

Byli wolontariusze, ktérzy byli przystani na ten dyzur, bo to sq pracownicy, ja tak

zrozumiatam, to sq pracownicy urzedu [...] i oni w ramach pracy chyba, czy mogli,
Ze na przyktad péjda na ten dyzur, a potem nie przyjdg do pracy. [...] Na dworcu
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byta taka jedna pani [...] widaé byto, ze ona sig tez boi, no bo to byto takie, to byto
bardzo, bardzo trudne i troche sig jej nie dziwig, nie wiem, czy oni tam byli wysytani?
Chyba nikt nie moze nikogo zmusi¢ do wolontariatu, ale wida¢ byto, Ze [ta pani] nie
czuta sig z tym dobrze. (Zuza)

Zderzytam sig z takq niestety firmowq rzeczywistosciq, Ze niektérzy wolontariusze
przychodzili do mnie, i powiedzieli: ,,No okej, dwadziescia cztery godziny na dobe,
siedem dni w tygodniu, no ale to jak to? To jak ja ide w nocy, to potem ja mam wolne?
Czy ja sobie odbieram? Czy ja dostang za to co$?” I ja wtedy tak méwie: , Ale jak
to w ogdle? O co tu chodzi?” [...] to byto tez trudne, mnie to frustrowato, Ze ktos
przychodzi i mnie pyta, czy cos za to dostanie. Albo Ze moze dostaé za to dzief wolny.
Mbwig: ,, Stuchaj, to jak nie cheesz pomagac, to nie idz!”, nie? Bardzo mnie to... I to
byty takie emocje we mnie, Ze ja tego nie rozumiatam, i bardzo mnie to denerwowato,
i czasami reagowatam tez w sposéb impulsywny na takie pytania, bo to byta potrze-
ba chwili, wszyscy widzieliSmy, co sig dzieje, ludzie z organizacji tez mowili o tym, ze
przyjmujq kogos, ze chodzq do innych organizacji, Ze pomagajq, nie wiem, w szko-
tach, tych ludzi lokowaé i tak dalej, i tak dalej... Kupujq koce, zawozq $piwory, rézne
rzeczy robiq tez prywatnie, poza firmq, a ktos potrafit przyjsé i po prostu taki, taki. ..
Takie pytanie zadaé w ogole! (Ewelina)

PODSUMWANIE

Decyzje o pomaganiu réznicowaly zrédta motywacji, ktérymi byly: wy-
znawane wartosci, czynniki spoteczne (jak wychowanie, przynaleznos$¢ do
grupy, wpltyw otoczenia), pobudki patriotyczne, reakcje emocjonalne na
krzywde, potrzeby psychologiczne (dbanie o wlasny dobrostan), style zy-
cia jednostek (ich wczedniejsze dos§wiadczenia, przyzwyczajenia, zasoby
i kompetencje), korzysci materialne. Typy decyzji o wlaczeniu sie w pomoc
osobom uchodzZczym przez Polki i Polakéw przedstawiamy w zbiorczej ta-
beli.

Wyrédznione przez nas decyzje o pomaganiu ukrainskim uchodZzcom
ze wzgledu na Zrédla motywacji mozna podzieli¢ na: wewnetrzne (de-
cyzje etyczne, emocjonalne, terapeutyczne, tozsamosciowe, materialne)
i zewnetrzne (spoteczne i patriotyczne). Te pierwsze sg bardziej liczne
i zréznicowane, co mogtoby sktaniaé do interpretacji zbieznej z innymi ba-
daniami (Sengupta, Verghese, Rys 2023), moéwiacej o przewadze indywi-
dualistycznych motywacji polskiego spoteczenstwa do pomagania uchodz-
com. Proponujemy jednak inny podziat, ze wzgledu na beneficjentéw dzia-
tant pomocowych, ktéry pozwoli nam uwidoczni¢ kolektywistyczny aspekt
pomagania, skoncentrowany na praktykach wspdlnotowych, celach gru-
powych i podzielanych warto$ciach. Zaangazowanie w ruch pomocowy
mozna podzieli¢ na pomaganie nakierowane na innych ludzi, interakcyjne
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Tabela 1
Typologia decyzji o pomaganiu
CHARAKTER ZRODLO POWODY POMAGAM, CZYM JEST
DECYZJI MOTYWAC(]I POMAGANIA BO: POMAGANIE?
Etyczny Wartoéci Wewnetrzny impera- | Bo tak trzeba Pomaganie to wy-
tyw: trnga pomagal, | p moja powin- bér moralny
trzeba sie dzieli¢ »
nos¢
xﬂiiztzr;fga po Bo wybieram dobro;
bo ludzie sa dobrzy;
Solidarnos¢ z czto- bo dobro zwycigza
wiekiem w potrzebie
Spoteczny Normy spoteczne | Wychowanie do po- | Bo tak wypada Pomaganie to efekt
Bezpo$redni wplyw stawy goscinnoscl Bo tak mnie nauczo- | P rzy{laleznosa do
i pomagania wspoélnoty
spoteczny no
Presja grup OWa, MO~ | B4 inni tak robig
da na pomaganie
. Bo chce robi¢ to, co
Atmosfera panujaca |, . %, . .
o inni; by¢ z innymi;
w grupie jako zacheta . .
. naleze¢ do wspdlno-
do bycia razem w po- tv pomaeaiacych
maganiu y pomagajacy
Patriotyczny Etos narodowy Podobienstwo historii | Bo rozumiem ich Pomaganie to obo-
Wispblny wrog postawe \())\{lca;zzl; wzgledem
Bo sytuacja politycz- Jezyzny
na tego wymaga
Emocjonalny Emocje Wspdlczucie, empa- | Bo chce, zeby inni Pomaganie to reak-
tia, troska poczuli sie lepiej cja emocjonalna
Z10é¢ i niezgoda na | Bo nie mogg znieé¢,
cierpienie ze ludzie cierpia
Terapeutyczny | Potrzeby psycholo- | Che¢ zniwelowania | Bo chce poczué si¢ | Pomaganie to spo-
giczne negatywnych emocji | lepiej sob radzenia sobie
przez dziatanie Bo chcg znalez¢ dla
Poszukiwanie sensu | siebie miejsce
Doptyw hormonéw
szcze$cia
Tozsamosciowy | Styl zycia Indywidualne do- Bo umiem Pomaganie to styl
$wiadczenia poma- Bo mo zycia
gania i kontaktu 8¢
z Innym z przesztoéci | Bo lubie
Profesjonalne przygo-
towanie do pomaga-
nia
Materialny Korzysci material- | Mozliwoé¢ pozyska- | Bo sig optaca Pomaganie to kon-
ne nia pienigdzy lub sity kretny zysk
roboczej
Profity w miejscu
pracy

Zroédto: Opracowanie wiasne.




DLACZEGO POLACY POMAGALI UKRAINCOM? 61

(decyzje etyczne, spoteczne, patriotyczne, emocjonalne) oraz nakierowane
na jednostke, dajace indywidualne korzysci osobie pomagajacej (decyzje
terapeutyczne, tozsamosciowe, materialne).

Myslac o przedstawionej typologii nalezy pamietaé, ze poszczegdlne
typy nie wystepuja osobno, w oderwaniu od pozostatych, tacza sie i prze-
nikaja na rézne sposoby, a takze ewoluujag — zmieniaja si¢ dynamicznie
wraz z trwaniem pomagania. W niektérych przypadkach pierwotna mo-
tywacja byt impuls etyczny — ,tak trzeba”, ktéry nastepnie wzmocniony
byt spotecznie — , wszyscy pomagaja, wiec to, co robie, jest stuszne”, by
wreszcie znalez¢é ugruntowanie patriotyczne — ,,0jczyzna tego ode mnie
wymaga”, ekonomiczne — ,,to mi sie optaca” czy terapeutyczne — ,kiedy
co$ robig, nie mysle o najgorszym”. Wtasciwie ile pomagajacych oséb, tyle
indywidualnych $ciezek motywacyjnych; tyle réznych historii pomagania.

Pojawienie si¢ wérdd réznorodnych motywacji przestanek patriotycz-
nych moze mie¢ dtugofalowe skutki dla relacji polsko-ukrainskich. Wspdl-
na historia obu narodéw ma wiele trudnych kart, na ktére dzi$§ Polacy
i Ukraincy patrza z réznych perspektyw, inaczej odczytujac przesztosc,
(nie)pamietajac o bagazu historycznym, oceniajac pewne nazwiska, hasta
czy znaki. Do$wiadczenie udziatu w walce po tej samej stronie (Ukraincy
na froncie, Polacy w ruchu pomocowym) moze stuzy¢ przewarto$ciowaniu
spojrzenia na wspoélna historie, terazniejszo$¢ i przysztos$é. Przedstawio-
ne wyniki badan sg istotne z punktu widzenia dokumentowania rozwoju
wzajemnych stosunkéw polsko-ukrainskich w ich nowej odstonie — po
agresji rosyjskiej w 2022 roku. Wyniki naszych analiz moga by¢ przydatne,
na zasadzie poréwnania, takze do wyjasnienia powodéw braku zaanga-
zowania polskiego spoteczenstwa w pomoc uchodzcom na granicy z Bia-
torusia. Tym samym zaprezentowane badanie wpisuje si¢ w szeroki nurt
studiéw nad postawami Polek i Polakéw wobec réznych grup oséb uchodz-
czych.
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WHY DID POLES HELP UKRAINIANS?
TYPOLOGY OF REASONS FOR INVOLVEMENT
IN HELPING UKRAINIAN REFUGEES

Katarzyna Kalinowska, Katarzyna Krakowska, Marta Satkowska
(Collegium Civitas)

Abstract

The article aims to answer why Poles helped Ukrainians in such an active
and benevolent way in the first months after Russia’s invasion of Ukraine. The
intensity of Polish society’s assistance to refugees from the war zones took the
form of a national upsurge, which is surprising in the context of both earlier
animosities related to the past of the two nations and the social reluctance to
accept refugees in Poland. The text explains the causes of the Poles’ enthusiasm
for providing help. The study’s empirical basis comprises qualitative research
conducted between March and September 2022 using the methods of participatory
observation and in-depth interviews among people helping refugees from Ukraine.
The result of the analysis is a typology of reasons for involvement in helping,
distinguishing and describing decisions of an (1) ethical, (2) social, (3) patriotic,
(4) emotional, (5) therapeutic, (6) identity, and (7) material nature.

key words: helping, the war in Ukraine, refugees, volunteering, Polish-Ukrainian
relations

stowa kluczowe: pomaganie, wojna w Ukrainie, uchodzcy, wolontariat, stosunki pol-
sko-ukrainskie
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