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Podejme tu prébe odpowiedzi na pytanie, czy i na jakich podstawach we
wspolczesnej Polsce ksztaltuje sie samo$wiadoma i (wzglednie) autonomiczna
elita administracyjna. O autonomii elity, a wiec takze elity administracyjnej,
decyduja zasoby bedace w jej posiadaniu. Przedmiotem mojej uwagi sg gléwnie
zasoby symboliczne, odtwarzane z dwoch fragmentéw narracji:

— ogoblnej narracji o polityce i relacjach na linii polityka—administracja,
urzednicy-politycy;

— narracji o misji/odpowiedzialno$ci/zadaniach.

Podstawe empiryczng opisu i analizy stanowia wywiady pogtebione z dyrek-
torami i wicedyrektorami departamentéw !. Analizy prowadzone sa w perspek-
tywie elitystycznej. Wybrane pojecia teorii elit tacze z odpowiednimi tezami
koncepcji Maksa Webera. Korzystam z pojec¢ i kategorii Weberowskich, takich
jak polityka, biurokracja, odpowiedzialno$¢, legitymizacja. Naturalnym zaple-
czem w probach rozumienia badanych zjawisk jest wspoélczesna psychologia
spoleczna. Autoprezentacja respondentéw podlega prawidlowosciom psycho-
logicznym; wzmacnia ich autoafirmacje i autolegitymizacje.

Adres do korespondengji: ipank@isppan.waw.pl

1 Material empiryczny poddany analizie zostal zgromadzony w trakcie badania zrealizowanego
w ramach grantu Narodowego Centrum Nauki pt. ,Elity administracyjne i polityczne panstwa:
kariery, tozsamoéci, relacje” (nr 2011/03/B/HS5/00825). W 2013 roku przeprowadzono wywiady
swobodne z 50 dyrektorami ministerialnych departamentéw (lub ich zastepcami). Zostaly one na-
grane, zapisane, a nastepnie ich tre$¢ poddano pogtebionym analizom jako$ciowym. Departamenty
byly losowane z listy wszystkich departamentéw merytorycznych wszystkich resortéw, z wyjatkiem
Ministerstwa Gospodarki, ktérego wladze nie wyrazily zgody na wywiady ze swoimi pracownikami.
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Zalezy mi zatem, po pierwsze, na odtworzeniu schematéw myslenia czton-
kéw badanej zbiorowosci o niej samej: postrzegania wtasnej roli, jej specyfiki,
oczekiwan spotecznych i politycznych oraz usytuowania w obszarze polityki.
Po drugie — z konfiguracji tych schematéw chce odczytaé zarys formut legi-
tymizacyjnych nalezacych do zasobu symbolicznego czionkéw elit administra-
cyjnych.

Interesuje mnie ten obszar zjawisk, ktére Czestaw Znamierowski (1991),
badacz elit z okresu miedzywojennego, nazwal ,,samopoczuciem elit”. Wglad
w to, co myéla czlonkowie elit administracyjnych o sobie, ich ogélne
samopoczucie, ma nas przyblizy¢ do odpowiedzi na ogdlniejsze pytanie,
czy i na jakich podstawach ksztalttuje sie w Polsce samo$wiadoma elita admi-
nistracyjna. Czy w badanej zbiorowos$ci mozna dostrzec kreowanie , formuty
legitymizacyjnej” specyficznej dla tego segmentu elity rzadzacej — wyrazajacej
sie we wspdlnych tresciach $wiadomosci, podobnych schematach postrzega-
nia rzeczywisto$ci, schematach autopercepcji i autoafirmacji — oraz sposoby
postugiwania sie tg formulg.

POLITYKA T ADMINISTRACJA: ] o
PODPORZADKOWANIE, AUTONOMIA CZY WSPOLZALEZNOSC

Elity administracyjne funkcjonuja w porzadku instytucjonalnym panstwa
i polityki, stanowia element funkcjonowania panstwa oraz sktadnik szerszego
procesu ksztaltowania sie spoteczenstwa (Weber 1998; Hausner 2008; Oszlak
2005; Wotlek 2012). Sg segmentem elity rzadzacej, a ich usytuowanie wobec
elit politycznych, modelowo ujmujac, zawiera si¢ miedzy biegunami podpo-
rzagdkowania i autonomii. Zadaniem calej elity rzadzacej we wspolczesnym
spoleczenstwie jest rozwigzywanie problemdw spotecznych, czyli realizowanie
polityk publicznych, elicie administracyjnej za$ przypisana jest gtéwnie imple-
mentacja owych polityk (Oszlak 2005; Zybata 2012).

Pomijam tu (skadinad wazng) dyskusje teoretyczna dotyczaca stosowanych
terminéw: ,elita”, ,elita polityczna”, ,elita rzadzaca” i pokrewnych?2. Przyj-
muje¢ definicj¢ instytucjonalng. Do elity nalezg osoby, ktére dzigki zajmowaniu
pozycji strategicznej sg ,,zdolne do ksztaltowania w istotny i systematyczny
sposéb polityki kraju” (Field, Higley, Burton 1990, s. 152). Eva Etzioni-Halevy
(1998, s. 115) definiuje elite jako grupe ludzi dysponujacych wladzg poprzez
kontrole réznorodnych zasobéw. Przez zasoby symboliczne rozumie ,wiedze,
informacje czy mozliwosci takiego zestawiania symboli, aby dla innych lu-

2 Termin , elita rzadzaca” wprowadzil do nauki Vilfredo Pareto (1994). Uzywa go wielu badaczy.
Na przyktad Jacek Raciborski (2006, s. 10), badajac elite rzadowa, réwniez postuguje sie terminem
welita rzadzaca”, jako kategorig szersza od elity rzagdowej; elite polityczna traktuje jako najszersza
grupe w zaproponowanym schemacie.
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dzi stawaly sie rzeczywisto$cia”, do zasobow zalicza tez ,,czynniki psychiczne
i osobowosciowe: charyzme, czas, motywacje czy pasje”. Wiodzimierz Weso-
towski (1992, s. 29) w studium teoretyczno-empirycznym na temat polskich
elit nastepujaco odczytuje koncepcje Maksa Webera: ,Wydaje sie, ze zgodne
z intuicjami Webera bedzie takie zdefiniowanie elity politycznej, ktére odwota
si¢ do jej roli lub «funkcji» w wyodrebnionej sferze zycia spolecznego, na-
zwanej sfera panstwowo-polityczng. Decyzje panstwowe — to gléwne
zainteresowania tak zdefiniowanej elity” (podkr. — L.P).
Dyrektorzy i wicedyrektorzy departamentéw jako urzednicy panstwowi
wysokiego szczebla podejmuja istotne decyzje panstwowe. Wazng kwestia
uwzgledniang w teoriach elit i teoriach biurokracji oraz doswiadczang w co-
dziennej praktyce czlonkéw elit administracyjnych jest ich udzial (miejsce)
w systemie politycznym, w podejmowaniu kluczowych decyzji oraz relacje po-
lityka—administrowanie i politycy-urzednicy. Wspolczesne teorie biurokracji
zwracaja uwage na wiadze biurokracji jako aktora w procesie decyzyjnym oraz
na rosnaca pozycje urzednikéw panstwowych, co prowadzi wrecz do ,,rzadow
urzednikow” (Heywood 2006, s. 439). Podobng diagnoze, obudowang wpraw-
dzie wieloma pytaniami, sformutowal dla czaséw jemu wspdiczesnych Max
Weber (1998), wedlug ktérego, ,,rzeczywiste panowanie” sprawuja urzednicy.
Wspolczesne koncepcje demokratycznego elityzmu (a wczesniej Max Weber
i Karl Mannheim) ktada nacisk na fakt wspétistnienia wielu wspolpracujacych,
wzajemnie kontrolujacych si¢ i autonomicznych elit (Etzioni-Halevy 1998; Pef-
fley, Rohrschneider 2007). Czynnikiem formowania sie elity jako bytu (wzgled-
nie) autonomicznego i wskaznikiem empirycznym tego procesu jest wiasnie
wymiar legitymizacyjny. Teoretycznie ujmujac, formuta legitymizacyjna po-
winna z jednej strony odzwierciedla¢ interesy i charakter elity, z drugiej za$
— role polityczna i oczekiwania spoleczne3. Szersze procesy modernizagji, ja-
kim podlega Polska, a takze realny, skomplikowany i zarazem zmienny splot
elity administracyjnej z elita polityczna wptywaja na ksztalt zabiegow autole-
gitymizacji w tej zbiorowos$ci oraz na $wiadomo$¢ spoteczna respondentow.
Przeobrazenia kulturowo-cywilizacyjne sktadajace sie na proces modernizacji
(biurokracja jest nieodigczna od nowoczesnosci) w Polsce przypominaja zjawi-
ska, ktére w swoim czasie opisal Max Weber 4, ktéry przeprowadzit przenikliwg
analize polityki i biurokracji na szerokim tle przemian spotecznych. Intereso-
waly go czynniki prowadzace do uformowania si¢ nowoczesnego zachodniego

3 Klasyk elityzmu, Gaetano Mosca, wydobywatl takie cechy elity jak samo$wiadomos¢, sp6jnos¢,
sekretnos¢ (zob. Pankéw 2008). Sg one przestanka do tworzenia sie esprit de corps elity, takze elity
administracyjnej. Jak pokazuja Ewa Nalewajko i Barbara Post (2014), wyobrazenia dyrektoréw
departamentéw na temat dobrego panstwa, dobrego urzednika, etosu stuzby cywilnej sa w badanej
grupie ,nieuzgodnione” i stosunkowo stabo zarysowane.

4 Zdzistaw Krasnodebski w Przedmowie do dzieta Webera Polityka jako zawdd i powolanie (1998,
s. 11) podkresla trafno$¢ sformulowanej przez niego diagnozy: ,dzisiaj pod pewnymi wzgledami
blizej jeste$my czaséw Webera”.
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spoleczenstwa, biurokratyzacja byta jednym z historycznych no$nikéw nowo-
czesnego porzadku®.

Gtéwne trendy cywilizacyjne, jakim podlegal 6wczesny $wiat, wspottwo-
rzyly zjawisko, ktére Weber nazwal , odczarowywaniem $wiata”. Wedtug jego
diagnozy techniczna racjonalno$é przenika wszystkie sfery — logiki dziatania
wypracowywane w $wiecie biurokracji ogarniajg cate zycie spoteczne, gospo-
darke i polityke (Weber 1998, s. 61). W czasach Webera to biurokracja i jej
normy mialy wyraza¢ ,ducha czaséw”. Waznym zjawiskiem w obrebie tego
trendu modernizacyjnego byta autonomizacja poszczegdlnych elit i ich seg-
mentéw, a takze sfer dzialania, w tym polityki i biurokracji.

Polityka, utrzymywal Weber, jest sfera szczegélnego rodzaju odpowiedzial-
noéci, w ktérej dzialania sg nacechowane dylematami i sprzeczno$ciami. Wyni-
kaja one miedzy innymi ze zwiazku z przemoca i, glebiej, z naturg $wiata, jego
niekoherencja etyczng i irracjonalnoscig (dobro moze wynikac ze zla, a zto moze
wynikaé z dobra). Biurokracja, a wiec i podlegajaca jej logice elita administra-
cyjna, moze stanowié przeciwwage dla polityki — jako ostoja racjonalnosci,
obiektywizmu, kompetencji. W Weberowskiej koncepcji biurokracja i urzed-
nicy sg rzecznikami dzialan racjonalnych, nosicielami procesu ,,odczarowywa-
nia $wiata” . Takie usytuowanie moze prowadzi¢ do zmiany ukiadu wiladzy:
~W nowoczesnym panstwie — pisal Weber — rzeczywiste panowanie, ktore
nie polega na przemoéwieniach parlamentarnych ani na enuncjacjach monar-
chéw, lecz na sprawowaniu zarzadu w zyciu codziennym, z koniecznosci
w sposéb nieunikniony spoczywa w rekach urzednikoéw” (cyt. za Filipo-
wicz 2002, s. 364). W podobnym duchu wypowiada sie wspolczesny badacz
relacji polityka-biurokracja Robert Putnam (1973). Jego zdaniem we wspdt-
czesnych, zlozonych spoteczenstwach Zachodu rzadzg biurokraci. Dzieje sie
tak ze wzgledu na wiedze techniczng, a takze ze wzgledu na wiedze o real-
nych ograniczeniach polityki, jakg dysponuja biurokraci. Maja oni dominujacy
wplyw na konstruowanie agendy decyzyjnej i ksztaltu ustaw.

Dla prowadzonych tu analiz istotne jest zatem to, ze Weber opisujac zjawi-
ska dostrzegane takze we wspolczesnych teoriach biurokracji, umieszczat je na
szerokim tle historycznym i jednoczesénie glebiej wchodzit w analize specyfiki
biurokracji (stworzyt jej powszechny paradygmat), $cisle Iaczyl ja z analiza na-
tury polityki, uwazal, iz profesjonalizacja zawodu polityka i profesjonalizacja
zawodu urzednika to dtugotrwale, rownolegle procesy (Weber 1998, s. 67)°.
Rozrost biurokracji w ,,demokracjach wielkiego panstwa” uznawat za koniecz-

5 Elzbieta Skotnicka-Illasiewicz (2014) przedstawia urzednikéw jako modernizatoréw, ktorzy
szybko si¢ ucza ,nowoczesnego porzadku” Unii Europejskiej i wdrazajg ten porzadek.

6 Weberowski model biurokracji jest poddawany krytyce jako nie w pelni adekwatny ,w sy-
tuacji radykalnych zmian spolecznych i gospodarczych po drugiej wojnie $wiatowej” (Hausner
2008, s. 16). Jednak Oscar Oszlak (2005, s. 489) po dokonaniu przegladu wspoétczesnych definicji
biurokracji przyznaje, ze ,najbardziej nieodparta definicje sformuiowal Max Weber”.
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no$¢ i — podobnie jak wspoélczes$ni badacze — twierdzil, ze ,,rozwdj warstwy
urzednikéw zawodowych stal sie przeznaczeniem wszystkich nowoczesnych
demokracji” (Weber 1998, s. 145). Dostrzegal przy tym nie tylko plynace z tego
korzysci, ale takze zagrozenia dla polityki demokratyczne;j.

Na znaczenie biurokracji w procesie ,odczarowywania” $wiata, w tym
przede wszystkim sfery polityki, rzuca $wiatto réwniez Weberowska koncepcja
typow legitymizacji, zwiazanych z typami panowania. We wspoéiczesnym $wie-
cie miejsce tradycji i charyzmy w legitymizowaniu wtadzy politycznej zajmuje
legalno$¢. W ,,odczarowanym $wiecie” panujg zatem bezosobowe normy prawa
stanowionego; dzialanie podlega racjonalnym regutom kalkulacji, biurokracja
staje sie nos$nikiem tego racjonalnego porzadku rzeczy, wkracza do polityki na
przykliad przez biurokratyzacje machin partyjnych. Teoretycznie administracja
jest skladowa wladzy wykonawczej, zasobem elity politycznej — mozna stwier-
dzi¢, ze jest wykonawcza czedcig wladzy wykonawczej. Dzieki administracji
ogodlna polityka rzadu nabiera wymiaru konkretnego, abstrakcyjne idee
polityczne przeobrazajg si¢ w realne rozwigzania prawne. Polityka zatem wy-
znacza cele, a administracja dobiera racjonalne $rodki ich realizacji. Wyzna-
czanie celéw politycznych (ogélna polityka) ma / powinno mie¢ podstawy
aksjologiczne, administrowanie nie musi by¢ nakierowane na wartoéci, jego
racjonalnos$¢ wyraza sie ,,tylko” w doborze odpowiednich $rodkéw realizacji.

W rzeczywistosci 6w splot polityka—administracja oraz relacja miedzy eli-
tami urzedniczymi a elitami politycznymi w aspekcie podzialu zadan na poli-
tyczne formulowanie celéw i biurokratyczne dobieranie srodkéw sa oczywiscie
bardziej skomplikowane. Wspolcze$ni badacze pokazuja wspodizaleznosé obu
segmentdw elit w wymiarze instytucjonalnym oraz zlewanie si¢ logik dzialania,
gdyz ,,sztuczny podzial miedzy administracjg i polityka stabnie”, a osoby, ktére
zajmuja sie administrowaniem , podejmujg decyzje administracyjne, kierujac
sie racjami politycznymi” (Peters 1999, s. 19). Samo za$ ,,méwienie o niezalez-
noéci administracji politycznej od systemu politycznego jest hastem politycz-
nym” (Zyro 2006, s. 166)

Wyjsciowa dychotomia polityka—administracja moze by¢ réznie problema-
tyzowana i w zréznicowany sposob konkretyzowana badawczo. W przywotywa-
nym tu badaniu dychotomia ta byta sondowana ostroznie i posrednio, poprzez
metaforyczne pytanie o wplyw ,,rytmu politycznego” na prace respondenta’.
Podobnie jak w innych pytaniach intencja badaczy bylo wywolanie narracji
zwigzanej z wiasnym do$wiadczeniem respondenta. Termin ,,rytm polityczny”
uzyty w dyspozycjach do wywiadu otwartego byl w zalozeniu terminem
potocznym otwierajagcym dostep do wiasnego do$wiadczenia respondentéw
i terminem metaforycznym, czyli apelujacym do wyobrazni. Miat wywota¢ ob-
raz reakcji na impulsy ptynace ze sfery polityki do sfery administracji. Respon-

7 Warto przypomnie¢, ze relacja polityka—administracja jest o$wietlana jednostronnie, z per-
spektywy elit administracyjnych.
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denci istotnie moéwig jezykiem wlasnego doswiadczenia, nie za$ jezykiem teorii
(np. teorii zarzadzania), z ktérymi musieli sie zetkna¢, cho¢by w trakcie szko-
len, i buduja wlasne pomystowe metafory8. Czasem sygnalizowany jest rozziew
miedzy tym, czym teoretycznie powinni sie zajmowac, a tym, co faktycznie ro-
big: Chetnie bym pani opisala to, co w teorii powinno by¢ tutaj [$miech], natomiast
to, od strony praktycznej, niestety, to jak zawsze, a moze nawet bardziej niz zawsze,
sprawy biezqce sq wazniejsze od spraw waznych [R. 20].

Trzeba jednoczednie zaznaczy¢, ze pytanie o ,,rytm polityczny” sprawdzito
si¢ jedynie cze$ciowo, uzyskany material jest do$¢ skapy, jesli poréwna¢ go na
przyklad z analizowanym w dalszej kolejnosci pytaniem o ,,misje”°. Trudnos¢
»~dyplomatyczng” zwigzang z wymogiem neutralnosci i lojalnosci urzednika
ilustruje nastepujacy przykiad: Nie wiem, na ile moge sig tutaj, jak powiem, w czym
pracuje, to zaraz bedzie wiadomo, jak mam na imig i nazwisko, wigc to nie bedzie tutaj
zadna anonimowa ankieta. Nie wiem, co mam powiedzie¢ [R. 44].

Nizej przytoczone cytaty, pierwszy — ogoélnikowy, drugi — bardziej kon-
kretny, stanowig przykladowe ujecia przez naszych respondentéw relacji po-
lityka—-biurokracja: Rdznie sig o tym mowi! To zalezy od ministerstwa. Zalezy od
kierownictwa. Zalezy od tego, skad dany osobnik, ktdry zastanawia sig nad tym, czy
zmiany bedg mialy na niego wplyw czy nie [R. 33]; W ogdle polityka ma duzy wplyw
na realizowang przeze mnie prace, z tego wzgledu, ze w ministerstwie czes¢ stanowisk
jest politycznych po prostu. Ja jestem na stanowisku urzedniczym, natomiast oczywiscie
pdZniej wyzej, wiceministrowie czy ministrowie, to sq stanowiska polityczne, wigc oni
realizujq polityke partii czy polityke rzqdu [R. 34].

Wypowiedzi respondentéw dajg jedynie ogdlny poglad na to, w jaki spo-
sob ,,polityka” pojawia sie w ich zyciu zawodowym. Lektura tych wypowiedzi
zaskakuje réznorodnoscig ,rozszyfrowywania” metafory rytmu politycznego
i definiowania polityki. Zr6éznicowana (cho¢ malo uchwytna) wydaje sie tez
aura emocjonalna towarzyszaca narracji. Wyobrazenie o wplywie polityki i jej
obecnosci w pracy elity administracyjnej daja pojecia-skojarzenia z polityka
i rytmem politycznym. Polityka w opisie respondentéw pojawia sie jako:

— atmosfera niepewno$ci i niepokoju towarzyszaca zmianom na stanowi-
skach politycznych i zmianie ekipy rzadzacej;

— atmosfera dobrej wspolpracy, wzajemnego zrozumienia;

8 Zaledwie w dwoch przypadkach widoczna jest, inspirowana teorig (i wynikajaca z poréw-
nania), krytyka biurokracji w Polsce, w jednym przypadku chodzi o nadmierng (w poréwnaniu
z modelem brytyjskim) polityzacje, w drugim — o ,,absurdalny” brak zakladanej w teorii public
management samodzielno$ci kadry kierowniczej.

9 Istniejg powody, aby sadzi¢, ze pytanie mogto by¢ trudne ,,poznawczo” i ktopotliwe z powodéw
»dyplomatycznych”. Jest to po czgéci wynik zastosowanego narzedzia; osoby przeprowadzajace wy-
wiady mialy pewng swobode¢ w zadawaniu pytan poglebiajacych zagadnienie i stosunkowo czgsto
po prostu pomijaly pytanie o wpltyw ,rytmu politycznego” na pracg. Mozna odnie$¢ wrazenie,
ze nie docenily wagi zagadnienia albo, wyczuwajac opdr respondentki/respondenta, nie drazyty
tematu.
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— naciski, zawirowania, turbulencje;

— sita zewnetrzna, ktéra potencjalnie powoduje odwolanie ze stanowiska;

— zagrazajace stabilno$ci dzialanie wewnatrz samego ministerstwa (re-
strukturyzacja, likwidacja departamentu — duzo sig o tym mowi; jest to czesty
temat plotek);

— psucie pomystéw decyzji po przejsciu przez etap polityczny (podczas
ktorego uwzglednia sie wiele intereséw);

— poczatkowy, udzielajacy sie urzednikom zapat po zmianie ministra, ktory
szybko mija;

— czynnik modelujacy dziatania ze wzgledu na orientacje (liberalna, pro-
spoleczng i konkretng opcje polityczna rzadu);

— sfera, z ktdrej plynie szansa na docenienie dziatan urzednika.

Glebsza analiza rozproszonych i réznorodnych watkéw wywolanych pyta-
niem o polityke pozwala na wychwycenie powtarzajacych sie schematéw two-
rzacych pewien wzor opisu relacji polityka—administracja (polityk-urzednik).

Politykajako ,zwariowane lotnisko” —taki obraz nasuwa si¢ jednemu
z respondentéw w trakcie opisu ingerowania polityki w jego prace. W innym
wywiadzie do$wiadczenie styku polityki z urzedowaniem przynosi skojarze-
nie falujgcego morza. Polityka jawi si¢ jako obszar dynamiczny, z ktérego ptyna
réznorodne, czasem nieprzewidywalne, czasem nieracjonalne zadania do szyb-
kiego wykonania. Niedoczas; nagle wrzutki; prace do wykonania z godziny na godzing
to kolejne pojecia-skojarzenia dla rytmu politycznego Te skojarzenia pokazuja,
ze $wiat polityki pracuje na innych, szybszych obrotach niz $wiat biurokracji,
narusza rytm pracy urzednika, wymusza na nim po$piech gléwnie w drobniej-
szych zadaniach, ale takze w procedowaniu ustaw: Regulamin to przewiduje, np.
pan premier moze zadecydowad, ze bedzie skrdcona sciezka legislacyjna [...] tutaj pan
premier i osoby, ktore upowazni, sq jedynymi osobami, ktdre cos takiego mogq zrobic [...]
no to jest tak, ze sq jakies reakcje polityczne, ktdre wynikajq z aktualnego stanu opinii
publicznej. I jezeli ktos ma kompetencje do tego, zeby zareagowac, to musi wymysli¢
sposdb reakcji, ktory bedzie mozliwy do zrealizowania w miare krdtkim czasie [R. 29].
Szybka reakcja urzednikéw to pomoc w sytuacji, gdy rzqd dostat si¢ pod ostrzat
i trzeba szybko reagowa(, co oznacza rézne nagle zlecenia do wykonania: [...] cze-
sto, tak dostownie z godziny na godzine, wpadajq polecenia wykonania jakiegos, jakichs
tez do wystgpien ministra czy ktoregos zastepcy ministra [...] bo jak mamy godzine, za
godzing minister gdzies, no to sig skleca cos, zeby byto bez mowienia, przekazywania,
sprawdzania, poprawiania. Po prostu od razu, od razu, zeby szybko [R. 47]; [...]
dlatego wydaje mi sig, Ze duzo trudniej jest linearnie zdefiniowac to, co chcemy osiggnac
i powiedziec, ze za trzy lata chcemy byc tam i tam [R. 49].

Trzeba zaznaczy¢, ze zaréwno permanentna praca w niedoczasie, jak i wrzutki,
prace z godziny na godzing sa traktowane jako rzecz normalna, co nie znaczy, ze
pozadana i racjonalna. Nie odnosi sie wrazenia, ze respondenci sie skarzg czy
oskarzaja politykdéw o taka sytuacje. Pojawia sie wszakze niepokdj o jakosé
pospiesznie wykonywanej pracy, a nawet jej sensownos¢: Mam takq obawe, czy
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wszystko, co zrobimy, to jest dobrze przemyslane, czy my nad tym wszystkim panujemy,
czy mozna nad tym panowac [R. 2].

Na inne — powazniejsze — zagrozenie ptynace ze sfery polityki wska-
zuje respondentka, wedle ktoérej obrdbka polityczna psuje decyzje. W tym wy-
padku nie chodzi o nerwowy, przyspieszony, rytm pracy, zagrazajacy jej jako-
$ci/fachowodci, ale o glebsze psucie sensownej decyzji (ustawy) — decyzja
traci sens, a respondent poczucie kontroli, w efekcie decyzja nie rozwigzuje
problemu: Natomiast fakt wplywania na te decyzje wlasnie wielu instytucji, wielu
jakichs pogladow politycznych, tego takiego ucierania, dogadywania sig, to moze wrecz
wysadzic dobry pomyst. Albo decyzja, ktora gdzies tam na koricu sig pojawia, juz jest
nieefektywna. Jakas jest, ale ona juz nic nie zatatwi [R. 12].

Najczesciej jednak metafora ,,zwariowanego lotniska” odniesiona do relacji
urzednik—polityk (administracja—polityka) oznacza, ze urzednik w kazdej chwili
moze zostaé zaprzegniety przez polityka do naglych zadan, naruszajacych biu-
rokratyczny rytm pracy. Moze to zaburzaé przebieg pracy, zagrazaé jej rutynie,
a nawet racjonalnosdci. Mozna si¢ domyslaé, ze prace wykonywane z godziny
na godzing nie spelniaja wymogu fachowosci. Jakie ,,samopoczucie” czlonkéw
elity administracyjnej towarzyszy tej narracji? Czy zagraza ono ich autonomii?
W tym schemacie opisu relacji polityk—urzednik ,,podporzadkowanie” urzedni-
kow jest konsekwencja presji wywieranej przez politykdéw i nerwowego rytmu
polityki. Respondenci odbierajg jednak ten rodzaj oddzialywania jako normalny
i naturalny. Co wiecej, czerpia satysfakcje z poczucia sprawnoéci w reagowaniu
na nagle wrzutki i umiejetnoéci poruszania sie po zwariowanym lotnisku. Poten-
cjalne napiecie na tej linii jest ,,niwelowane” przez kompetencje urzednika, od
polityka oczekuje si¢ uznania tych kompetencji.

Samo podporzadkowanie — cho¢ uswiadomione — nie narusza poczucia
autonomii respondentéw i jest raczej postrzegane jako wspoétpraca z politykami
oraz podporzadkowanie si¢ polityce i meritum niz politykom i ich woli.

Podporzadkowanie, podziat r61 — to drugi schemat interpretacyjny
rytmu politycznego. W tym schemacie, podobnie jak w omawianym wcze$niej,
respondenci méwig o podporzadkowaniu. O ile jednak poprzednio chodzito ra-
czej o nagle wtargniecie $wiata polityki w $wiat urzedniczy, o tyle tutaj chodzi
o ustalony, prawnie ugruntowany podziat rél. W tym schemacie rozszyfrowania
pytania o rytm polityczny widoczna jest (pozbawiona napieé na linii polityka—
—administracja) akceptacja wykonawczej roli urzednikéw; elity administracyjne
grajg wedle nut ulozonych przez elity polityczne: Ja zawsze gdzies z tytu glowy
mam takq mysl, ze ja po prostu jestem urzednikiem, ktory musi [...] jakby jest posa-
dzony przed fortepianem, dostat nuty i musi zagrad to, co dostal. Ja nie
dostrzegam takich [...] przeszkdd, problemow [R. 39]; [...] podstawowe zadania: wy-
znaczanie kierunkow przede wszystkim. W porozumieniu oczywiscie z ministrem, bo to
minister wyznacza kierunki dziatania, ale jakby rozmawiamy na ten temat [R. 38];
Rytm polityczny na pewno, zmiana ekipy rzadzqcej, zmiana ministra, oznacza réwniez
zmiany w podejsciu, bo [...] kazdy minister reprezentuje inng osobowos¢, inng opcje
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polityczng, inne cele. W zwigzku z tym musimy po prostu dostosowac sig, ale tez my
dziatamy zgodnie z prawem. I tu jest rola urzednika, zZe w granicach prawa dziala.
Nawet jesli minister uwaza, ze cos trzeba zrealizowad, ale jesli to wykracza poza mozli-
wosci prawne, to zwraca sig uwage, ze to jednak jest sprawa, ktora wykracza poza nasze
mozliwosci [R. 3]; Natomiast te zmiany polityczne, to oczywiscie, one powodujq przede
wszystkim zmiany w kierownictwie resortu i czgsto jest [...] jakas zmiana kierunku
dzialania. Ona nigdy nie byta jakas drastyczna [R. 13].

Podobnie jak w poprzednim schemacie interpretacyjnym widoczne jest pod-
porzadkowanie polityce, akceptacja jej modelujacego wplywu. Akceptacja pod-
porzadkowania wiaze sie z ,,zolnierska” specyfika pracy urzednika.

W odréznieniu od poprzedniego schematu interpretacyjnego ingerencja
»S$wiata polityki” w ,,$wiat administracji” to ustalony prawnie schemat relacji,
a (wzglednie) powolny ,,rytm polityczny” wyznaczaja zmiany na stanowiskach
politycznych. Do zmian personalnych, zmian kierunku polityki urzednik musi
sie dostosowac¢. Podporzadkowanie interpretowane jest formalnie (w ramach
prawnych), ,,drugg strong medalu” jest gwarantowany prawem zakres autono-
mii.

Sita przetrwania — to kolejny typ interpretacji pytania o rytm po-
lityczny (przetrwalam jedenastu czy trzynastu ministréw). Ten typ odbioru poja-
wial sie zaskakujaco czesto, czyli mozna stwierdzi¢, zZe respondenci zdaja sobie
sprawe z istnienia grozby utraty stanowiska spowodowanej polityka. W tym
schemacie mieszcza si¢ opowiesci na temat zagrozen zwiazanych zaréwno ze
zmiang rzadu / koalicji rzadzacej, jak i ze zmianami na stanowiskach politycz-
nych w resorcie. Respondenci, ktérzy w ten wlasnie sposob zinterpretowali
pytanie, nie opowiadali o sobie i wlasnych obawach. Pytanie postuzylo do za-
znaczenia wlasnej ,sily przetrwania”, podbudowania wizerunku respondenta
jako osoby kompetentnej. Zagrozenie ma dotyczy¢ ,,innych”, stabszych, mniej
kompetentnych.

Jesli za podstawe schematu uzna¢ rozumowanie mnie polityka nie dotyka / nie
dotyczy, to w jego obrebie pojawi sie podtyp postrzegania polityki werbalizo-
wany nastepujaco: polityka jest poza mng; poglady polityczne mam dla siebie; mnie
to nie dotknelo, nie odczuwam naciskow; jestem poza politykq; moje stanowisko jako
wicedyrektora jest ponizej polityki. Tak prezentowane odcinanie sie od polityki, re-
dukowanie jej do prywatnych pogladéw lub niedostrzeganie jej wplywow daje
respondentom wyczuwalng satysfakcje, buduje poczucie wlasnej wartosci.

A oto przyktady ilustrujace gtéwny schemat ,,sily przetrwania”: Jesli o mnie
chodzi, to mnie nie dotkneto takie [...] ani nie mialtem jakichs naciskow, czy jakichs
takich, czy przy zmianach. Jestem dyrektorem w czasie, kiedy PiS byl przy wtadzy,
to po zmianie jakby nie [...] w sensie takim merytorycznym nie odczulem zadnej
zmiany [R. 5]; [...] liczytam kiedys ministréw dla ilu pracowatam, to wyszto mi cos mig-
dzy 10 a 13. Wliczajgc dwa razy Kaczyriskiego, ktory byt premierem, bedqc jednoczesnie
kazdym ministrem z osobna [R. 22]; Zmieniajq sig ministrowie i departamenty — ja sig
zajmuje tym samym [R. 24]; [...] Zadne zakrety polityczne [...] nie dotknely [R. 33].
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Wspoédtdziatanie, podmiotowo$¢ sprawcza. Czwartym typem re-
akcji na pytanie o wplyw polityki bylo wydobywanie faktu wspétdziatania
i wspolsprawstwa — podmiotowos$¢ spoteczna i poczucie sprawstwa. Ilustra-
cja empiryczna tego schematu jest cytat: Mnie najbardziej pasjonuje to, ze ,,sam
moge” [R. 12].

Podkres$lanie samodzielnosci nie wyklucza partnerskiego wspoldziatania,
dostosowanie si¢ do polityki nie wyklucza autonomii: my tworzymy, wspot-
tworzymy polityke. Nikt jawnie nie podkresla czy nie udobitnia przewagi ,,fa-
chowcow” nad politykami, ale takie sugestie si¢ pojawiaja: Jestesmy tez autorami
projektu roznych form ustawy reprywatyzacyjnej, ktore mialy rozny swdj los. Ale te re-
gulacje my tutaj przygotowujemy [R. 11]; Mozna powiedziec, ze od 1996 r. pracuje juz
samodzielnie, na swdj rachunek, czyli pracujqc na stanowiskach kolejnych dyrektorow
kolejnych departamentow [R. 10]; Anonimowe wspdtsprawstwo. Brzmi to fantastycz-
nie, kiedy slysze, ze to, co tutaj zostalo zainspirowane, jest wykladane pozniej wlasnie
w formule juz decyzyjnej przez inne osoby, przez szanowane gremia zaréwno akademic-
kie, jak i polityczne [R. 10]; [...] my tworzymy, wspottworzymy polityke rzqdu. To
takie naprawde grube sprawy [R. 18]; I to, co jest specyfikq tego departamentu, to to,
ze wlasciwie bedgc wspdtkreatorami polskiej polityki zagranicznej [...] [R. 20].

Dla zrozumienia relacji polityka—administracja wazne jest ogélne wyczu-
cie polityki, a zwlaszcza sily jej wplywu oraz usytuowania w codziennej pracy
cztonka elity administracyjnej (jako sfery zewnetrznej, wewnetrznej lub mie-
szanej). Wypowiedzi na ten temat nie dajg podstaw do formulowania stanow-
czych wnioskéw w kwestii autonomia-podporzadkowanie; narracje sa bowiem
do$¢ ogdlnikowe i ilosciowo skromne 10. Polityka, jej nerwowy rytm, zwigzany
z wyborami i zmianami na stanowiskach, oraz podatnos$¢ na wplywy interesow
i opinii moga zagraza¢ przedmiotowo (racjonalnosci decyzji) i podmiotowo
(sensownosci pracy). Polityka sprawia, Ze praca przemienia si¢ w ,,zwariowane
lotnisko”, co moze, ale nie musi, zagraza¢ racjonalno$ci pracy. Obawy takie sg
formutowane rzadko.

W dwéch typach narracji (,,zwariowane lotnisko” i ,granie wedle nut”)
wydobywane jest podporzadkowanie, w pozostalych dwéch typach charakte-
rystyki polityki i relacji polityka—administracja i polityk—urzednik bardziej wi-
doczne sa inne — nastawione na autonomi¢ — strategie legitymizacyjne. Nie
znaczy to, ze podporzadkowanie nie ma mocy legitymizacyjnej, sprostanie na-
gle spadajacym zadaniom jest Zrédiem poczucia wartosci, tak jak moze nim
by¢ ,gra z nut”, a nie wlasne ich ukladanie. Charakterystyczne jest jednak po-
czucie wlasnej wartoéci, czerpane z wielu zrdédel, co sklada sie na wyraznie
dobre samopoczucie czlonkéw elity administracyjnej, widoczne w jej relacji
z elita polityczng. Ogdlnie biorac, rytm polityczny — wyczuwalny i rozmaicie

10 Pewna refleksja pojawia sie¢ w nastepujacej wypowiedzi: [...] ale jednak mimo wszystko nasze
patistwo jest mocno spolityzowane i ta polityka sig... To nie jest Wielka Brytania, a juz na pewno to nie jest
taka Wielka Brytania [R. 39].
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rozumiany — nie zagraza samopoczuciu dyrektorow departamentéw, a relacje
$wiata biurokracji ze $wiatem polityki pozwalaja na budowe tozsamosci oraz
sprzyjaja uswiadomieniu sobie przez czlonkéw elit administracyjnych wiasnej
odrebnosci i ujawnieniu wtasnych zasobéw symbolicznych: kompetencji, pod-
miotowosci sprawczej, autonomii. Nawet schemat ,,zwariowanego lotniska”
nie stuzy krytyce polityki czy skardze na nia, ale akcentowaniu wtasnych kom-
petencji umozliwiajacych sprostanie zadaniu.

MISJA I ODPOWIEDZIALNOSC URZEDNIKOW

Jak juz wspomniatam, pytanie o ,,misje” zyskato wsréd respondentéw spory
odzew. Narracje dotyczace misji sa obszerne, wprowadzajg tez spoleczny uklad
odniesienia. Badani wykraczaja w nich bowiem poza wasko rozumiany porza-
dek instytucjonalny panstwa, polityki i elity politycznej w kierunku swych spo-
tecznych identyfikacji grupowych (takich jak inteligencja / elita inteligencka).
Odpowiedzi na pytanie o ,,misje” i ,odpowiedzialno$¢” oraz narracje dotyczace
»Iytmu politycznego” wzajemnie sie uzupetniajg, a kategorig spajajacg oba wy-
miary jest ,,odpowiedzialno$¢”.

Warto przypomnie¢ podstawowe rozréznienie dotyczace odpowiedzialno-
$ci, ktore sformutowal niemiecki filozof Georg Picht (2011, s. 403): ,,Pojecie
odpowiedzialnosci ma podwojne odniesienie: odpowiadamy za co$ lub kogo$
oraz jest sie¢ odpowiedzialnym przed pewng instancja, zleceniodawca, ktoéry
jest zrédlem odpowiedzialno$ci — wybrany rzad jest odpowiedzialny przed
swoimi wyborcami, urzednik przed swymi zwierzchnikami”.

Odpowiedzialno$¢ i etyka odpowiedzialnosci to kolejne wazne dla Maksa
Webera pojecie, ktore nalezy przywolaé. Etyka odpowiedzialnoéci stanowi dla
niego probierz oceny polityka, jest kluczowa dla typu ,,polityka z powolania”.
Polityk z powotlania to przywoddca, ktérego dziatalno$é nie moze sie ograniczad
do administrowania, a jego honor wyraza si¢ w braniu odpowiedzialnosci za
skutki wlasnych dzialan, takze za dzialalno$¢ podlegajacych mu urzednikéw.
I tu pojawia sie wazne rozréznienie: przywodca polityczny a urzednik-facho-
wiec: urzednik ma dziata¢ bezstronnie, nie moze walczy¢ (a to robi zawsze
przywodca polityczny), nie moze opowiadac sie po czyjejs$ stronie (Weber 1998,
s. 75). Czy zatem urzednik jest wolny od dylematéw moralnych, niemal nie-
uchronnych w dziataniu politykéw? Honor urzednika, twierdzi Weber (1988,
s. 75), polega na tym, aby wykona¢ kazde polecenie, takze niestuszne, na odpo-
wiedzialno$¢ przelozonego: , tak jak gdyby odpowiadalo ono wtasnemu przeko-
naniu urzednika; bez tej w najglebszym sensie moralnej dyscypliny i zdolno$ci
urzednika do zaparcia si¢ samego siebie rozpadtby sie caly aparat”. Polityk, kie-
rujacy sie etyka odpowiedzialnosci, musi by¢ zdolny do ,zaparcia sie samego
siebie” w imie celéw politycznych. Powinno$cia zawodowa urzednika jest na-
tomiast zdolno$¢ do ,,zaparcia si¢ samego siebie” w imi¢ spoistosci instytucji.
Politycy pozostaja jednak na pierwszej linii kontaktéw z obywatelami, biorg
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odpowiedzialno$¢ za wyboér celéw oraz skutki swoich dziatan i skutki dziatan
urzednikéw. Narracje naszych respondentéw nie ujawniajg Weberowskich (czy
innych, na przyklad zwigzanych z korupcjg czy lobbingiem) dylematéw moral-
nych zwigzanych z byciem urzednikiem, z czego nie wynika, ze sa oni od nich
wolni. Ich ,,dobre samopoczucie” zwigzane jest raczej z tym, ze to politycy sg
na pierwszej linii kontaktéw z opinia publiczng i oni faktycznie biorag odpowie-
dzialnos¢ przed spoleczenstwem za dziatania urzednikéw. Mimo skarg (nielicz-
nych) na brak zrozumienia spolecznego i gtupote mediéw urzednicy znajduja
si¢ w komfortowej sytuacji w poréwnaniu z politykami: odpowiedzialno$¢ za
skutki ich dzialan spada na politykéw.

Pojeciem $cisle zwigzanym z odpowiedzialno$cig i autonomia urzednikow
jest ,misja”. We wspodlczesnym dyskursie publicznym (a takze w dyskursie
naukowym) misja ma dwie podstawowe konotacje: tradycyjng i nowoczesna,
»zaczarowana” i ,odczarowana” . W ujeciu tradycyjnym misja jest utozsamiana
z postannictwem, stuzba spoleczna, poswieceniem, waznym zadaniem do spet-
nienia, szczegdlng odpowiedzialnoscia. ,,Odczarowany”, pragmatyczny sposéb
pojmowania misji oferuje socjologia organizacji: ,,Misja jest precyzyjnym wy-
razeniem — w jezyku zrozumialym dla pracownikéw i otoczenia organizacji —
dalekosigznych zamierzen i aspiracji organizacji. Misja jest sformulowaniem
wizji firmy na uzytek strategii” (Obt6j 2001, s. 235). Pragmatycznie zdefinio-
wana misja sprawdza sie w organizacjach nastawionych na generowanie zysku;
panstwo i jego organy nie sa taka organizacja!l. , Biurokracja publiczna dziala
w sferze politycznej, gdzie ceny, zyski, straty sa kalkulowane w zréznicowanych
i skomplikowanych kategoriach wtadzy, polityki i priorytetow programowych”
(Zyro 2006, s. 167). Jeden z respondentéw daje w tej sprawie ironiczny komen-
tarz: Misja i wizja? Tu byla kiedys jedna z firm audytorskich, ktéra badala w naszym
ministerstwie misje 1 wizje. Nic z tego nie wyszto jakos [$miech]. Tak ze nie chciatbym
tutaj szerzej omawiac tego tematu [R. 3].

Bogdan Mach i Stanistaw Mocek (2010) w studium po$wieconym inte-
ligencji we wspolczesnej Polsce udowodnili trwalo$¢ tradycyjnego pojmowa-
nia jej zadan, trwalo$¢ inteligenckiej misji w nowym ustroju. Przeprowadzona
przez nich analiza opinii publicznej (ogdlnej i w segmencie inteligencji) prze-
konuje, ze inteligencja to nadal (do pewnego stopnia) grupa ,wybrana”, od
ktorej mozna oczekiwac ,,czegos wiecej”. To ,wiecej” oznacza, ze oprocz wyko-
nywania pracy zawodowej inteligent powinien dawa¢ z siebie ,,co§ ponadto”,
pelni¢ jaki$ rodzaj ,,stuzby spotecznej”. Opinia publiczna przypisuje tez inteli-
gengji specjalne, stuzebne relacje z wiadzg polityczna. Inny badacz inteligencji,
Jerzy Mikutowski Pomorski (2005), wyrdznit trzy kategorie inteligencji: ,,su-
mienie narodu”, ,.ci, co odwolujg sie do wartoéci inteligenckich” oraz ,nowi

11 Problem ten — nieobecny w $wiadomosci naszych respondentéw, z jednym wyjatkiem — jest
dostrzegany w nowszych teoriach zarzadzania. Andrew Heywood (2006) omawia teorie i praktyki
zarzagdzania pozwalajace na konkretne kalkulacje efektéw dziatan biurokracji.
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profesjonalisci”. W powracajacej co pewien czas w Polsce debacie publicznej na
temat kondygcji i roli inteligencji stosunkowo rzadko pojawia sie figura urzed-
nika. Jeden z uczestnikéw tej debaty, Bronistaw Swiderski (2000), stwierdzit:
»,Czesto powtarza sie opinie, ze urzednicy nie sa bynajmniej wlasciwymi repre-
zentantami inteligencji, ktérej prawdziwym przedstawicielem ma by¢ pisarz,
filozof, nauczyciel, artysta i uczony”. Cytowany autor podjal tez kilka waznych
kwestii: po pierwsze, podwazyl poglad mdéwiacy o dwodch tradycjach polskiej
inteligencji: biurokratycznej — zlej i utomnej (z powodu dlugotrwalego braku
suwerennej panstwowosci) oraz o$wieconej (liberalnej); po drugie, pokazat
niepokoje Zachodu przed przystapieniem Polski do Unii Europejskiej doty-
czace (nie)przygotowania naszych urzednikow; po trzecie, przypomnial ciezar
schedy romantycznej polegajacy na ,oddzieleniu jezyka inteligencji od poli-
tyczno-administracyjnej praxis” (Swiderski 2000) 12. Zdaniem badaczy (zob.
np. Ajnenkiel 1977; Swiderski 2000; Kaminski 2014) przezwyciezenie ,,ro-
mantycznej schedy” oraz likwidacja podziatu na prawdziwych, obdarzonych
misja inteligentéw oraz urzednikéw nastapily w okresie II Rzeczypospolite;j.
Inteligenci z poczuciem odpowiedzialno$ci za spoteczenstwo i panstwo zajeli
stanowiska urzednicze.

Co zatem o ,,misji” i ,,odpowiedzialno$ci” sadzg przedstawiciele elit admi-
nistracyjnych? Czy ich wypowiedzi wpisujq sie w wersje ,,zaczarowang” i , tra-
dycyjno-inteligencka”, czy tez ,,odczarowang” i ,,pragmatyczno-menedzerska”’?

Nasi respondenci raczej nie aspiruja do bycia ,,sumieniem narodu”. Jak
jednak zobaczymy, wiekszo$¢ z nich nie traktuje swojej pracy jako czego$ zwy-
klego. Jest ona specyficzna, zawiera pewien naddatek ponad (czy poza) wyma-
gania zawodowe. Sposoby przejawiania sie tego ,,naddatku” w wypowiedziach
badanej zbiorowosci dyrektoréw departamentéw bede sie starala zidentyfiko-
wac. Jak sg rozumiane i operacjonalizowane, jaka otoczka emocjonalna przy
okazji si¢ ujawnia? Mozna by pomysle¢, ze w ,,odczarowanym $wiecie” biu-
rokracji rzadzg specjalisci i nie ma miejsca na ,,zaczarowane slowa”. Pytanie,
w ktérym pojawilo sie stowo ,misja”, wywotalo komentarze zwiazane z rozu-
mieniem samego pojecia.

Najprostszy (rzadki) typ reakcji to negacja, odmowa uzycia stowa
»~misja” w jego ,zaczarowanym”, podniostym znaczeniu: Nie. W zadnym wy-
padku nie postrzegam tego jako misji. To jest wykonywanie obowigzkow, ktdre zostaty

12'W debacie tej, prowadzonej w 2000 roku na famach magazynu ,Rzeczpospolitej” ,,Plus Mi-
nus”, wzieli udziat: Bohdan Cywinski, autor legendarnej ksigzki Rodowody niepokornych (Inteligencji
nekrologi przedwczesne, nr 16), Bronistaw Wildstein (Przeciw skansenowi, nr 19), Zdzistaw Najder
(Od modelu stuzby do nostalgicznego mitu, nr 22), Kazimierz Krzysztofek (Odzyskac wiadze nad sym-
bolami, nr 24), Andrzej Paszewski (Postuga myslenia, nr 26), Janusz Majcherek (Nowe elity na nowe
czasy, nr 28), Stefan Bratkowski (Dzieci Stanistawa Konarskiego, nr 30), Jan Pruszynski (Ograniczyc,
wyprzec i zlikwidowac..., nr 32), Bogumil Luft (Perypetie etosu stuzby, nr 34) oraz Jerzy Surdykowski
(Inteligencja ma kolosalng przyszlos¢, nr 37).
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mi powierzone. Urzednik po prostu jest po to, zeby administrowac krajem, i to jest nasza
rola [R. 3].

Drugi, bardziej popularny typ reakcji to patos kontrolowany. Dostrze-
gana jest swoisto$¢ pojecia, jego odswietny charakter — w celu zlagodzenia
takiej interpretacji respondenci stosuja formuly wyrazajace dystans i ostabia-
jace czy oslaniajace patos: ja nie lubig uzywac wielkich stéw; to jest takie bardzo
gornolotne; nie chce, Zeby to tak szumnie zabrzmialo; bedzie takie, nazwijmy to, sfor-
mulowanie pompatyczne; nie wiem, czy to jest misja, bo misja to jest strasznie duze
stowo, ale o to w gruncie rzeczy chodzi [R. 6].

Zaznaczenie dystansu polaczone jest z akceptacja terminu ,,misja” do opisu
zadan. Co wiecej, opinie na ten temat sa wypowiadane w taki sposéb, ze z opisu
pelnionych zadan wynika ,misja”.

W czg$ci narracji mozna tez dostrzec patos niekontrolowany, a re-
spondenci sami siebie w zwiazku z tym nazywaja romantykami, idealistami.
Oto wypowiedz jednej z respondentek: Jedna sprawa — wszelkiego rodzaju przed-
sigwzigcia, ktdre wlasnie stuzq temu, aby wysoka kultura moglta dociera¢ do wielu od-
biorcéw, nie tylko z duzych osrodkow. Druga sprawa to jest ta, aby w miare wyodrebni¢
i zachowac odrebnosc, nie tylko instytucjonalng, ale odrebnosc w sensie pewnego spogla-
dania na instytucje, ktdre prowadzq dziatalnos¢ artystyczng, zZe nie mogq byc traktowane
jak zwyczajne zaktady pracy, muszq byc, posiadac nieco inny system prawny, ale nieco
inny, to wynika z moich wieloletnich doswiadczen praktycznych. Kolejnym elementem,
ktory uwazam, Ze jest istotny, to swego rodzaju aktywizacja tych stabszych osrodkow
kultury [R. 6].

Najbardziej popularny sposéb odniesienia sie¢ do slowa ,misja” to jego
aprobata bez komentarza ujawniajacego emocje lub inne asocjacje rozwi-
jajace pojecie: Ja to mam i pewnie wielu to ma. Jest takie poczucie jakiejs takiej misji;
[...] ja mam swoje, ze tak powiem, wlasne misje i zdecydowanie tak; stuze panstwu,
natomiast ta misja jednak jest generalnie w tym charakterze pracy [R. 37].

A jak jest rozumiana i opisywana (rozszyfrowywana) tre$¢ owej misji, jej
zawarto$¢? Mozna wyrdzni¢ cztery wyrazniejsze typy narracji:

— misja jako kreowanie i ulepszanie rzeczywistosdci (polityki, tworzenie
polityk, pisanie ustaw, wprowadzanie idei w zycie, przekladanie ogdélnych zasad
na konkretne dziatania);

— misja jako stuzba panstwu (dobremu funkcjonowaniu instytucji, intere-
som i wizerunkowi panstwa, jego bezpieczenstwu, praca na rzecz ministrow,
premiera, prezydenta);

— misja jako stuzba spoteczenistwu, odpowiadanie na interesy spoteczne;

— misja jako po$wigcenie kosztem innych spraw, zapat do pracy.

Misja jako kreowanie i ulepszanie rzeczywisto$ci. Ilustracja
tego schematu interpretacyjnego jest wypowiedz: przyczyniam sig do zmiany kraju
na lepsze. Ten schemat percepcji wlasnej pracy poprzez kategorie misji jest wy-
raznie zarysowany i obejmuje szereg aktywnosci opisywanych jako kreowanie
instytucji panstwowych, regulowanie pewnego zakresu codziennej rzeczywi-
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stosci, tworzenie prawa, tworzenie polityki, wspdttworzenie polityki i poli-
tyk sektorowych, wspoétudziat w decyzjach, w pisaniu ustaw, wypracowywanie
stanowiska do decyzji itd. Respondenci sa $wiadomi ze naleza do nielicznej
grupy oséb, ktére decyduja o sprawach waznych dla wszystkich badz dla wielu.
My to wymyslamy, a potem to powszechnie obowiqzuje; tworzymy przepisy dla du-
zych grup spolecznych [R. 15]. I tu mozna przytoczy¢ cytaty dokumentujgce
$wiadomos¢ elitarng: tworzq nieliczni, obowigzuje wszystkich; z naszego bocianiego
gniazda widac inaczej; wymyslaja nieliczni, dotyczy wielu, dotyczy calego spoleczen-
stwa; to jest przede wszystkim, to takie kreowanie, tak naprawde takiej codziennej
rzeczywistosci catego panstwa [R. 15]. Jestesmy wspétkreatorami polskiej polityki za-
granicznej [R. 20]; krdtko mowiqc, zajmujemy sig bezpieczetistwem kraju, kreujqc naszq
polityke w tym zakresie na forum migdzynarodowym [R. 21]; poprzez kolejne tam re-
organizacje caty czas kieruje jednostkami organizacyjnymi, ktére — tak sig zlozylo,
ze — sam tworzg. To znaczy dostaje takq misje, no i po prostu staram sig z tego
wywigzywac [R. 10]; Przygotowuje strategie ,Sprawne panstwo” [R. 49]. W tym
typie narracji na pierwszy plan wybija si¢ kreacyjna rola wlasna, widoczne jest
poczucie, ze sie tworzy co$ nowego, waznego i dotyczacego duzej zbiorowo-
$ci.

Misja jako stuzba panstwu. Przykladem takiego rozumienia misji
sa nastepujace wypowiedzi: Chcg stuzy¢ panstwu [R. 11]; nie chcg, zeby to tak
szumnie zabrzmiato, ale to jest praca na potrzeby panstwa [R. 8]. Tak syntetyczne
formuly mogtyby sie znalez¢ wiasciwie w kazdej narracji — wszyscy urzed-
nicy z definicji stuzg przede wszystkim panstwu. I rzeczywiscie stosunkowo
czesto misja panstwowa wysuwa sie na pierwszy plan, respondenci do niej ,,in-
stynktownie” si¢ odwotuja. Tak pojmowana misja obejmuje wiele waznych za-
dan, werbalizowanych jako: funkcjonowanie instytucji panstwa, stuzenie jego
interesom, praca na rzecz wizerunku panstwa, sily panstwa, materializowa-
nie polityki, wdrazanie polityk sektorowych czy po prostu realizowanie za-
dan departamentu itd. Z opisu zadan dowiadujemy sie, ze nasi respondenci
wykonuja w pracy to, co nalezy do kazdego stanowiska kierowniczego (za-
rzadzanie, doradzanie, inspirowanie, narzucanie, wplywanie, kontrolowanie,
reprezentowanie, poéredniczenie w relacjach géra—dét, analizowanie i opraco-
wywanie waznych dokumentéw, ustaw itd.). Specyfika pracy, ktoéra pozwala
uzywaé wielkich stéow, wynika z zakresu odpowiedzialnosci i ciezaru gatun-
kowego wykonywanej pracy. Jeden z respondentéw ujal to nastepujaco: to
sa grube sprawy. A oto pelniejsze rozwiniecie jego narracji: Glownym odbiorcg
sq oczywiscie ministrowie tutaj, ale tez pan premier [...]. W zwigzku z tym, zZe sy-
tuacja gospodarcza jest jaka jest i tematy ekonomiczne dominujg na agendzie Unii
Europejskiej, to zwykle zajmujemy sig takimi tematami, majq bardzo duze znaczenie
dla interesow gospodarczych Polski czy dla interesow politycznych Polski. To takie na-
prawde grube sprawy [R. 18]. Inny respondent stwierdzil: Oczywiscie im wyzszy
szczebel, tym wyzszy poziom odpowiedzialnosci. My, pracownicy urzedow czy admini-
stracji rzqdowej, samorzadowej czy nawet lokalnej, odpowiadamy za to, zeby pewne
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obszary dziatalnosci panstwa funkcjonowaly na tyle sprawnie, na ile jest to mozliwe.
I mysle, ze ta praca jest bardzo odpowiedzialng pracq i mysle, ze jest trochg niedoce-
niana [R. 14].

Kolejne wypowiedzi ilustrujg rézne aspekty stuzby na rzecz panstwa: Moja
misja polega na zabezpieczeniu potrzeb panstwowych jednostek organizacyjnych, czyli
méwiqc o paristwowych jednostkach organizacyjnych, mam na mysli osiemdziesigt pare
instytucji, poczynajqc od instytucji paristwowych typu Kancelaria Sejmu, Senatu, Prezy-
denta, Trybunat Stanu, Sqd Najwyzszy, a koticzqc na takich instytucjach, jak Kancelaria
Premiera czy rzqdowe [R. 10]; Naszym zadaniem jest podnoszenie rangi i zagwaran-
towanie nam bezpieczetistwa poprzez dziatanie na forum miedzynarodowym [R. 21];
Nie mozna sobie pozwoli¢ na bylejakos¢. Za kazdym razem, jak gdzies wystepujemy
publicznie, to reprezentujemy ministra [R. 13]; Nasze ministerstwo gléwnie wspo-
maga w konkretnych decyzjach politycznych Kancelarig Prezydenta [R. 17]; Odbior-
cami pracy tego departamentu jest kierownictwo resortu, to jest minister i wicemini-
strowie. A to ministerstwo dziala po to, zeby Polska si¢ promowata poprzez te ak-
tywnos¢, ktorg tam prowadzimy [R. 14]; Naszym zadaniem jest podnoszenie rangi
i zagwarantowanie nam bezpieczetistwa poprzez dzialanie na forum migdzynarodo-
wym [R. 21].

Misja jako stuzba spoleczenstwu. Ten typ misji wymaga uwag
wprowadzajacych. To, czy i w jaki sposob stuzba spoteczenstwu jako kategoria
pojawia sie w narracji, zalezy nie tylko od wyobrazni respondenta, ale takze od
charakteru departamentu. Departamenty okreslane przez respondentéw jako
»horyzontalne” czy , regulacyjne” pracuja na rzecz instytucji panstwowych i po-
litykéw. W takich wypadkach schemat , misja jako stuzba spoleczenstwu” sie
nie narzuca. W innych departamentach (,pionowych”) odbiorcami sg ,zwy-
kli ludzie”, ,partnerzy spoleczni”, na przyklad grupa pielegniarek, i wtedy
ten schemat jest chetnie przywolywany. Niezaleznie od zadan departamentu
cze$é respondentéw wprowadza rozréznienie miedzy ,,odbiorca bezposrednim”
a ,odbiorca docelowym”, czyli bezposrednio jest to praca na rzecz instytucji
panstwowych i politykéw (ministra, premiera), ale docelowo oznacza ,,stuzbe
spoleczenstwu”.

Z materiatu empirycznego mozna wybrac¢ nastepujace wypowiedzi: Ludziom,
ludziom, ludziom. Ludziom, czyli naszemu spoleczeristwu. Ja staram sig tak na to patrzec
[...] moim programem jest takie zarzqdzanie obecnym programem dla Polski wschod-
niej [R. 42]; Przede wszystkim ludziom. Wszystko, co ministerstwo robi, robi po to, zeby
zrealizowac swojq misje 1 cel strategiczny, ktory ministerstwo posiada. Akurat w tym
przypadku to jest pewien stan fizyczny i dobrostan spoteczeristwa [R. 14]. Bo to tez
tutaj chodzi o to, zeby system informatyczny, czy rejestr, budowac tak, zeby to nie byt
tylko zbior danych stuzqcych organom administracji, ale zeby on swiadczyt jakies ustugi
powszechnie dostgpne wszystkim obywatelom [R. 15]; [...] ta praca odbywa sig na
rzecz takiej grupy zawodowej, jakq sq pielegniarki i ona nie moze po prostu... znaczy,
w tej pracy nie moze nie by¢ tej misji [R. 37]; To tez taka moja rola trochg edukacyjna,
zeby tlumaczyc, dlaczego to jest potrzebne. Ale to sig zdarza, to si¢ zdarza — brak
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takiego zrozumienia w sytuacji [R. 39]; Moja praca ma, przynajmniej w mojej ocenie,
stuzyc temu, zeby ludzie, ktérzy utrzymujq sig z pracy swojego umystu czy wyobrazni,
mieli za to pienigdze [R. 7]; I sq to sprawy, mozna powiedzie¢, bardzo bliskie ludzi,
spoteczetistwa [R. 27].

Misja jako zapal/pasja/poswigcenie w pracy. Ten schemat roz-
szyfrowania pojecia misji w odniesieniu do wiasnej pracy jest w badanej zbio-
rowosci stosunkowo rzadko stosowany. Jeéli jednak do tych bezposrednich
narracji dodamy opisywany wcze$niej schemat ,,zwariowane lotnisko”, to ta-
two dostrzec, iz takze w tym aspekcie prace charakteryzuje ,,naddatek” — pasja
zwigzana z poczuciem pelnienia waznej roli (,,pieniadze sg zrédlem satysfakgji,
sa w tle, ale to nie wystarczy”): Wydaje mi sig, Zze w ogdle praca w UKIE [Urzedzie
Komitetu Integracji Europejskiej] byta takim miejscem, gdzie byt bardzo duzy zapat
do pracy, pracowato sig w gronie 0séb bardzo miodych, ktére wierzyty w ideg integracji.
W zwiqzku z tym poswigcato sig dla pracy bardzo duzo i tez [...] staralo si¢ bardzo
duzo robi¢, dawac od siebie [R. 18].

Jak juz wspomniatam, w autocharakterystykach dotyczacych wtasnej pracy
respondenci nie stronia od postrzegania jej jako misji w tradycyjnym tego
stowa znaczeniu. Wiekszo$¢ nie postrzega tego, co robia, jako ,,pracy jak kazda
inna”.

Na koniec chcialabym przytoczy¢ indeks celow i wartosci formutowanych
przez respondentéw. Jego interpretacja pozwala na odtworzenie zbiorowego
horyzontu odpowiedzialnosci. W wypowiedziach opisywanej grupy znajdujemy
nastepujace charakterystyki warto$ci/zadan/celéw, ktérym stuzy/powinna stu-
zy¢ praca respondenta:

— praworzadnos¢;

— dobre, sprawne funkcjonowanie panstwa;

— promowanie interesu ekonomicznego Polski;

— budowanie wizerunku Polski;

— reprezentowanie i obrona intereséw Polski;

— kreowanie polskiej polityki zagranicznej i polityki bezpieczenstwa;

— sprawniejsze funkcjonowanie sagdow;

— postep cywilizacyjny, wyréwnywanie poziomu cywilizacyjnego;

— ochrona zdrowia, troska o dobrostan spoteczenstwa;

— obrona intereséw grup spotecznych;

— utrzymanie pokoju spolecznego poprzez madre wspoétdziatanie z partne-
rami spotecznymi;

— kreowanie dobrego wizerunku Polski.

Zaréwno skrétowy indeks wartosci (celéow), jak i rozbudowane narracje
dotyczace misji pelnionej przez respondentéw $wiadczg o istnieniu duzych
zasobow symbolicznych oraz umiejetnosci ,,zestawiania symboli”, czyli postu-
giwania sie tymi zasobami w formutach autolegitymizacji. Dotyczy to zaréwno
obrazu codziennej odpowiedzialnodci, jak i ,,zaczarowanej” czy ,od$wietnej”
misji.
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UWAGI KONCOWE

Co zatem, w $wietle analizowanego materialu, mozna powiedzie¢ o tozsa-
mosci elity administracyjne;j?

Relacja na linii polityka-biurokracja ma, jak mozna sadzi¢, stosunkowo
skromny potencjat legitymizacyjny w odniesieniu do elit administracyjnych.
Nasi respondenci nie sygnalizuja, aby polityka w nadmierny sposob zagrazala
ich autonomii. Sa sktonni rozumieé¢ autonomie jako indywidualng samodziel-
nos¢ i indywidualng odpowiedzialno$¢ Czionkowie elity administracyjnej nie
stanowig zintegrowanej, samoswiadomej i konspirujacej wobec elity politycz-
nej grupy, lecz raczej zbiorowo$¢ autonomicznych jednostek. Ich autonomie,
tak mozna sadzi¢, chronia prawo i kompetencje zawodowe.

Oprécz autonomii, dla tozsamo$ci wazne jest poczucie odrebnosci, swoisto-
$ci pelnionej roli i posiadanego statusu. Poczucie swej odrebnosci i wartosci
respondenci czerpig z wlasnej pracy, ktorg skionni sa opisywac jako misje.

Jednoczesnie urzednicy raczej nie budujg poczucia wlasnej wartosci na po-
kazywaniu swojej przewagi wobec politykéw. Nie sygnalizuja tym samym, aby
we wspdlczesnej Polsce doszto do , panowania urzednikéw”. Na teoretyczne
pytanie: autonomia elity administracyjnej czy jej podporzadkowanie polityce,
odpowiedz brzmi: autonomia i podporzadkowanie, a przede wszystkim wspot-
praca, w zalezno$ci od konkretnej sytuacji i konkretnej decyzji.

Symboliczne zasoby legitymizacyjne wigzg si¢ bardziej z indywidualnym po-
czuciem wlasnej wartos$ci oraz tradycyjnej misji inteligenckiej niz z poczuciem
przynaleznosci do ,,wybranej grupy” elity administracyjne;j!3.

Waga powierzonych spraw, szeroki obszar wplywu i odczuwany ,ciezar od-
powiedzialno$ci” czyni z dyrektoréw departamentéw zbiorowos$¢ o politycznej
podmiotowosci sprawczej. W typologii Jerzego Mikulowskiego Pomorskiego
(2005) mozna ich przypisa¢ zaréwno do kategorii tych inteligentéw, ktérzy
»odwoluja sie do wartoéci inteligenckich”, jak i do kategorii ,,nowych profe-
sjonalistéw”. Gléwne formutly legitymizacyjne opieraja si¢ na indywidualnych
zasobach respondentéw, na ich poczuciu powszedniej odpowiedzialnosci oraz
poczuciu misji wyrazajacej si¢ w tworzeniu polityki, w stuzeniu panstwu, stuz-
bie spotecznej i osobistym po$wieceniu.

Antoni Z. Kaminski (2014), a wcze$niej w odniesieniu do Stanéw Zjed-
noczonych Christopher Lasch (1997), dostrzegli i przekonujaco opisali nie-
bezpieczne zjawisko buntu czy dezercji elit, wyrazajace si¢ przede wszyst-
kim w zrzeczeniu sie odpowiedzialnosci za spoleczenstwo i kierowaniu sie
w dziatalnosci interesem prywatnym badz partykularnym. Takiej diagnozy nie
potwierdziliby nasi respondenci. Ich dobre samopoczucie w duzym stopniu
opiera sie na deklarowanym (przyjmuje tez, ze odczuwanym) poczuciu odpo-

13 O spojnosci zbiorowosci posrednio moze jednak $wiadczy¢ brak krytycyzmu wobec wlasnej
grupy — w calej zbiorowosci zaledwie jeden respondent krytykuje urzednikéow za pasywnos¢.
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wiedzialnosci, zarowno odpowiedzialno$ci przed, jak i odpowiedzialnosci za.
I cho¢ sami w gruncie rzeczy uprawiaja polityke, mozna sadzi¢, ze cze$¢ ,,od-
powiedzialno$ci za” powierzaja politykom. Jest to wazny czynnik poprawiajacy
samopoczucie elit administracyjnych.

Nasze badania nie szly w kierunku wykrywania mechanizméw psycholo-
gicznych, ktére kryja si¢ za analizowanymi narracjami. Mam tu na mysli dobrze
udokumentowane we wspodlczesnej psychologii spotecznej mechanizmy rza-
dzace autoprezentacja, obrona poczucia wiasnej wartosci, mechanizmy racjona-
lizacji i redukcji dysonanséw poznawczych. Samopoczucie cztonkéw elity jest
zwigzane z poczuciem wartosci wiasnej. ,,Zapewne najsilniejszym motywem
pozafizjologicznym — twierdzi Bogdan Wojciszke (2003, s. 22) — jest autowa-
loryzacja, dazenie do utrzymania, obrony i podwyzszania dobrego mniemania
o sobie”. W przyjetym przez nas podej$ciu wypowiedzi respondentéw nie sa
przesiewane przez pryzmat wiedzy psychologicznej, ale przyjmowane ,,w do-
brej wierze”, warto jednak zaznaczy¢, ze ta obiegowa juz niemal wiedza jest po-
mocna w rozumieniu analizowanego materiatu empirycznego. Pomaga bowiem
zrozumie¢ uderzajaco dobre samopoczucie polskich elit administracyjnych.
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ADMINISTRATIVE ELITES: MISSION AND RESPONSIBILITY

Summary

This article contains the results of research and analyses concerning the adminis-
trative elite forming in contemporary Poland. Particular attention is paid to relations
between politics and the administration and between civil servants and politicians, as
well as to the manner in which the administrative elite perceive their tasks and re-
sponsibilities. The article is based on in-depth interviews conducted in 2013 with 50
department directors and vice directors in Polish ministries.

Key words/stowa kluczowe

administrative elite / elita administracyjna; relation between politics and administra-
tion/ relacja polityka—administracja; mission / misja; responsibility / odpowiedzialno$¢
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