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Bezrobocie to temat niezwykle medialny, zwtaszcza gdy stopa bezrobocia
zaczyna niepokojaco zbliza¢ si¢ do niebezpiecznego progu dwudziestu procent,
tak jak w Polsce wowczas, gdy powstawat ten tekst. W prasie, telewizji czy na
codziennie odwiedzanych przez wielu internatéw portalach widzimy zmienia-
jace sie dane statystyczne, sledzimy mniej lub bardziej niepokojace trendy i ich
interpretacje proponowane przez politykéw. W tym szumie informacyjnym,
o ktérym tak barwnie pisal David Shenk (1997), czesto z pola widzenia ging
bohaterzy nagtéwkéw, czyli sami bezrobotni. Warto zatem niekiedy p6j$¢ za
rada Alfreda Schiitza (1967) i powrdci¢ do ,,zapomnianego czltowieka” i jego
$wiata przezywanego. Fascynujace staja si¢ wéwczas juz nie tylko niezwykle
przydatne, ale anonimowe i odarte z ludzkich emocji rosnace wskazniki bez-
robocia, lecz takze autentyczne opowiesdci samych bezrobotnych. Ich jednost-
kowe historie odpowiadaja na niezwykle wazne pytania socjologiczne o wptyw
bezrobocia na osobe nim dotknieta, a takze o relacje bezrobotnego z rodzing
i szerszym otoczeniem, na zmieniajaca si¢ percepcje rzeczywistosci, obierane
strategie oswajania problemu czy wiele podobnych zagadnien. Najpetniejszych
odpowiedzi na te pytania dostarczaja nie socjologowie, lecz przede wszystkim
sami badani. Dlatego tez powstal pomyst na pamietniki bezrobotnych, w kto-
rych sami badani, bez posrednictwa badaczy, opisywaliby swoje przezycial.

Po uwaznej lekturze Pamigtnikow bezrobotnych (2003-2005), cho¢ niezwykle
obszernej, nie mogtam oprze¢ si¢ wrazeniu, iz niektére aspekty zycia (zwlaszcza
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1 Idee te zapoczatkowat Ludwik Krzywicki, oglaszaja¢ w 1931 r. konkurs na pamietniki bez-
robotnych. Ow projekt Instytutu Gospodarstwa Spotecznego SGH jest kontynuowany. W tym
artykule bede si¢ odnosita do Pamigtnikéw bezrobotnych z lat 2003-2005.
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te dotyczace relacji, zatem niezwykle interesujace dla analizy socjologicznej) nie
zostaty w pelni opisane, niekiedy sg jedynie zasygnalizowane przez badanych.
Dlatego tez uzgodnili$my z moim partnerem zyciowym, Tomkiem, ze poddamy
sie podobnemu zabiegowi. Poniewaz przez wiele miesiecy nie mégt on znalez¢
pracy, $wiat przezy¢ bezrobotnych stat si¢ naszym $wiatem. Postanowilismy,
iz niezaleznie od siebie opiszemy te przezycia i zmiany, jakie zaszty w naszym
zyciu na skutek bezrobocia. Oboje jeste$my socjologami z wyksztalcenia i zami-
towania, ja pisze doktorat z socjologii, Tomek z zarzadzania. Nie uzgadnialiémy
szczegotow naszych opowiesci; od jakiego watku zaczniemy, na czym si¢ sku-
pimy — temat byt zakres$lony bardzo ogélnie, byto nim bezrobocie a gtéwnymi
bohaterami my i nasze uczucia, relacje i dziatania. Nie rozmawiali$my o poste-
pach pracy ani nie czytali$my niedokonczonych tekstow. Chcieli$my poréwnaé
nasze narracje pdzniej, wykorzystujac do tego celu warsztat socjologiczny.

Sadze, ze ze wzgledu na nasze wyksztalcenie socjologiczne i przez to bar-
dziej wyczulong na relacje spoteczne percepcje, a takze ze wzgledu na specyfike
naszych wzajemnych stosunkéw, ktére mozna okredli¢ jako niemalze czysta re-
lacje, jestesmy doé¢ nietypowym, a przez to ciekawym przypadkiem. Podobnie
jak wiekszo$¢ autoréw pamietnikéw bezrobotnych, pisaliémy ze $wiadomo-
Scig, iz nasze relacje przeczytaja inni oraz my sami. Rzutowato to na wybor
watkéw, a w szczegdlnosci byto przyczyna ominiecia najbardziej osobistych
kwestii, czyli ciszy w badaniu, na ktérg zwracata uwage Dvora Yanow (2006),
lecz nie zaklécato autentycznosci wypowiedzi.

Tekst ten sktada si¢ zatem z dwodch narracji o do$wiadczeniu bezrobocia:
opowiesci Tomka oraz opowiedci Sylwii. Najpierw przytaczam wspomnienia
Tomka, mtodego socjologa, ktéry opisuje swoje zmagania z bezrobociem. Hi-
storia Tomka jest nastepnie przedstawiona z perspektywy doswiadczenia in-
nego mtodego socjologa — jego partnerki, Sylwii. Oba watki splatajg sie i uzu-
petniaja. W koncowej czegsci artykutu dwie narracje przechodza w narracje o nar-
racji. Pordbwnuje w niej nasze opowiesci i umieszczam je w szerszym dyskursie
o bezrobociu, zestawiajac z wybranymi wynikami istniejacych badan, a takze
watkami zapiskéw innych bezrobotnych. Koncentruj¢ si¢ na réznicach w nar-
racji mojej i mojego partnera i poréwnaniu naszych opowiesci z narracjami
zaczerpnigtymi z Pamigtnikow bezrobotnych. We wnioskach koncowych nie aspi-
ruje do odkrywania nowych, nieznanych prawd o bezrobociu. Obrana metodo-
logia narracyjna (szerzej zob. np. Czarniawska-Joerges 2004) pozwala pokaza¢,
jak my, autorzy i jednoczesnie bohaterowie narracji, nadajemy sens naszemu
do$wiadczeniu (Blumer 2007), a jednoczesnie utatwia czytelnikowi interpre-
tacje naszych interpretacji?. Badania na temat bezrobocia sg tu przytaczane
w sposéb bardzo selektywny i stuzg jedynie jako ilustracja i tto obu opowiesci.

2 Podobna idea przyswiecata Ludwikowi Krzywickiemu, a takze kontynuatorom inicjujgcym
pamietniki chlopéw i emigrantéw, o czym we wstepie do pierwszego tomu Pamigtnikdw bezrobotnych
z 2005 r. pisze Adam Kurzynowski, dyrektor IGS.
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Celem naszej pracy nie byl bowiem przeglad literatury tematu ani ukazanie
jego wielowatkowosci, gdyz tego typu opracowania sg juz powszechnie znane
i dostepne (np. Hayes, Nutman 1981; Fineman 1983; Fryer, Ullah 1987; Gallie,
Marsh, Vogler 1994; Borkowski, Marcinkowski 1999; Hanisch 1999; Kwiat-
kowski 2002), lecz przedstawienie problemu z nowej, nietypowej perspektywy
— badaczki i badanej zarazem, co moze by¢ interesujace dla czytelnika.

CZESC I. OPOWIESC TOMKA: ,RACHUNEK SUMIENIA” BEZROBOTNEGO

Weale nie mam ochoty wracac pamigcig do momentu, gdy to sig zaczglo. Nie sqdze,
zeby takie postgpowanie mogto jakos cztowieka wzbogacic czy pomdc uporzqdkowad
sprawy. Uwazam nawet, ze moze to byc nieco bezwstydne, obnoszenie sig ze swoimi
porazkami, gdy dookota ludzie majq tak wiele problemow, gdy nie radzq sobie z otacza-
jacq rzeczywistosciq 1 ze wzgledu na sytuacje spoleczng oraz braki edukacyjne sq niemal
catkowicie bezbronni.

Brak pracy ma wiele obliczy. Mozna sig do niego przyzwyczaic, oswoic, ale tak
jak dzikie zwierze w pewnym momencie uderza nieoczekiwanie i obnaza niezdarnie
skrywang bezradnos¢.

Pierwsze kroki

Modj pierwszy raz, kiedy sig zetknglem z bezrobociem, byl po ukoriczeniu studiéw
licencjackich. Z obrony uzyskalem oceng bardzo dobrg i myslatem, ze swiat nalezy do
mnie. Byt to rok 2001. Pamigtam opowiadania, jakie krqzyty wsrod studentow, jeszcze
w trakcie studiow. Byly to historie o absolwentach, ktorzy tuz po studiach zajmowali kie-
rownicze stanowiska lub ktorym wiodlo sig nieco gorzej i zostawali jedynie specjalistami.
W kazdym razie opuszczajgc mury uczelni bylem peten nadziei.

Zapowiadalo sig poczgtkowo niezle, zalatwilem sobie staz, z dzisiejszej perspektywy
atrakcyjny, bo ptatny i nawet po oplaceniu komunikacji miejskiej cos mi zostawalo.
Miatem wtedy poczucie, ze jestem liderem na tle grupy studenckiej i jestem zaradny.
Glowg miatem petng marzeni i planow. Po czterech miesigcach okazalo sig, ze nie ma szans
na umowe o prace. Firma miata problemy z powodu spadku koniunktury, zresztg podobnie
jak cata branza. Tylko nieliczne firmy konkurencyjne nie redukowaty zatrudnienia.

Czutem sig oszukany, wiedziatem, ze pracowalem dobrze, co zresztq potwierdzata
wydana przez prezesa opinia.

Zlozylo sig tak, iz moje pierwsze poszukiwania pracy zbiegly sie z rozpoczeciem
uzupetniajgcych studiow magisterskich. Jeszcze przed podjeciem stazu wybratem forme
zaoczng studiow, by w migdzyczasie pracowac i zarabiac.

Czasu miatem sporo i poczqtkowo poszukiwania mialy formg nawet dos¢ zorga-
nizowang, w wysitki postanowit sig wlgczy¢ mdj ojciec, ktéry uwazal, ze mlodemu
cztowiekowi na poczgtku drogi taka pomoc sig przyda. Po pewnym czasie ojciec rozlo-
zyt rece, wszystkie sposoby, ktore w przeszlosci okazaly sig skuteczne, zawodzily. Nie
pasowaly juz do realiow, wszak transformacja gospodarki byla juz zaawansowana.
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Wiasciwie wszystkie wystane przeze mnie aplikacje pozostawaly bez odpowiedzi.
Stopniowo zaczglem siebie postrzegac nie jako cztowieka pracujgcego, ktory jednoczesnie
sig doksztatca, ale jako studenta, ktdry jednoczesnie mogtby pracowac. Zmiana definicji
wlasnej sytuacji byla psychicznie zdecydowanie bardziej komfortowa, w roli studenta
moglem sig realizowac i odnosi¢ sukcesy, w roli pracownika... — rola taka byta po
prostu poza zasiggiem.

Sytuacja taka trwata doktadnie rok. Bez zatrudnienia, poza oficjalnymi statystykami
bezrobocia. Nie czulem juz, ze jestem zaradny, czulem sig przegrany, czulem sig nikim,
nieudacznikiem.

W pewnym momencie po prostu przestaje sie szukal pracy, jest sig bezrobotnym
z wyboru, i wcale nie dlatego, jak mawiajg niektorzy, ze jest sig leniem, lecz po to, by
mdc spojrzec w lustro i zachowac poczucie godnosci.

Miatem to szczescie, ze spotkatem osobg, ktéra mnie zdopingowata, aby podjgc prace
bez wynagrodzenia, cho¢ to chyba wbrew definicji pracy. Pracujgc jako wolontariusz
powoli zaczgtem odzyskiwac wiare w swoje umiejetnosci.

Po dwdch miesigcach udato mi sig zdoby¢ prace na czas okreslony, potem nastgpne
zatrudnienie na czas okreslony, a gdy sig skoticzyla i ta praca, podjglem bezplatne
praktyki.

Potem byta pierwsza praca na podstawie umowy na czas nieokreslony. Po dwdch
latach zmiana i trzy miesigce pracy zanim zostatem po raz pierwszy w zyciu ,,zheadhun-
towany”. Czutem sig panem sytuacji.

Upadek

Mam 29 lat, z wyksztalcenia jestem politologiem i socjologiem, obecnie robig zaocznie
doktorat z zarzqdzania. Wtasnie mija szes¢ miesigcy odkgd rozwigzatem umowe o prace
za porozumieniem stron.

Porozumienie o rozwigzaniu umowy podpisatem, poniewaz miatem dosy¢ mobbingu
ze strony klienta, niekompetentnego przelozonego zrzucajgcego swoje bledy na podwlad-
nych i nie wierzylem, ze walka przed sqgdem pracy cos zmieni. Nawet po wygranej sprawie
nie bytoby mozliwe pracowac dalej w tym samym miejscu, nie z tymi ludzmi.

Gdy zaczglem poszukiwania pracy, byt listopad. Poczgtkowo bylem optymistyczny,
w pamigct miatem okres, gdy poprzednio zmieniatem prace. Otrzymatem wtedy klika
ofert, a po tym jak podpisatem umowe, podzigkowatem za propozycje jeszcze kilku oso-
bom. Niespetna trzy miesigce pozniej otrzymatem telefon z atrakcyjng propozycjq pracy,
na tyle interesujqcq, iz nie wahalem sig zmienic¢ dotychczasowej, pomimo odnoszonych
sukcesow.

Jednak tym razem cos nie dziatalo. Odpowiedziatem na jakies pigcdziesigt ofert pracy.
Prowadzilem zresztq ewidencje wystanych ofert, a na jej podstawie statystyke majgcqg
pomoc mi ocenic efektywnos¢ dziatania i podtrzymac motywacje.

W migdzyczasie zaczglem wqtpi¢ w to, iz mialem racje oburzajqc sig na sytuacje
w bylej pracy. Nie mialem juz pewnosci, po ktdrej stronie lezata wina. Sprawdzitem wigc
adres najblizszego urzedu pracy, by skorzystac z pomocy psychologa. Miatem wtedy na-
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dzieje, iz pomoze mi on ocenic przeszle wrazenia i zrozumiec swoje bledy. Nie uzyskatem
jednak tego, czego oczekiwatem. Na miejscu spotkatem dziewczyng najprawdopodob-
niej odbywajgcq staz. Oczywiscie chgtnie wystuchata mojej opowiesci, ale na tym sig
skoriczyto.

W urzedzie pracy bylem wtedy jeszcze tylko raz. Bylo to w momencie, gdy zwaqtpitem
w to, iz uda mi sig znalez¢ prace szybko. Wskazywala na to analiza trendow rynku pracy.
Byt to moment, gdy przestawalo przybywac bezrobotnych i niebawem mialo nastgpic
przesilenie. Wierzylem wtedy, iz trzeba zaczekac do wiosny, az cykl koniunkturalny
zwigkszy popyt na prace.

Gdy bytem w urzedzie, okazalo sig, iz zasitek mi nie przystuguje, gdyz prace w charak-
terze praktykanta, stazysty, wolontariusza i na zlecenie nie kwalifikujq sig do okreslonego
przez przepisy okresu pracy. Zabraklo okolo miesigca.

I tak w kwestiach materialnych musiatem w petni zda¢ sig na najblizszych. Nie moge
powiedziec, ze cierpiatem niedostatek, jednak nie opuszczalo mnie poczucie winy, ze nie
zarabiam pienigdzy, gdy widziatem, ile wysitku kosztowato to moich najblizszych.

Jest to naprawdg trudne przezycie, gdy przestaje sig petnic dotychczasowq rolg, traci
sig prestiz i wplywy zwigzane z wykonywanym zawodem i jest sig skazanym na innych.
Cztowiek czuje sig malo wazny, czasem bezwartosciowy i ma problemy z poczuciem
wlasnej tozsamosci. W moim przypadku bylo tylko tyle, az boje sie pomyslec, co sig dzieje,
gdy ludzie wpadajg w tarapaty finansowe, splacajq kredyt czy nie majg na jedzenie dla
siebie, a co gorsza dla dzieci. Z punktu widzenia ekonomisty to liczby, kwestia braku
popytu lub nieefektywnych dziatari strony podazowej.

Dziatania, jakie podjgtem pozniej, wynikaly z podejrzenia, iz trudnosci w znalezie-
niu pracy spowodowane sq brakiem ciggtosci zatrudnienia. By temu zaradzic, postano-
witem na podstawie umow zleceti wykonywac rézne prace. Nawiqzujqc takg wspotprace
z okreslong firmg zyskiwalem cigglos¢ zatrudnienia w curriculum vitae, tym samym
zwigkszalem swoje szanse na rynku.

W pewnym momencie pojawit sig pomyst na wlasng firmg. Poczqgtkowo nie bylem
przekonany, czym mdgtbym sig zajmowac, lecz mimo watpliwosci postanowilem zajgé
sie dokladnie tym, co robitem wczesniej, lecz tym razem na wlasng reke. Najbardziej
niepokoita mnie mysl o braku wystarczajqcego kapitatu obrotowego i grozba nieuczciwego
kontrahenta, tak czy inaczej musiatbym bowiem zaplacic podwykonawcom.

Nie zarabialem ani grosza, ale rece miatem pelne roboty. Na poczqtek potrzebna
byla infrastruktura, czyli sprawne komputery i siec. Postanowilem zajgc sig tym sam.
Okazato sig to bardzo pracochlonne, tym bardziej ze wielu rzeczy musialem sie na-
uczy¢ od podstaw. Pomimo Rilku kryzysow technicznych udalo sig. Kolejnym krokiem
bylo przygotowanie biznesplanu. Wydawata mi sig¢ kuszqca wizja pozyskania fundu-
szy strukturalnych, jednak projekt porzucitem zniechgcony koniecznoscig wytozenia na
ewentualne inwestycje catej sumy, a nastgpnie dlugie oczekiwanie na zwrot poniesionych
kosztow. Jako glowne narzgdzie promocji chciatem wykorzystac internet, marzyta mi sig
wlasna strona. Poczqtki byly trudne, ale w koticu nauczytem sig podstaw html i obstugi
kilku programéw do tworzenia stron WWW i grafiki. Wtasciwie nie odchodzitem od
komputera do poznych godzin nocnych, ale strona jest w sieci.
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W migdzyczasie zima zblizala sig ku koticowi, a ja w odpowiedzi na rozestane
oferty otrzymalem klika zaproszerr na wywiady rekrutacyjne. W przypadku zaproszenia
wlasciwie za kazdym razem dochodzitem do koricowego etapu rekrutacji, jednak wyna-
grodzenie, jakiego sobie zyczylem, pomimo tego, iz bylo zdecydowanie nizsze od mojej
ostatniej ptacy, okazywalo sig za wysokie. W jednym przypadku (wymarzonej pracy) na
mojq niekorzys¢ zadziatat brak doswiadczenia zawodowego w analizach finansowych.

W pewnym momencie zaczglem tez miec watpliwosci w sens mojego przedsiewzigcia.
Wykonatem telefony do oséb, dla ktérych wczesniej realizowatem zlecenia, i wystatem
w formie maila zaproszenie do wspdlpracy oraz odwiedzenia strony z bardziej szczego-
towq ofertq. Oprdcz wyrazanego zainteresowania nie przyniosto to dotychczas zadnych
skutkow.

Boje sig, ze nie docenitem barier wejscia na ten rynek. Liczylem, ze poprzez nie-
duze zlecenia uda mi sig wypracowac rekomendacje, tak by przedstawic¢ oferte nowym
potencjalnym klientom.

Najgorsza jest niepewnosc, wiem, ze sq mozliwosci, ktorych nie wykorzystatem,
dziatania te wymagajg uzycia zasobow i jednoczesnie wynik jest niepewny. Wsrdd graczy
na gietdzie istnieje pojecie minimalizowania straty, wielu bankrutuje majqgc nadzieje, ze
trend sig obrdct na ich korzys¢, i bankrutujg. Z drugiej strony sq przypadki, ze ludzie
poddajq sie przedwczesnie i sukces przechodzi im kolo nosa.

Moze powinienem dac sobie z tym spokdj i podjac jakgkolwiek prace, chocby asy-
stenta. Zarabiatbym wtedy, miatbym swoje miejsce w swiecie. Moze naprawdg lepszy
wrdobel w garsci niz kanarek na dachu.

Uczucia

Po podpisaniu porozumienia stron czutem ulge. Bylem zadowolony, ze zamkngtem
ten etap. Podjecie pracy w miejscu, z ktorego odszedlem, uwazalem za pomylke, zresztq
bardzo niefortunng. Jednoczesnie wierzytem, ze prace uda mi sig znalez¢ dos¢ szybko.

Byt to okres, gdy moglem zalatwi¢ wszystkie tzw. domowe sprawy. Trochg sig zgro-
madzilo rzeczy do zalatwienia, wigc nie siedzialem bezczynnie. Zastosowanie wypraco-
wanych metod pracy do zadari domowych okazalo sig dos¢ efektywne, co sprawito mi
wyrazng satysfakcje. Mam wrazenie, 1z moja partnerka zyciowa nie podzielata mojego
entuzjazmu, chyba przeczuwala, iz mogq pojawic sie trudnosci.

Postanowilismy, iz nie bedziemy na razie nikomu méwili o tym, ze nie mam pracy.
Przeciez nie ma co martwic rodziny, a sytuacja w niedtugim czasie sig , znormalizuje”.
Ukrywanie tego faktu nazwatbym co najmniej trudnym. Czlowiekowi towarzyszy lgk,
Ze sig to wyda. Z czasem pojawia sig poczucie winy. Bo po co ukrywasz ten fakt, skoro
byto to z przyczyn niezaleznych od ciebie? Ukrywanie straty pracy staje sie mrocznym
sekretem — by nie wydato sig, ze jest sig gorszym, nieudolnym. Dziata tu w pewnym
stopniu mechanizm dysonansu poznawczego.

Smieszne, bo w pewnym momencie zlapalem si¢ na tym, iz fakt nieposiadania pracy
zaczglem skrywac przed ludZmi, ktérym bylo to zupetnie obojetne. Wynikalo to z innej
przyczyny — by nie straci¢ szacunku, twarzy. Bo kim cztowiek jest bez odgrywanych
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przez siebie rdl? Ratowato mnie trochg to, iz caly czas studiuje. Rola ta stawata sig
stopniowo coraz wazniejsza dla mojej tozsamosci i podreperowania mojego obrazu we
wlasnych oczach.

Zauwazylem, ze staram sig ratowac aktywnoscig. Poczucie, ze jestem kowalem wla-
snego losu lub ze przynajmniej probuje nim byc, powstrzymuje mnie od buntu przeciwko
spolecznie sankcjonowanemu systemowi wartosci oraz porzgdkowi spolecznemu. To, co
mnie mobilizuje do aktywnosci, to rowniez obawa przed utratq akceptacji ze strony
partnerki. Wiem, ze mozna zrozumiec mojq obecng sytuacje, ale emocje i rozum chadzajg
czgsto zupetnie innymi drogami. Tyczy sig to réwniez moich odczuc. Czesto wiem, zZe
obawy, przekonania co do wtasnych kompetencji bywajq nieracjonalne — niemniej nie
pomaga mi to weale czuc sig lepiej.

Bedgc bez pracy czlowiek czuje sig odrzucony, powoduje to natomiast gromadze-
nie sig negatywnej energii. Nagromadzona zlos¢ albo jest skierowana na siebie albo na
otoczenie. Zalezy to od tego, kogo dana osoba uzna za winowajcg zaistniatej sytuacji.
Osobiscie staram sig traktowac to, czego doswiadczam, jako lekcje o tym, jak dziata
rynek i ludzie poddani silnej konkurencji. Jak powstajg innowacje pomagajgce zneutrali-
zowac bezwzglednos¢ rynku, tj. wspieranie si¢ w ramach grup interesu i przynaleznosci
do struktury spotecznej. Identyczne mechanizmy dziataty przed Okrgglym Stolem — nie
uwazam tego za wing monetarystow czy kogokolwiek innego. Struktury spoteczne od-
twarzajq sig w ramach nowych systemow: ekonomicznego i politycznego. Zawirowania
sprawily, ze niektérym udalo sig zatapac ,,z biletem na gape”.

W domu

Przed tym, jak opuscitem miejsce poprzedniej pracy, jak opowiadatem wczesniej, by-
tem sfrustrowany przez sytuacje w firmie i uktady personalne. Przez caly ten czas wlasnie
w domu znajdowalem oparcie i zrozumienie. Opowiadatem na biezgco o zdarzeniach ma-
jacych miejsce w pracy, migdzy innymi o niekompetentnym przetozonym i braku okresu
wprowadzenia, szkolenia i braku obiecanych ludzi do pracy przy projekcje. Sktadanie
relacji z tych wydarzeni miato moc terapeutyczng i pozwalato mi na ztapanie dystansu
emocjonalnego do sytuacji w pracy. Sylwia byla mi niezawodnym oparciem. Nie mowita
mi, co nalezy robic i nie dawala apodyktycznych w swym charakterze rad. Wspierata,
gdy watpitem w sukces podjetego przedsiewziecia i chciatem zrezygnowac, myslatem
bowiem, ze zamiast meczyc sig z rozwijaniem wlasnej niedochodowej firmy, mdogtbym
podjgc jakiekolwiek odplatne zajecie.

Przyznaje, ze byly chwile, gdy czutem sig mniej wartosciowy, ze to co robitem mialo
mniejszq wage, gdyz nie przynosito dochodow. Bywato, ze czutem ztosc. Byly tez chwile,
ze czulem sig zrezygnowany czy podporzqdkowany rozkladowi zaje¢ Sylwii. Miatem
jednak caty czas swiadomos¢, iz moje reakcje byly czysto emocjonalne o trudnym do
ustalenia podtozu, najprawdopodobniej podswiadomym.

W pewnym momencie zaczglem sobie nawet zartowad méwigc o sobie ,,cie¢”. Glowna
moja rola polegata bowiem na tym, by wszystkie urzqdzenia w domu dziataty sprawnie,
by na stanie znajdowala sig odpowiednia ilos¢ artykutow biurowych, by zajqgc sie spra-
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wami organizacyjnymi réznego rodzaju i by utrzymac w domu porzqdek. Podejrzewam,
ze zart ten byl swego rodzaju obrong przed psychicznymi konsekwencjami utraty sta-
tusu spolecznego. Wysmiewajqc ten fakt zmniejszaltem subiektywng wage tego wymiaru
samooceny, poza tym moglem powiedziec¢, ze jestem dobrym ,cieciem”.

To, co do tej pory nie daje mi spokoju, to nie fakt, ze nie zarabiam, ale fakt, ze Sylwia
duzo pracuje, by zapewnic nam byt materialny, co wiecej, ze czuje sig zobligowana, by
dac z siebie wigcej. Wiem, ze jest zmgczona, a jej dzieri pracy jest duzo diuzszy, niz
moge zaakceptowac. Staram sig jej pomagac, ale wiem, ze to, co robig, jest tylko kroplg
W morzu.

CZESC II. OPOWIESC SYLWII: BEZROBOCIE ZAPOSREDNICZONE

Praca

Nie spodziewalismy sig, ze znéw dotknie nas bezrobocie3. Juz raz borykalismy sig
z problemem znalezienia pracy dla Tomka, ale byto to trzy lata temu, gdy Tomek nie
miat wlasciwie zadnego doswiadczenia zawodowego. Byt wowczas studentem zaocznym
socjologii, mieszkatl z rodzicami i chcial sig wreszcie usamodzielnic. W miarg jak nasza
znajomos¢ sig rozwijata, Tomek coraz czesciej i dtuzej przebywat w mojej malej wynaj-
mowanej kawalerce, a mieszkanie u rodzicow zaczelo nabierac charakteru rutynowych
wizyt, ktdre trzeba bylo miec za sobg. Wowczas podejmowalismy wiele préb znalezienia
czy zalatwienia Tomkowi pracy. Gdy coraz jasniej do nas docierato, ze bedzie to nie-
mozliwe, chwytalismy sig innych pomystow. Wiedzielismy, ze wazne, by Tomek wyszed!
z domu, mial jakiekolwiek zajecie, bo cztery sciany i ciggle dumanie w ogdle mu nie
stuzyto. Regularnie odbywalismy wéwczas rozmowy nad beznadziejnoscig okolicznosci
dziejowych. Zloscilismy sie na wyz demograficzny, bledy przeszlosci, ktore pewnie za-
wazyly na tym, ze Tomek wszedl na rynek pracy nieco pozniej niz teoretycznie mogt
(zrezygnowal z politechniki, na ktdrej bardzo obiecujgco sig zapowiadal, bo jego zda-
niem byly to studia za mato méwigce o swiecie ludzi, a za duzo o maszynach). Nie
zostawilismy suchej nitki na kolejnych rzgdach i ich nieistniejqcej polityce wspierania
miodych, na korporacjach migdzynarodowych za ich przemyslne taktyki wyszukiwania
najzdolniejszej i najtanszej sity roboczej. Nie upieklo sig tez innym mtodym, za to, ze
godzq sig na bycie eksploatowanymi przez owe korporacje i tym samym czynig innych
(ktorzy nie cheqg pracowac za darmo) niekonkurencyjnymi. Rodzice tez, naszym zada-
niem, nie byli bez winy. Nie doradzili w odpowiednim czasie, nie porozmawiali, nie
dali kapitatu spolecznego. Stowem winni byli wszyscy, my sami rowniez (cho¢ w mniej-
szym, naszym zdaniem, stopniu). Beznadzieja sytuacji byta ogromna. Rozziew migdzy
naszymi staraniami, ambicjami i mozliwosciami duzy. Ja te nasze narzekania trakto-
watam jako naturalny element naszej studenckiej rzeczywistosci. Szybko zauwazylam,
ze jak juz tak wszystko i wszystkich sig oskarzy, samemu jest nieco Izej. Czlowiek

3 W mojej opowiesci nie udawato mi sie niekiedy unikna¢ analizy socjologicznej, dlatego watki
teoretyczne omowione we wspomnieniach sa pominigte w uwagach koncowych.
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czuje sig usprawiedliwiony, w koticu kazdy jest kowalem swego losu, ale nasza kuznia
jest tez osadzona w konkretnych spoteczno-historycznych warunkach. Jednak pomimo
catego mojego zrozumienia dla potrzeby komunikowania negatywnych emocji szybko
zaczgto mnie to nasze utyskiwanie nuzyc. Po pewnym czasie intensywnego, jak nam sig
wydawalo, szukania Tomek juz tylko narzekal. Nie omieszkatam sie z Tomkiem tym
spostrzezeniem podzielic. Poczqtkowo bylam dos¢ dyplomatyczna, ale delikatne sugestie
nie pomogty. Wiec porzucitam dyplomacje. Zaowocowato to znalezieniem darmowych
praktyk w organizacji pozarzgdowej, a potem (dzigki znajomosciom) w banku. Po kilku
miesigcach, gdy darmowa i mato porywajqca praca zaczeta uwierac, zdesperowana znéw
uzytam znajomosci. I tak Tomek podjgl prace tymczasowe. Najpierw w biurze obstugi
klienta w szkole jezykowej, potem jako specjalista do spraw wizowych w innej firmie.
Tomek ciggle wysytat jednak aplikacje wierzqgc, Ze moze nie jest zupelng utopiq marzenie
o pracy zbieznej z zainteresowaniami i wyksztatceniem. I tak pewnego dnia zadzwonit
telefon, propozycja wydata sig ciekawa. Po kilku rozmowach kwalifikacyjnych Tomek
zostat przyjety do pracy w agencji badawczej jako pracownik na zlecenie — pracowat
jak byt potrzebny, a jak nie, to nikt sig nim nie przejmowal. Z czasem praca na zlecenie
zmienita sig w prace stalq i naszym zmartwieniem byla juz tylko pensja, awans, sro-
dowisko pracy — problemy nader wazne, a jednak, z obecnej perspektywy, przyjemne.
Od tamtego czasu Tomek awansowat, potem zmienit prace, zeby sig rozwijac i tak sig
rozwingt, ze po okresie prébnym zostal przejety przez inng firme, ktora zaproponowata
znacznie lepsze warunki pracy i wynagrodzenia. Jak sig jednak szybko okazato, w nowej
korporacji Tomek dos¢ kiepsko wpasowat sig w nowe realia. Nie palil, nie socjalizowat
sig z szefem 1 jego kolegami — stowem nie byt wymarzonym kumplem. Klient, za sprawq
ktdrego Tomek dostal te prace, okazal sie mie¢ zacigcie wojskowe. Musztrowat (a wia-
sciwie musztrowata — bo byla to kobieta) wszystkich w kolo, a w szczegdlnosci osobe
bezposrednio odpowiedzialng za swiadczenie mu ustug, czyli Tomka. W wyniku dawnych
btedow przetozonych Tomka w rozplanowaniu czasu i faktu, iz wszystko trzeba bylo ro-
bi¢ od poczqtku, praca sig spigtrzylta. Tomek pracowat nocami, réwniez w weekendy,
po studiach (doktoranckich z zarzgdzania na Uniwersytecie Warszawskim). Pojawily
sig bledy 1 pierwsze ostrzezenie. Drugiego juz nie bylo. Po kilku miesigcach wspdtpracy
rozwigzano z Tomkiem umowe. Bez wsparcia, stowa wyjasnienia z ktdrejkolwiek ze
stron. Klient wyraznie sprecyzowal w rozmowie telefonicznej brak checi wspdtpracy
z ,,tym Panem” i bylo po sprawie. Nikt sig za ,,tym Panem” nie wstawil, on tez czut
sig oszukany, wykorzystany, rozgoryczony. Nie probowat szukac innego miejsca w tej
organizacji, obrazit sig i zgodzil sie na porozumienie stron. Potem oczywiscie zatowat.
Podczas tych kilku intensywnych miesigcy, gdy zmieniat prace, otrzymywat wiele te-
lefonéw z nowymi ofertami. Nie bylo wlasciwie tygodnia, by ktos nie dzwonit. Z chwilg
gdy zaczelismy na taki telefon czekac, telefony zamilkty. Ironia losu? Przypadek? Pech
— zly okres dla firm, gorsze CV? Pewnie wszystko po trochu, ale fakt faktem, nikt
nie dzwonit. Nawet teraz, po kilku miesigcach, telefony z zaproszeniem na rozmowe sq
znacznie rzadsze, niz by sig tego mozna bylo spodziewac. Czego szukamy? Pracy, ale nie
jakiejkolwiek, tylko ambitnej, dajgcej mozliwosci. Z tego, co zauwazytam, dla Tomka
najwazniejszy jest rozwdj, ciggte uczenie sig, doswiadczenie, ktore mozna by wykorzy-
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stac do nowych projektow. Stanie w miejscu, mato refleksyjne lub monotonne zajecie
szybko mu sig nudzi. Znow wowczas przeglada po kryjomu inne oferty pracy. Dlatego
tez nie nalegam, by odpowiadat na wszystkie ogloszenia, wybiera je sam, selektywnie.
Na poczgtku, tuz po tym, jak mi oznajmil, ze stracit prace, powiedziat: ,,Nie martw
sig kochana, zaraz cos znajde”. Zaraz to miat byc¢ miesigc. A powodow do stresu byto
wdweczas sporo, tyle co optat na wykoriczenie mieszkania. Rok temu kupilismy bowiem
wspdlnie sliczne dwupokojowe mieszkanie w stanie surowym. Wziglismy ogromny kre-
dyt, mielismy dos¢ dobrg zdolnos¢ kredytowaq, bo bardzo duzo pracowatam. Obecnie ucze
jezyka angielskiego w dos¢ prestizowej szkole, gdzie placi sig za godzing, lecz trzeba mie¢
wlasng dzialalnosc gospodarczq. W skrdcie, im wigcej pracuje, tym wigcej mam pieniedzy.
Latwo zatem dojs¢ do konkluzji, ze jak sig w tym zawodzie potrzebuje pieniedzy, to pra-
cuje sig duzo, bardzo duzo, duzo za duzo. Kredyt juz mielismy, mieszkanie byto prawie
wykoriczone, zostaly jeszcze tylko drobne roboty, troche sprzetéw do kupienia i... oplaty
za te wszystkie przyjemnosci. Finanse mielismy doktadnie rozplanowane z kilkumiesigcz-
nym wyprzedzeniem. A tu raptem taki cios dla budzetu domowego. Pamigtam dwczeshy
stres. Gorgczkowe przeliczanie (po kilka razy dziennie); nasze wczesniejsze kalkula-
cje do niczego sig nie nadawaly. Niewiele mozna bylo przesungc¢ na kolejne miesigce.
Zamgt, podniecenie, szok, ztos¢ to byly uczucia nam towarzyszqce podczas oglgdania
dtugich pozycji ,,do zaplacenia — priorytety” oraz zniecierpliwienie i zaklopotanie przy
~wplywach”. Coz mozna bylo zrobi¢ w takiej sytuacji — pracowac jeszcze wigcej. Duze
potrzeby, duzy wysitek. Odkgd pamigtam, duzo pracowatam (uczytam angielskiego, stu-
diowalam dziennie lingwistyke i zaocznie socjologie, réwnoczesnie bardzo sig starajgc
o dobre oceny), wigc jestem wprawiona. Nie muszg spac duzo, szybko sig budze rano,
ale po dtugim okresie Zonglowania czasem miedzy studiami (doktorat) i pracq ma sig
dosyc. Nie pamigtam, zebym duzo narzekata, ale spigc po cztery, najwigcej pig¢ godzin
(reszta dnia skrzgtnie wypelniona zajeciami) dosztam do momentu, ze nic mnie juz nie
cieszyto. Wowczas Tomek zabrat mnie na niedzielny kilkugodzinny spacer po lesie. Po-
mogto. Miatam kilka chwil dla siebie i wigcej sily, by znow pracowac. Przez to, ze bytam
niedospana, zabiegana, zestresowana, ze nie zdqze ze wszystkim, nie bylam zapewne
najlepszym wspotlokatorem. Tomkowi byto bardzo przykro, ze znaleZlismy sig w takiej
sytuacji. Juz kiedys zapewnial mnie, ze znajdzie takg prace, ktdra pozwoli mnie odcigzyc.
Nie znalazt, jak dotqd, a na domiar ztego stracit to, co juz mial.

Okres przejsciowy, préby oswajania sytuacji

Finansowo nie stalismy poczqtkowo najlepiej (biorgc pod uwage zobowigzania).
Zmniejszylismy wydatki, Tomek zrezygnowat z prywatnych zajec z niemieckiego, wstrzy-
mat sig tez z angielskim. Wyraznie tez ograniczyl swe potrzeby*; kupujqc ksigzki, dobro
nader pozgdane przez ambitnych studentow, mial wyrzuty sumienia, twierdzit, ze nie

4 Jak wynika z badan (np. Larson 1984), jest to czesto stosowana préba przystosowania sie
do pogarszajacej si¢ sytuacji finansowej podejmowana przez bezrobotnych i rodziny dotknietych
bezrobociem.
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brakuje mu niczego z ubran. Gdy presja finansowa byla duza, czesciej niz dawniej zda-
rzato nam sig posprzeczac, a mnie by¢ uszczypliwg, cho¢ bardzo Zle sig z tym czutam.
Kontrolowatam sig na kazdym kroku, by Tomka nie urazi¢, bo zdaje sobie sprawe z tego,
iz jest to dla niego bardzo trudna sytuacja, trudniejsza niz dla mnie. Mnie chwilowo
zabrakto tylko pienigdzy, jemu pracy, ktora dawata poczucie sensu, stabilizacji, powodu
do samozadowolenia i uznania, jak sig domyslam, w oczach moich i innych.

Okres przejsciowy, od momentu utraty pracy do momentu pogodzenia sig z sytuacjq
i wyrobienia nawykow, jest niemitym doswiadczeniem zarowno dla tracqcego prace, jak
i dla jego otoczenia®. Ustalony porzqdek dnia legnie w gruzach. Rutyna i sprawdzone
schematy zachowar nie majq zastosowania. Tomek miat nagle duzo czasu, ja w ogdle.
Zadne z nas nie moglo sig poczgtkowo odnaleZé w tej sytuacji. Nie wiedziatam, o co
moge Tomka prosi¢ (bo tak tatwo go urazic). Wczesniej mielismy wypracowany bardzo
partnerski system podziatu obowigzkow (ktdry mozna w skrdcie opisac: jak jedna osoba
czyms sig zajmuje w domu, to druga rowniez, bez wzgledu na to, jakiego typu sq to
obowigzki). Tu raptem przestaje sig on sprawdzac, ja dalej jestem za partnerstwem, ale
Tomek ma wigcej czasu, a ja mniej. Zbadanie sytuacji, ustalenie nowych niewypowie-
dzianych regut i przyzwyczajenie sig do nowych realiow zajelo duzo czasu. Nie obyto
sig bez nieporozumien, wzajemnej ztosci. Taka codzienna niepewnos¢ w polgczeniu ze
stresem finansowym daje dosc osobliwg atmosfere. Na szczescie na pomoc przyszedt nam
czas. Z jego biegiem zaczelismy oswajac nowq sytuacje, wypracowalismy na nowo za-
sady koegzystencji (brzmi to dumnie, a tyczy sig czysto prozaicznych zaje¢ domowych).
Mieszkanie wykonczylismy, optacilismy (jakims cudem) calg rzesze pracownikéw i kon-
trahentow i odetchnelismy. Bezpieczeristwo finansowe i psychiczne przyniosto duzq ulge.

Psychologiczne konsekwencje bezrobocia i remedia

Fakt bycia bezrobotnym jest problemem, cigzarem, ktdry nie pozwala o sobie za-
pomniec. W zaleznosci od tego, jaki mamy kapital spoleczny i kulturowy, takie tez
wybieramy sposoby na jego ztagodzenie. Problem sam w sobie tez zmienia si¢ w cza-
ste®. Poczgtkowo, po otrzgsnigciu sig z szoku wywolanego gwattownq zmiang, jakg byta
utrata pracy, Tomek pelen byt (niepoprawnego) optymizmu i entuzjazmu. Z zapatem
przegladat oferty, wysytal podania, odwiedzat strony firm (wiedzqc, ze wigkszos¢ ofert
nie trafia do poszukujgcych), czytat rady (pseudo)specjalistow i czekal. W miare jak

5 Postrzeganie utraty pracy jako procesu psychologiczno-spotecznego przejscia proponowali juz
w 1981 r. John Haynes i Peter Nutman.

6 Badacze wyrdzniajg rozne reakcje psychologiczne na utrate pracy, méwia o szoku, pesymizmie
i leku (zob. Strelau 2000). Wskazujg tez na kilka stadiéw. Bohdan Zawadzki oraz Paul Lazarsfeld
(2007) jeszcze przed wojng charakteryzowali nastroje osdb bezrobotnych w nastgpujacy sposéb:
poczucie krzywdy, czasami zlo$¢, nienawis¢, nastepnie stadium odretwienia i apatii, po czym
nastepuje pewna rownowaga i powrét do dziatania, lecz ta stabnie w konfrontacji z rzeczywistoscia.
Gdy sytuacja staje sie coraz trudniejsza, bezrobotny, zdaniem autoréw, przechodzi stany lekowe,
ktére mogg konczy¢ sie nawet probg samobdjcza. W koncu bezrobotny godzi sie z sytuacja, ma
przyptywy nadziei oraz beznadziei, zalezne od aktualnej sytuacji finansowej.
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czekanie stawalo sig coraz bardziej nieznosne, a odzewu jak nie byto, tak nie byto, entu-
zjazm ustgpowatl miejsca zlosci, zrezygnowaniu, poczuciu zagubienia i bezradnosci, po
czym znow nastgpowata chwila nadziei. Graficznie sinusoida doskonale odzwierciedla
cykliczne i nieublagane wahania nastrojéw. Punktami zwrotnymi byly szanse na prace
i potem ich utrata. W poczqtkowym okresie po utracie pracy, oprocz intensywnego szuka-
nia nowego profesjonalnego zajecia, Tomek oddat sig pracy dostepnej, czyli zaltatwianiu
spraw biezqcych. Jego zapat mnie zdumiewat. W ciggu miesigca zatatwil wszystkie za-
legte sprawy zwigzane z wykoticzeniem naszego mieszkania, kupit potrzebne materiaty
(Srubki, deseczki, listewki itd.). Byl nawet bardziej zajety niz wtedy, gdy codziennie
chodzit do pracy. Sqdzg, ze takie rzucenie sig w wir obowigzkéw zmniejszylo szok przej-
scia w chwilowy ,stan spoczynku”. Dalej byt potrzebny, jakby nie patrze¢ — pracowal.
Po okresie wzmozonej aktywnosci domowej nastgpit czas na edukacje. Tomek, zapewne
znuzony bieganiem, oddal sig nauce. Zabral sig do lektury ksigzek, ktdre dotqd czekaly
cierpliwie na lepsze czasy. W ruch poszly finanse, zarzqgdzanie, marketing. Wazne prze-
ciez, by inwestowac w siebie, poki jest na to jeszcze czas. Tomek zapewnial, ze musi sta¢
sig bardziej konkurencyjny na rynku pracy, wigc sig uczyl. Nie wiem, czy ze wzgledu na
moje naciski (ktorych nie bytam swiadoma), czy tez ze wzgledu na kolejng zmiang na-
stroju po jakims czasie ksiqzki wrdcily na regaly, a ich miejsce zajeta kolejna mysl. Skoro
pracodawcy obecnie nie cenig pracownikow, skoro nie zgadzamy sig na prace po nocach
za potdarmo i tak naprawdg czujemy sig dos¢ bezsilni, mozemy przejgc sprawy we wlasne
rece 1 otworzyc wlasng firmg. Firma wlasciwie juz dziatala, jako ze ja juz jakis czas temu
musiatam zalozy¢ wtasng dzialalnos¢ gospodarczq, by pracodawca nie musiat za mnie
placic ubezpieczenia do ZUSu. Trzeba bylo tylko zmienic nazwe na bardziej zachgcajgcq
i Swiadczgceq o naszym profesjonalizmie i znaleZ¢ klientow. Z formalnosciami uporalismy
sig dos¢ szybko, z klientami byto gorzej. Tomek wyszedt z pomystem strony internetowe;.
Cho¢ poczgtkowo nie miat pojecia, jak sig ja tworzy, po miesigcu wisiata na sieci juz
gotowa: pigkna, nowa, profesjonalna. Jak si¢ mozna domyslac, ten okres poswigcony byt
w catosci naszej firmie. Powstaty wizytowki, model badawczy, prezentacje z tadnq szatq
graficzng, tylko najwigkszy problem z klientami, tatwo mozna sig zniechgcic.

Momenty zniechecenia sq, jak mi sie zdaje, nieodlgcznym elementem rzeczywistosci
bezrobotnego. Gdy nie widac rezultatéw wlasnych starar, motywacja szybko gasnie, do
czasu gdy nie urodzi sig jakis nowy pomyst. Na szczgscie Tomek pomystow ma sporo,
jakby instynktownie czut, ze to najlepsze lekarstwo na markotnos¢. Nie da sig jednak
ukryc, iz fakt braku pracy przewrazliwia, szczegolnie osobg tak wrazliwg i ambitng jak
Tomek. Pojawiajg sig nieporozumienia, zadry jako reakcje na zupetnie blahe i niegrozne,
jak mi sig wydaje, uwagi. Kazdy blgd komunikacyjny moze zaowocowac (i z reguty
owocuje) kiétnig. Pytanie: ,,Dlaczego nie poscieliles tozka?”, gdy wiemy, ze zaraz przyjdg
goscie 1 bedzie niezrecznie witac ich w balaganie, jest odbierane jako atak personalny,
wyrazna zaczepka, oznaka zdegradowania i wypadnigcia z roli. To pogarda w czystej
formie. Sqdze, ze w normalnych warunkach, to znaczy w sytuacji, gdy obydwie strony
pracujg, taka uwagq, jakkolwiek malo przyjemna, bylaby zignorowana czy zbyta jakgs
krétkg, moze uszczypliwg ripostq. Nie podejrzewam jednak, by ujawnita tak gleboki
sens, jak w wyzej opisanej konfliktowej sytuacji. Podobne historie mozna by mnozyc.
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Mam wrazenie, ze bez wzgledu na to, jak bardzo staram sig pilnowac i unikac tak
oczywistych potknigc jezykowych (jako jezykoznawca mam zadanie nieco utatwione), to
i tak moje komunikaty mogg w dowolnej chwili wbrew mojej woli nabrac zupetnie innego
wydZwigku. Zawsze mozna przeciez cos dopowiedziec, odczytac ukryty sens w tonie
glosu, spojrzeniu, mimice. Ta nadwrazliwos¢ jest naprawdg bolesna dla dwdch stron —
nieswiadomego swego przestepstwa nadawcy komunikatu i jego zaatakowanego odbiorcy.

Kolejnym uczuciem, z ktérym bezrobotny rzadko sig rozstaje, jest poczucie winy.
Czuje, ze Tomek czgsto obwinia sig za to, ze nie pracujgc zmusza mnie do zdwojonego
wysitku. Mowi o tym wprost lub po prostu widac, ze jest przygnebiony, gdy widzi, jak
biegam niczym opgtana z jednych zajec na drugie. By zmniejszy¢ swdj dyskomfort, stara
mi sig pomagac; odwozi mnie rano do metra i czgsto z niego odbiera (jazda samochodem
oszczedza mi okolo szesciu minut, co jest niebywale istotne o swicie, to znaczy przed
siodmgq, gdy wybiegam na pierwsze zajecia). Zwykle tez mnie z metra odbiera, bym sig
nie spoznita na ostatnie zajecia, ktdre zaczynam o dwudziestej pigtnascie u nas w domu.
Pomaga mi w sprawdzaniu prac domowych, czesciej niz dawniej sam przygotowuje
positki (ja wéwczas, zgodnie z naszq niepisang i nigdy niewyartykutowang umowgq, albo
przygotowuje sig do zajec, albo sprzqtam przed zajeciami). Nie jest tak, ze jest nam
z tym dobrze, mnie, ze zrywam go rano z tozka i w nocy prosze o sprawdzenie nudnych
¢wiczeti (zadania bardziej ambitne sprawdzam sama), jemu, poniewaz rola pomocnika
zdecydowanie nie przystaje do jego ambicji.

Czas jest inaczej postrzegany przez osobg bez pracy”. Oprdcz tak oczywistych pro-
blemow, jak kwestia zapominania o dniu tygodnia czy dacie, niebagatelne sq tez inne
kwestie. Tomek stracil poczucie czasu, spedzal dtugie godziny przed komputerem nie-
malze bez przerwy, ciggle byt zajety, jednak czasami nie byt w stanie powiedziec, czym
sig tak naprawdg zajql. Tomek bardzo lubi czynnosci, ktdre uwieticzone sq namacalnym
sukcesem, to znaczy powstaje jakis produkt, czy to wizytowka, czy kolejne strony waznej
prezentacji. Zajecia czasochtonne a niemierzalne demotywujg. Trudno réwniez poradzi¢
sobie z obowigzkami. Czgsto proszg Tomka o zrobienie czegos, co jest dla nas obojga bar-
dzo wazne, i nie mogg sig przez miesigc doczekac efektow. Zawsze wypada cos innego,
wszystko mozna odtozy¢ na pozniej, bo przeciez wowczas tez bedzie czas. Tomek stara
sobie radzic z tym problemem, uzywajgc programu komputerowego, takiego samego jak
w pracy, ktdry przypomina o zadaniach i pomaga ustali¢ priorytety. Gdy sie go jednak
zignoruje, a w domu o to tatwiej niz w pracy, lista ,,do zrobienia” pozostaje bez zmian,
a my dalej ciggle jestesmy czyms zaject.

7 O postrzeganiu czasu przez bezrobotnych pisali Jagoda, Lazarsfeld oraz Zeisel na podstawie
klasycznych badan w Marienthalu. Doszli do wniosku, iz styl zycia bezrobotnych mieszkancéw staje
si¢ znaczne mniej urozmaicony, mniej jest w nim aktywnoéci, czynnosci wykonywanych dla siebie,
dla zdrowia. Rozktad dnia jest ubogi, czas ptynie niepostrzezenie, brak punktéw odniesienia, na
pierwszy plan wysuwaja sie positki, to one jeszcze organizacjg porzadek dnia. Dni podobne sg do
siebie, brak jest checi dziatania, co ilustruje nastepujacy cytat: ,,Dni powszednie: nic sie nie dziato.
Bez wigkszych zmian. Codzienna walka ze wstawaniem. Brak wizji dziatania. Czasem rozmowa
z sasiadka (zna moje problemy). Ale nie chce z nia rozmawiaé. Nie chcg z nikim (to dotyczy
réwniez rodziny, znajomych na ulicy czy w sklepie...). Najchetniej bym nie wychodzita z domu”.
(Gabi, Pamigtniki bezrobotnych, 2003, t. 1, s. 73).
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Bezrobotny a inni

O tym, iz Tomek stracit prace, nie chcielismy informowac rodzicéw, ani moich, ani
jego. Uzgodnilismy, iz tak bedzie lepiej. My sami uporamy sig z problemem, a ich nie
bedziemy niepotrzebnie martwic. I tak zadne z nich nie moze za bardzo nam pomdc.
Po jakims czasie wszystko sig jednak wydato. Tomka tato zadzwonit do Tomka do
pracy, gdzie zostat poinformowany, iz: ,,Taki Pan tu juz nie pracuje”. Nie obylo sig bez
paniki i dramatycznego telefonu i wypytywania o to, co sig stato. U mnie wywolato to
tylko 1 wylgcznie poczucie zlosci, dos¢ silnej, musze przyznac, jako ze to do mnie byty
skierowane te pierwsze wypowiadane roztrzesionym glosem pytania. Ta kwestia szybko
sig jednak wyjasnita, rodzicow Tomka zapewnilismy, ze jakos damy sobie radg i trochg
sig uspokoilo. Moi na szczescie nie byli tak niefrasobliwi, by dzwoni¢ do Tomka do
pracy, mam nadzieje, ze zgubili jego wizytowke. Teraz, juz przez pot roku utrzymujemy
ich w blogim stanie niewiedzy, cho¢ wymaga to pewnej umiejetnosci i walki z sobg
samym. To chyba gldwnie ja mam obiekcje przed wtajemniczaniem ich w nasze problemy,
poniewaz zwlaszcza moja mama jest kobietq niezwykle uczuciowq, serdeczng i kocha
mnie (jedynaczkg) nad zycie, co nie jest bynajmniej przesadzonym stwierdzeniem. Dla
mnie sprzedataby, w razie potrzeby, ostatniq pare butow, bym ja mogta sobie pozwolic na
kolejne perfumy Gucciego. Na szczgscie mama ma butéw pod dostatkiem, a ja perfum nie
potrzebuje. Fakt faktem, mama bardzo sig przejmuje wszystkim, co mnie dotyczy: moimi
egzaminami, mieszkaniem, pracq czy ustawieniem kwiatkow na balkonie — stowem
wszystkim. I jak w takiej sytuacji powiedziec rodzicielce: ,,Mamo kochana, mdj ukochany
stracil prace, ale nic sig nie martw”. I tak za kazdym razem, jak ich odwiedzam, wciska
mi potajemnie pienigdze w rozne miejsca plecaka, choc ma to stanowczo zabronione.
Plecak przeszukuje za kazdym razem, znajqc jej taktyki, a i tak zawsze cos przemyci.
Gdyby wiedziala, ze ja nas utrzymuje (przy niewielkim wsparciu rodzicow Tomka),
sama splacam kredyt, dokonuje wszystkich oplat, koticzg urzqdzac mieszkanie, to nie
byltoby sposobu na przettumaczenie jej, ze pod zadnym pozorem nie przyjmiemy pieniedzy.
Ktamanie, bo niczym innym ,,nieméwienie prawdy” przeciez nie jest, nie przychodzi nam
tatwo. Ja bylam nauczona, ze klamanie jest jednym z najgorszych wystgpkow, jakich sig
mozna dopuscic. Konflikt wewnetrzny jest duzy, ale niewygodny dysonans psychiczny
socjolog zawsze jakos rozumem zlagodzi.

Kregu bliskich znajomych nie mamy duzego, zdaje sig, ze zawsze bylismy za bardzo
zabiegani, by czgsto ,,sig socjalizowac”. Kilka osdb jednak znamy, wigc powstata kwestia
informowania ich o naszym problemie. Nie uzgadnialismy tego z Tomkiem. Nikomu sig
nie chwalitam, zZe tak nam sig niefortunnie zlozylo, iz teraz zarabiam w domu tylko ja.
Gdy jednak jedna z kolezanek spytata mnie, dlaczego Tomek nie jest w pracy (zauwazyla
go przychodzgcego po mnie do pracy), powiedziatam jej bez wahania calg prawde —
ktamac przeciez, jak uczono w domu, nie wypada. Potem tylko poinformowatam Tomka
o catym zajsciu, nie przejgt si¢ zbytnio. Zauwazytam tylko, ze Tomkowi jakby trudniej
umowic sig z kims na spotkanie. O czym ma mowic? O tym, ze nie ma pracy, troche to
dla niego niezreczne. Odziera go z waznego tematu, odbiera bezpieczeristwo skrywania
sie pod nazwg stanowiska, ktdre piastowat. Tak czy inaczej, gdy ktos o kwestii pracy nic
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nie wie, jest niezrgcznie i tak samo, gdy o sprawie wie. Niezrecznos¢ wszechogarniajgca.
Jesli spotkan towarzyskich mielismy nieprzyzwoicie mato w porownaniu do bujnego zycia
towarzyskiego moich stuchaczy, to teraz mamy go jeszcze mniej. Nie jest to jednak cos,
co mnie osobiscie bardzo doskwiera, Tomek tez akurat na to sig nie skarzy.

Bezrobotny a zdrowie

Przebywanie bez pracy nie sprzyja zdrowiu, nie tylko psychicznemu, lecz réwniez
fizycznemu®. Fakt ten zaobserwowalam we wlasnym domu. Pozwolg sobie na przyto-
czenie pewnego zdarzenia z naszego zycia. Nie tak dawno temu udalismy sig z Tomkiem
do wybitnego okulisty. Ze wzrokiem problemy mam ja, ale na wszelki wypadek zdecy-
dowalismy, ze badaniu poddamy sig obydwoje. I co sig okazalo? Lekarz z surowq ming
spojrzal na Tomka, ktéremu wyszla wada pozorna, i zdecydowanym glosem zawyroko-
wat: ,Musi Pan koniecznie zmienic styl zycia. Wigcej odpoczynku, sportu, ruchu. Tak
dalej nie mozna samgq pracq. Pan musi zadbac o siebie”. Ja caly czas siedziatam z boku
i nie mogtam wyjs¢ ze zdumienia. Myslatam przez chwilg, ze mnie przynajmniej lekarz
pozatuje, ale nic z tego. Ja, najwyrazniej niedosypiajqgc, jedzqgc co popadnie w drodze
na kolejne zajecia, mam mniej stresu niz Tomek, ktory cate dnie spedza w domu. Po
chwili zastanowienia doszlismy jednak do wniosku, iz ma to pewne logiczne uzasad-
nienie. Moja praca, jakkolwiek wyczerpujqgca, nie jest bardzo monotonna. Wymaga ode
mnie ruchu, pracuje przed komputerem, ale nie calymi dniami. Tomek, jak postawi sobie
jakis cel, tak juz bedzie biedng klawiaturg meczyl, poki nie zobaczy na ekranie wiernego
odzwierciedlenia swojej wizji. Poniewaz nie ma wigkszych zobowigzan, nie musi liczy¢
sig z kazdg minutgq, tak wigc pozwala, by czas biegt swym zwyklym biegiem, a on siedzi
niewzruszony i pracuje. Uczciwie liczgc, miatby w firmie niezle nadgodziny, a i szef bytby
z pracownika pracujgcego po nocach przypuszczalnie bardzo zadowolony. Dla Tomka nie
ma roznicy, czy dzieti, ktory spedzi przed komputerem, to niedziela czy poniedzialek.
Wszystkie dni sq przeciez do siebie tudzgco podobne. W tym wlasnie lezy caly problem.
Skoro nie ma znaczenia, jaki jest dzieri tygodnia, pracowac mozna zawsze. I tak tatwo

8 Na problemy zdrowotne skarzy sie wiele oséb w Pamigtnikach bezrobotnych. Oto przyktad: ,Tuz
po skonczeniu studidéw, a wiec w maju, zaczatem podupadaé na zdrowiu i nie wiem czy byt to wy-
nik tylko mojego fizycznego i psychicznego przemeczenia, czy tez zapowiedZ przysztych klopotow
zyciowych. [...] W pazdzierniku psychiatra wykryt u mnie pewien rodzaj nerwicy, a mianowicie
neurasteni¢ — chorobe ambitnych i przepisat mi trzy drogie leki. Natychmiast «wyleczytem» sie
z tej choroby, gdy w aptece dowiedziatem sie, ze kosztuja one ponad 90 zt. [...] Do tego wszystkiego
doda¢ nalezy depresje, bezsenno$¢ [...] i ogdlng utrate wiary w sens tego, co niektérzy okreslaja
zyciem, a ja bolesng egzystencja” (Piotr Bartosiewicz, Pamigtniki bezrobotnych, 2003, t. 1, s. 99). Bez-
robotni wskazujg réwniez na zmeczenie: ,Moze komu$ wydac sie to dziwne, ale bycie bezrobotnym
jest stanem o wiele bardziej ucigzliwym psychicznie i fizycznie niz najcigzsza praca. Stale powta-
rzajacy sie schemat dnia moze sprawia¢ wrazenie, ze nie jest si¢ juz cztowiekiem, lecz maszyna
wykonujacg wcigz te same czynnoéci” (Marek, Pamigtniki bezrobotnych, 2003, t. 1, s. 276). Istnieje
réwniez wiele opracowan naukowych, w ktérych wskazuje sie na negatywny wptyw bezrobocia za
zdrowie fizyczne (np. Brenner, Starrin 1998) i psychiczne bezrobotnych (np. Warr, Jackson, Blanks
1988; Caplan i in. 1989; Murphy, Athansou 1999).



128 SYLWIA CIUK

traci sig rachube. Niedziela przestaje by¢ dniem swigtecznym, wolnym od pracy, bo prze-
ciez jakosciowo nie jest lepsza od kazdego innego dnia. Ja sama mam zajecia zaréwno
w tygodniu, jak i w sobote i niedzielg, dodatkowo wigc zaciera sig granica migdzy sacrum
i profanum. Sporo zaje¢ mam w domu, tu tez sig do nich przygotowuje, niezaleznie od
pory dnia i tygodnia. To nie pozostaje bez znaczenia na postrzeganie czasu przez Tomka,
ktdry tez sig czyms zajmuje, gdy ja pracuje. Spanie, spacerowanie, kgpiele, dobry film czy
ciekawa lektura majq zapewne wigcej sex appealu niz zmudna praca przed komputerem,
ale ta ostatnia ma nad nimi jednqg przewage, jest wartoscig samg w sobie. Wlasnie przez
to, iz nie jest czystq przyjemnoscig, pozwala spokojnie spojrze¢ w oczy drugiej osobie
czy wspdlnie pdjs¢ na zakupy. Do pelni szczescia brakuje tylko wynagrodzenia finanso-
wego, lecz zawsze mozna zracjonalizowac sobie swdj wysilek i traktowac go, podobnie
do edukacji, jako inwestycje — gratyfikacje odroczong w czasie. Tak wigc Tomek pracuje
de facto cigzko, a na dodatek pozwala, by praca wdzierala sig w dotychczas nieco przy-
najmniej odswigtne dni. Dodatkowo ma wyrzuty sumienia, gdy uprawia sport, podczas
gdy ja pracuje. Jak juz jestem w domu, to tez z reguly pracuje i wéwczas o sporcie sig nie
mysli. Silownia, basen czy tenis kosztujg, wigc Tomek czeka (choc nie musi) az inwestycje
zaczng procentowac i zobaczy wymierne, czysto finansowe efekty swej pracy. Wowczas,
jak mi méwil, bedzie z czystym sumieniem dbat o zdrowie. Mam tylko nadzieje, ze czekac
nie trzeba bedzie za dtugo, bo zdrowie nie poczeka, jak sig o nie nie zadba, to mozna je
bezpowrotnie utracic.

POST SCRIPTUM TOMKA — POWROT

Minglo osiem miesigcy. Zauwazylem, ze dosy¢ tatwo sig przyzwyczai¢ do posiadania
stalego zatrudnienia, ktdre strukturyzuje dzier i sprawia, ze czasu jest ciggle mato.
Posiadanie statego zajecia przywrdcito mi poczucie wlasnej wartosci, pelnione w pracy
funkcje umiejscawiajg w siatce zaleznosci i hierarchii firmowej. Przyzwyczajenie sig do
bycia podwladnym po samodzielnym organizowaniu sobie pracy wymagato nieco wysitku
i kompromisowosci, ale zyskatem stabilng strukturg odniesienia i role, z ktdrg moglem
sig identyfikowac.

Realizowane dotychczas zajecia domowe przestaly by¢ tak zagrazajgce — pamigtam,
ze bylem wczesniej bardzo wrazliwy na punkcie wykonywania prostych zajec nie wyma-
gajgcych specjalnej inwencji lub wiedzy, postrzegatem je nawet jako nieco upokarzajgce.
Mozliwos¢ opowiadania o swoich odpowiedzialnych zajeciach sprawita, ze stopniowo
odzyskatem pewnos¢ w relacjach spolecznych, przybierata ona na sile, gdy z czasem zy-
skatem przekonanie, ze radzg sobie w nowo podjetej roli. Z pewnoscig duze znaczenie
W opisanej przemianie miat fakt posiadania stabilnego Zrédta przychodu, co sprawialo,
ze nie czulem sig zalezny, ani nie bytem dla nikogo cigzarem.

POST SCRIPTUM SYLWII — PRAWIE ,,HAPPY END”

Po niespetna roku od utraty pracy, Tomek zostat ponownie zatrudniony. Znéw zaczgt
wstawac wczesnie rano — znacznie wczesniej miz to bylo, moim zdaniem, konieczne,
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wracat do domu wieczorem — zupelnie jakby przerwy w zatrudnieniu nie byto. Przejscie
ze stanu oficjalnie bezrobotnego, a w rzeczywistosci pracujgcego nieodptatnie w domu,
do stanu zatrudnionego na umowg o prace ze stalq pensjq przebieglo znacznie plynnej
niz podobne, jedynie odwrdcone przejscie rok wczesniej. Poczgtkowo batam sig, ze bedzie
mi trudno przyzwyczaic sig do faktu, iz Tomka nie ma juz ciggle w domu, iz nie bedzie
mnie rano odwozit do metra czy tez z niego odbieral. Ku mojemu zaskoczeniu wszystko
wskoczylo niemal automatycznie na dawne tory. Ja nauczylam sig samodzielnosci od
pierwszego dnia, Tomek pracowal jak wczesniej — znéw zloscil sig na szefa, zzymat sig na
nadmiar pracy i cieszyl z nowych rzeczy, ktorych zdotat sie nauczy¢. Wpadlismy w dobrze
nam znane role — bezbolesnie, normalnie, zupetnie jak rano po nocy z pewnoscig i rutyng
zaktada sig bez zawahania dobrze znane kapcie — nasze kapcie.

Jedyne, co musielismy zrobic, to wypracowac sposob méwienia o przeszlosci — o mie-
sigcach, do ktdrych nie chcemy wracacd. Z moich obserwacji wynika, iz najlepiej ich za cze-
sto nie wspominac, ten rozdziat mamy juz za sobg. Ja medalu za prace sitaczki nie dostang,
Tomek certyfikatu za nowo nabyte umiejetnosci tez nie. Dla nas bezrobocie to byt pewien
etap w zyciu — krotki na szczgscie epizod, wypadek przy pracy, chcialoby sig powiedziec.

UWAGI KONCOWE

Po zestawieniu narracji mojej i Tomka uderzyta mnie réznica stylow, w ja-
kich s3 one napisane. Opowie$¢ Tomka jest znacznie bardziej konkretna, wi-
da¢ w niej rzeczowe, niemalze biznesowe podejscie do problemu bezrobocia.
Odzwierciedla sie¢ to w jezyku (,podtrzyma¢ efektywnos$¢ dziatania”, ,pro-
wadzitem ewidencje wysytanych ofert”, ,trzeba poczekaé¢ do wiosny, az cykl
koniunkturalny zwigkszy popyt na prace”), jak réwniez w odniesieniach do
$wiata biznesu czy polityki ,[...] ojciec roztozyt rece, wszystkie sposoby, ktére
w przesztosci okazaly si¢ skuteczne, zawodzily. Nie pasowaty do realidow, wszak
transformacja gospodarki byla juz zaawansowana”. Méj opis sytuacji byt bar-
dziej skoncentrowany na emocjach, na tym, jak si¢ zmienialy w czasie nasze
relacje (,,Zbadanie sytuacji, ustalenie nowych niewypowiedzianych regut i przy-
zwyczajenie sie do innych realiéw zajeto duzo czasu. Nie obyto sie bez nieporo-
zumien, wzajemnej ztosci. Taka codzienna niepewno$¢ w potaczeniu ze stresem
finansowym daje do$¢ osobliwa atmosfere. Na szcze$cie na pomoc przyszedt
nam czas. Z jego biegiem zaczeliémy oswaja¢ nowa sytuacje, wypracowalismy
na nowo zasady koegzystencji”). Mozliwe, iz racjonalno$¢ Tomka byta prébg
»,OSwojenia” problemu, ujecia go w pewne ramy, znane schematy, bo wéwczas
tatwiej jest o znalezienie rozwigzania, zmniejsza si¢ tez dysonans poznawczy,
o ktérym w swojej opowiesci wspomina Tomek. Problem przeanalizowany, zra-
cjonalizowany nie wydaje si¢ juz tak grozny. Ucieczka w racjonalno$¢ wydaje sie
obrang strategia radzenia sobie z problemem bezrobocia, podobnie jak wynaj-
dywanie nowych zadan, takich jak wzmozone wysitki wktadane w znalezienie
nowej pracy czy tez konkretne zadania i projekty, co bylo widoczne zaréwno
w naszych opowiesciach, jak i w Pamigtnikach bezrobotnych. Réwniez w bada-
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niach (np. McKee-Ryan i in. 2005) wskazuje si¢ na podobne strategie radzenia
sobie ze stresem wynikajacym z utraty pracy i na to, ze skutecznos$¢ wptywa na
psychologiczny i fizyczny stan zdrowia bezrobotnego.

Zaréwno w tek$cie Tomka, jak i wypowiedziach zawartych w Pamigtnikach
bezrobotnych czesto pojawia si¢ kwestia bezradnosci, zwatpienia, ,,bycia skaza-
nym na innych”, ztosci na siebie i swojg niezaradno$¢. ,,Pojawia sie przygne-
bienie, a nawet ztoé¢, ze jesteSmy nieudolni i nie potrafimy znalez¢ pracy”
(Pamigtniki bezrobotnych, 2003, t. 2, s. 110). Racjonalizacja sytuacji, zwlaszcza
przypisanie winy za utrat¢ pracy innej osobie, lub tez okolicznoéciom nieza-
leznym od bezrobotnego, juz we wczesniejszych badaniach byta wskazywana
jako wazna strategia radzenia sobie z bezrobociem, fagodzaca jego niekorzystne
psychologiczne konsekwencje (Miller, Hoppe 1994).

Praca daje jasno okreslone miejsce w $wiecie i strukturze spotecznej, jest
zrédltem tozsamosci (zob. Ashforth 2001). Gdy jej zabraknie, cierpi na tym
nasza tozsamos$¢ (Price, Friedland, Vinokur 1998). Czy nadal jesteSmy sprze-
dawca, badaczem czy informatykiem, skoro juz od jakiego$ czasu nie pracu-
jemy w tym zawodzie? Inne role spoteczne przychodza wéwczas z pomocg.
Z Pamigtnikow bezrobotnych wynika, ze rola rodziny, gdy sie ja ma, przybiera na
znaczeniu. Osoba bezrobotna patrzy na siebie przez pryzmat swej roli w ro-
dzinie i wynikajacych z niej obowiazkéw. Rodzina nadaje sens zyciu, zwlaszcza
dzieci:

»To zadziwiajace, ile cztowiek moze znie$¢, i ile bélu i cierpienia moze si¢ w nim
pomiescié. I wtedy, gdy mu si¢ zdaje, iz nic innego mu nie pozostaje, jak tylko
skonczy¢ ze sobg, jest co$, co przywotuje go do porzadku i pozwala odnajdywac
sens zycia dalej. Uwazam, ze zawsze musi by¢ to co$ lub ktos, co pozwoli sie
tonacemu uchwyci¢ i tak jest w moim przypadku. Wiele razy przez te 10 lat
myslatam o samobdjstwie, lecz zawsze bylo co$, dla czego musiatam zy¢ dalej.

Woéwczas, togo strasznego dnia, byla ze mna moja kochana, madra céreczka
Agatka” (H.B., Pamigtniki bezrobotnych, 2005, t. 4, s. 80).

W przypadku Tomka zbawienna okazata si¢ nauka i spoteczna rola studenta,
o czym $wiadczy dobitnie ponizszy cytat: ,Wtasciwie wszystkie wystane przeze
mnie aplikacje pozostawaly bez odpowiedzi. Stopniowo zaczatem siebie po-
strzega¢ nie jako cztowieka pracujgcego, ktdry jednoczednie sie doksztalca, ale
jako studenta, ktdry jednocze$nie mégtby pracowaé. Zmiana definicji wlasnej
sytuacji byta psychicznie zdecydowanie bardziej komfortowa, w roli studenta
mogtem sie realizowac i odnosi¢ sukcesy, w roli pracownika... — rola taka byta
po prostu poza zasiegiem”. W podobnym konteks$cie w literaturze przedmiotu
czgsto méwi si¢ o zasobach pomagajacych w radzeniu sobie z bezrobociem,
do ktérych zaliczane bywaja zasoby indywidualne (takie jak cechy charakteru),
spoteczne (np. rodzina), finansowe (McKee-Ryan i in. 2005).

W $wietle lektury Pamigtnikéw bezrobotnych i wtasnego doswiadczenia bardzo
prawdziwe wydaje si¢ stwierdzenie, iz skutki bezrobocia zaleza od tego, co
dana osoba utracita. Autorzy Pamigtnikow w gtdwnej mierze koncentruja si¢ na
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strachu i wysitkach zwigzanych z (ekstremalnie) trudng sytuacjg finansowa.
Czeste watki to zalamanie, odarcie z nadziei, poczucie wstydu. Ludzie skupiajg
sie¢ na dniu dzisiejszym, mys$lg w krotkiej perspektywie, bo nie sg w stanie
zaspokoi¢ najbardziej podstawowych potrzeb. Nastepuje przewarto$ciowanie
wartosci, praca sama w sobie staje sie wartoscig naczelng, nadajaca sens zyciu,
gwarantuje bezpieczenstwo.

~Wewnetrznie — kiepsko. Walka z samym sobg. Nieodparta che¢ ucieczki od rze-
czywistoéci. Swiadomos¢ dramatycznie trudnej sytuacji. Perspektywa — ogélnie
rzecz biorac zadtuzen (ale gdzie?), poczucie zagrozenia na co dzien. Strach, ze
co$ z zapasOw jest na wykonczeniu. [...] Napiecie (pod$wiadome) w oczekiwa-
niu na sprawe alimentacyjna” (Gabi, Pamigtniki bezrobotnych, 2003, t. 1, s. 72).

Tomek utracit nie tylko pienigdze, cho¢ to tez byto dla niego wazne (w jego
wspomnieniach watek zarabiania pojawia si¢ kilkakrotnie), lecz przede wszyst-
kim poczucie warto$ci, gwaranta statusu, bezpieczenstwo relacyjne. Pracujac
(i zarabiajac) nie jest sie ,,skazanym na innych”, poczucie wartosci jest nie-
malze wpisane w umowe o prace. Bez niej poczucie warto$ci traci jedno ze
swych racjonalnych opar¢.

Inng emocja, ktéra wyraznie si¢ wylania z analizowanych tekstéw, jest po-
czucie oszukania, ktore zdaje si¢ powigzane z mechanizmem obronnym pole-
gajacym na lokowaniu winy za bezrobocie poza osobg bezrobotng. Zawiodta
szkota nie dajaca odpowiednich kwalifikacji, system, ktéry wprowadzit zabdj-
cza konkurencje, przyjaciele i znajomi, ktérzy nie pomogli w trudnej sytuacji,
znajomosci, na ktére si¢ dawniej liczyto, wlasne umiejetnosci, ktére nie po-
zwalaly sprostaé coraz wigkszym wymaganiom pracodawcédw, urzedy pracy,
ktoére nie potrafity znalez¢ zadnej pracy, pomoc spoteczna, ktéra odziera z resz-
tek poczucia godnosci, politycy, ktérzy sktadaja obietnice bez pokrycia, praco-
dawcy mamiacy obietnicami pracy bezwstydnie wykorzystujac potencjalnych
pracownikéw, niekiedy rodzina, ktéra nie wytrzymuje napiecia finansowego
i pod wplywem stresu oraz wzajemnego niezrozumienia sie rozpada. Rozcza-
rowaniu czg¢sto towarzyszy poczucie niesprawiedliwo$ci, zwlaszcza gdy pod-
jeto sie wysitek (poszukiwanie ofert pracy, ukonczenie kursu, kolejna rozmowa
kwalifikacyjna, okres prébny itd.), zainwestowato, a nie przychodzi obiecy-
wana gratyfikacja, ktéra byta motorem dziatania. Rozgoryczenie roénie, gdy
codziennie widzimy, jak: ,Zawirowania sprawily, ze niektérym udato sie za-
tapac¢ ,,z biletem na gape”, podczas gdy my ciagle ptacimy za los, szczgicie,
ktore i tak si¢ do nas nie u$miecha. Zaczyna si¢ woéwczas watpi¢ w sa-
mego siebie, spada poczucie warto$ci (Shamir 1986), co ilustruje ponizszy
cytat:

~Wielokrotne zetkniecie sie z odmowa pracodawcy z czasem wywotato u mnie
przekonanie, ze co$ jest ze mna nie tak, jesli nie potrafi¢ znalez¢ jakiejkolwiek
pracy — nawet tymczasowej. Zaczatem analizowaé swoje postepowanie i szukaé

przyczyn takiego stanu rzeczy. Wtedy dochodzitem do bardzo ponurych wnio-
skow takich jak ten, ze do niczego si¢ nie nadaje i nikomu nie jestem potrzebny.



132 SYLWIA CIUK

Dodatkowo narastalo we mnie poczucie winy zwigzane z faktem, ze mama po-
nosi caly ciezar utrzymania rodziny, a ja w zaden sposéb nie potrafie jej w tym
poméc” (Marek, Pamigtniki bezrobotnych, 2003, t. 1, s. 276).

W tlumie bezrobotnych, ktérzy nie sg spotecznos$cia, pojedynczy bezro-
botny, ujety w formie danych trafnie pokazujgcych trendy na rynku, jest zwykle
samotny, tak jak liczba go opisujaca. Parami chodza tylko jego nieszczescia.
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FACE TO FACE WITH UNEMPLOYMENT, OR ITS PSYCHOLOGICAL ASPECTS
Summary

The purpose of this paper is to present the problem of unemployment from a new
and fairly untypical perspective which was achieved thanks to the adopted form of
narrative. The text consists of two stories about the experience of being unemployed:
one told by the jobless person and the other by his life partner who is also the author
of this article. The two stories later merge in the final section of the article where
the fragments of the life-world of the unemployed and his partner presented here are
juxtaposed with a wider discourse and reflection upon unemployment.

Key words/stowa kluczowe

unemployment / bezrobocie; diaries of the unemployed / pamigtniki bezrobotnych;
lived experience / $§wiat przezywany; narrative / narracja; stories / opowiesci
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