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WPROWADZENIE

Pandemia COVID-19 wniosta wiele zmian do zycia spotecznego,
w szczegolnosci za$ dotkneta system szkolnictwa. Regulacje wprowadzane
przez rzad w zwiazku z rozprzestrzenianiem sie wirusa doprowadzity do
nadania edukacji formy zdalnej. Zmiana ta zmusita nauczycieli, uczniéw
oraz rodzicéw do zapoznania si¢ z nieznanymi im wcze$niej platforma-
mi stuzacymi do komunikagcji, narzedziami do nauczania online, a miedzy
innymi takze z nowymi sposobami przeprowadzania testéw i klaséwek.

W badaniu, ktére tu przedstawiamy, przedmiotem naszego zaintere-
sowania byla perspektywa nauczania domowego jako do$wiadczenia nar-
ratywizowanego przez rodzicéw, opisywanego z ich wtasnej, codziennej
perspektywy. Poznawanie nowych sposobéw zdobywania wiedzy, a takze
zmiana dotychczasowych praktyk uczenia sie ukazuje szeroki spoteczny
i psychologiczny kontekst uczenia sie, a przede wszystkim — sposoby bu-
dowania $rodowisk uczenia sie w czasie pandemii.

Celem naszym jest opis i analiza rodzicielskich praktyk zwigzanych
z edukacja dzieci w domu podczas zamkniecia szkét w okresie pierwszej fa-
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li pandemii COVID-19. Poprzez analize wypowiedzi i spostrzezen dotycza-
cych elementéw edukacji, poddanych szczegélnej rewaluacji, prébujemy
poszukiwaé zmian w postrzeganiu proceséw uczenia sie. Wykorzystujac
teorie praktyk oraz analizy narracyjne opracowane na podstawie badania
metodg dzienniczkéw, chcemy pokazaé, w jaki sposéb uczenie sie, dotych-
czas oddelegowane do zewnetrznych placéwek szkolnych, przenosi sie do
domu.

Wiele dotychczas przeprowadzonych badan i analiz niemal jednoznacz-
nie ukazalo, ze zaréwno wedlug uczniéw, jak i rodzicéw oraz nauczycieli
edukacja zdalna nie jest w stanie zastapi¢ tradycyjnej edukacji szkolnej, co
wiecej — jako rozwigzanie dtugofalowe jest oceniana krytycznie (zob. np.
badania ankietowe przeprowadzone przez PwC dotyczace wplywu edu-
kacji zdalnej na nauczycieli, dzieci i rodzicéw, PwC 2020). Tak krytyczna
ocena kieruje w strone pytania: jakie elementy edukacji zdalnej ja wy-
wotuja? W centrum zainteresowania stawiamy tutaj przede wszystkim
tworzenie domowych $rodowisk uczenia si¢ mediowanych przez techno-
logie: przestrzeni przeznaczonych do uczenia si¢ z domu, angazujacych
uczniéw, rodzicéw, nauczycieli oraz inne podmioty.

Jedna z kwestii, ktére wysunely sie na pierwszy plan w badaniach nad
edukacja zdalna, byty relacje pomiedzy nauczycielami, szkota, rodzicami
i uczniami. Edukacja zdalna i uczenie si¢ z wltasnymi dzie¢mi to jeden
z gléwnych probleméw rodzicéw w czasie pandemii (bukianow i in. 2021),
co pokazuje, ze ten wymiar zycia ponadindywidualnego podczas spotecz-
nego dystansowania si¢ zastuguje na szczeg6lng uwage. W badaniach PwC
badani rodzice wskazywali, ze czesto lub prawie zawsze musieli udziela¢
pomocy swoim dzieciom (PwC 2020, s. 13). Z kolei nauczyciele zwra-
cali uwage zaréwno na nieefektywno$¢ metod zdalnych w poréwnaniu
z tradycyjnymi lekcjami, jak i na spadek zaangazowania uczniéw podczas
nauczania zdalnego. Nie mniej istotne byly kompetencje cyfrowe rodzicéow
— niskie potegowaly cyfrowe wykluczenie uczniéw, zwtaszcza w najmtod-
szych klasach (Buchner, Wierzbicka 2020, s. 47).

Kolejne istotne zagadnienie to wykorzystywanie technologii po ponow-
nym otwarciu szkét. Miedzy innymi z badan Centrum Cyfrowego plynie
whniosek, ze wielu nauczycieli i wiele nauczycielek po powrocie do szkoty
nie zamierza nadal korzysta¢ z metod zdalnego nauczania i chce powrotu
do przedpandemicznego status quo (Buchner, Wierzbicka 2020, s. 94).

Przygladamy sie tutaj codziennym praktykom nauczania domowego
z perspektywy rodzicéw. Interesuje nas przede wszystkim mikropoziom
codziennych praktyk, uwarunkowanych kontekstem pandemii: wchodze-
nie w nowe role, normalizowanie nowej codziennosci, a jednocze$nie —
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wyczekiwanie powrotu do normalno$ci znanej sprzed pandemii. Obser-
wujac wzorce narracyjne, dostrzegamy obszary kompetencji uwidocznio-
ne w szczegdlnosci we wpisach dotyczacych probleméw doswiadczanych
przez rodzicéw.

Artykul rozpoczynamy od nakreslenia ram teoretycznych i pola badaw-
czego, po ktérym poruszamy si¢ w naszych rozwazaniach. W najwigkszym
stopniu korzystamy z dorobku learning sciences — w szczegélnosci kon-
cepcji Srodowiska uczenia si¢ — oraz teorii dotyczacych uczenia sig, na
ktére patrzymy przez pryzmat teorii praktyk spotecznych w ujeciu The-
odore’a Schatzkiego i Kariny Knorr-Cetiny. Interesuje nas takze aspekt
ksztattowania praktyk spotecznych widzianych przez pryzmat mikrospo-
tecznych relacji dziecko-rodzic-nauczyciel. W kolejnej czesci tekstu pre-
zentujemy wyniki przeprowadzonych przez nas badan w podziale na trzy
gltéwne obszary tematyczne: rodzicielskie schematy narracyjne o uczeniu
sie z dzie¢mi, analiza sposobéw dziatania oraz umocowanie si¢ w roli oso-
by wspomagajacej uczenie sie.

PRAKTYKI I UCZENIE SIE

Uczenie sie to proces spoteczny, ktéry w obszarze learning sciences nie
jest rozumiany wasko jako rezultat nauczania, ale jako efekt oddzialywania
spotecznych ram umozliwiajacych zdobycie wiedzy i umiejetnosci (Brown
1992). Ramy te i konteksty tworzg uktad potgczonych ze sobg elemen-
téw, ktéry mozna nazwaé Srodowiskiem uczenia si¢: miejscem (nie zawsze
fizycznym, lecz raczej przestrzenia spoteczna) zaprojektowanym w celu
zdobywania wiedzy i umiejetnosci. Takim $rodowiskiem moze by¢ szkota
lub inne placéwki edukacyjne. Pandemia wirusa COVID-19 oraz zamknie-
cie szko6t spowodowaly, ze takim miejscem stat sie¢ dom, a wiec przestrzen,
ktéra dotychczas petnita inne funkcje i byta przeznaczona do innego typu
nauki.

Zrozumienie procesu ksztattowania sie srodowisk uczenia sie widzia-
nych z perspektywy rodzicow — autoréw i autorek dzienniczkéw — to
najwazniejszy cel naszego badania. Aby lepiej osadzi¢ ten proces w pan-
demicznej, domowej codziennoéci badanych oséb, chcemy przygladaé sie
sytuacji rodzicow dzieci w wieku szkolnym z perspektywy learning sciences
i teorii praktyk spotecznych. Jest to podejscie uzyteczne podczas mikro-
analiz, poniewaz pozwala na przejécie z poziomu zatozen teoretycznych
na poziom codziennych czynnos$ci, nawykéw i znaczen im przypisywa-
nych. Learning sciences to interdyscyplinarna dziedzina wiedzy, koncentruja-
ca sie na procesach uczenia si¢, w tym uczenia si¢ nieformalnego. Jednym
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z przedmiotéw badan w ramach learning sciences sa $Srodowiska uczenia sie,
do ktérych zaliczajg sie takze szkoly, majace pomaga¢ uczniom w zdo-
byciu wiedzy wymaganej do osiaggniecia szerokiego zakresu umiejetnosci
w okresie dorostosci (Sawyer 2009). Nauki o uczeniu sie zidentyfikowa-
ty kluczowe cechy tych srodowisk uczenia si¢, ktére pomagaja uczniom
w glebszym zrozumieniu pojec.

Y1j6 Engestrom, opierajac sie na twierdzeniu Lva Vygotskiego (1978),
ze interakcje spoteczne sa gtéwnym motorem rozwoju intelektualnego,
wskazat, ze srodowisko uczenia si¢ obejmuje trzy najwazniejsze kompo-
nenty: podmiot uczacy si¢ — pojedyncza osoba lub grupa, przedmiot ucze-
nia sie oraz zasoby, ktére podmiot wykorzystuje, by przeksztatci¢ obiekt
zgodnie z zalozonym celem (Engestrom 1987; por. Greeno, Engestrom
2014, s. 128-129). Srodowiska uczenia sie najczesciej sa bardziej ztozone
i obejmuja takie obszary, jak zasady panujace w danym $rodowisku, przy-
jety podziat pracy, a takze instrumenty (konkretne obiekty materialne).
Kwestia, ktéra w badaniach jest dyskusyjna, a ktéra z perspektywy na-
szych do$wiadczen badawczych wydaje sie istotna, jest problematyzacja
tego, czym jest przedmiot uczenia si¢. Ferenc Marton i Amy Tsui (2004)
wskazuja, Ze moze on by¢ rozumiany na trzy sposoby: po pierwsze, jako za-
ktadany przez edukatora przedmiot uczenia sieg, po drugie — jako to, czego
realnie uczy si¢ podmiot, wreszcie moze by¢ to przedmiot uczenia sie, kté-
ry okresla to, czego mozna sie nauczy¢ w biezacym Srodowisku uczenia sie.

Rysunek 1
Ogolny model $rodowiska uczenia si¢
Instruments
Object
Subject =~ <«—— > OQutcome

>

/
D E—

Rules Community Division of labor

Zrédto: Engestrom 1987, s. 78.
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W celu zaadaptowania schematu Engestroma (zob. rys. 1) i sformu-
towania teoretycznego odniesienia dla prowadzonych przez nas badan
podjely$my probe przeniesienia elementéw znanych z ogdlnego dyskursu
na grunt edukacji zdalnej. PoszerzytySmy rozumienie uczenia si¢ — jego
przedmiotem jest nie tylko materiat lekcyjny, ale przede wszystkim model
pracy zdalnej, a uczacymi sie, oprécz uczniéw, sa takze nauczyciele (ktd-
rych nasze badanie nie obejmowato) oraz rodzice. Dzieki temu mozemy
ukazaé powstawanie zdalnych §rodowisk uczenia sie z perspektywy wszyst-
kich zaangazowanych podmiotéw uczacych sie. Ograniczenie perspektywy
wylacznie do dzieci nie pozwolitoby nam na rozpoznanie , kulis” domowej
edukacji. W zaproponowanym przez nas modelu umiescitySmy poszerzo-
na definicje tego, kim jest podmiot uczacy sie. Sa to, oprécz ucznidw, takze
nauczyciele, ktérzy uczyli sie (nierzadko réwnolegle ze swoimi uczniami)
obstugi narzedzi zdalnych i nowych metod transferu wiedzy. To samo do-
tyczy rodzicdw, na ktorych tu sie skupiamy: oni takze, rownocze$nie ze
swoimi dzie¢mi, uczyli si¢ funkcjonowania w zdalnej szkole. Nastepnie
jako przedmiot uczenia si¢ okre$litySmy nie tylko sama tematyke lekcji,
ale w ogble nowy model pracy, wymuszony przez spoteczne zdystansowa-
nie. Wreszcie, podkreslajac znaczenie tworzacych sie oraz przeksztatcanych
wiezi i rél w edukacji, uwzglednitySmy w modelu nowy podziat zadan (np.
rodzic wchodzacy w role nauczyciela) i nowe zasady pracy.

Rysunek 2

Srodowisko uczenia si¢ w sytuacji zamknigcia szkét

Narzedzia wspierajace uczenie sie
(materiaty dostepne w domach uczniéw)

Podmiot uczacy sie:
uczen/uczennica,

nauczyciel/ka, -«
edukatorzy,
rodzice

Przedmiot uczenia sie:
temat zwiazany z lekcjami,

zajeciami oraz

nowy model pracy

4

«~——> “—>
Zasady pracy Wspdlnota: Nowy podzial zadan
na platformach online, uczniowie, nauczyciele, w domowym
np.: Zoom, MS Teams instytucje edukacyjne $rodowisku uczenia si¢

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie modelu Engestroma.
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Kluczowa rola zadan i wiedzy wywodzacej sie z pola learning sciences
zwiazana jest z rozwojem technologii i technik cyfrowych, mediujacych
komunikacje i uczenie sie, a takze innowacyjne sposoby zdobywania wie-
dzy. XXI wiek wymaga, w przeciwienstwie do okresu rewolucji przemy-
stowej, ktérej logika dominowata na $wiecie od ponad wieku, zréznicowa-
nych umiejetnoéci oraz ludzi, ktérzy maksymalizuja swdj potencjat tworczy
i ktérzy nie tylko opanowuja zastane umiejetnosci i wiedze, ale sg w stanie
je tworzy¢ (Sawyer 2008). W tekscie analizujemy motywacje i cele uczenia
sie, ktore sg przedmiotem analizy w ramach expectancy-value theory (EVT).
W obszarze EVT pojawiaja si¢ trzy najwazniejsze kwestie, ktoére tacza wy-
miary motywacji zwiazane z oczekiwaniami, warto$ciami i celami (Wig-
field, Tonks, Klauda 2009). Kwestie te pomagaja z jednej strony zrozumiec
zrédta motywacji i mobilizacje¢ energii do okreslonych zadan, ale moga réw-
niez dostarczy¢ sposobu wyjasniania wptywu instrukcji na proces uczenia
sie (Fielding-Wells, O’Brien, Makar 2017). W naszych analizach kwestia
motywacji — zaréwno pobudzania jej u dzieci, jak i motywacji rodzicéw —
zajmuje bardzo wazne miejsce. Zidentyfikowaly$my ja jako jeden z kluczo-
wych czynnikéw domowego Srodowiska naukowego, z ktérym zmagaja sie
autorzy dzienniczkéw. W tym konteks$cie takze interesowata nas kwestia
celow — czy edukacja w formie zdalnej ma prowadzi¢ do ,,zaliczenia roku
szkolnego”? Czeé¢ autoréw i autorek zwrdcita uwage na to, ze edukacja
zdalna moze by¢ szansg nie tylko na uzyskanie dobrych stopni, ale réwniez
na rozwdj kompetencji, ktérych nie zapewnia szkota w trybie stacjonarnym.

W celu zrozumienia czynnikéw réznicujacych narracje autoréw i auto-
rek dzienniczkéw wprowadzity$Smy do naszego badania kategorie praktyk.
Majac na uwadze dostepne nam zrédta wiedzy i sposoby badania $rodo-
wiska uczenia sie¢ w domu, tworzonego na osi relacji dziecko-rodzic-na-
uczyciel, centralng kategoria analityczng uczynilySmy praktyki. Praktyki
to zorganizowane i spotecznie utrwalone sploty dziatan. W kontekscie
uczenia sie praktyki sg to ,,milczace” sposoby wykonywania czynnosci,
ktore zostaly przyjete przez jednostke (Turner 2001). Wedtug Karin Knorr-
-Certiny (2001, s. 184) kluczowy element praktyk to powtarzalno$¢, wraz
z regulacja schematéw preferencji i zasadami dziatania. Z kolei Theodore
Schatzki (2002) zwraca uwage na to, ze praktyki majg porzadkujacy wplyw
na $wiat spoteczny.

KONCEPCJA BADANIA I ZASTOSOWANE METODY

Metody badawcze polegajace na wykorzystaniu osobistych dziennicz-
kéw sa elastyczne i moga dostarcza¢ obszernych danych o charakterze
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jako$ciowym, w przeciwienstwie do metod, ktdére opieraja si¢ na retro-
spekcji, mogg zagwarantowac, ze zgromadzone relacje sa uporzadkowane
i sekwencyjne (Hyers 2018). Metoda dzienniczkéw osobistych jest we-
wnetrznie zréznicowana: forma dzienniczka moze by¢ bardziej domknieta
i blizsza badaniom ankietowym lub otwarta, pozwalajaca na tworzenie
szerokich, autobiograficznych narracji opowiadanych z perspektywy cza-
su. Formy bardziej ustrukturyzowane pozwalaja na systematyczny i szcze-
gotowy zapis praktyk, a formy bardziej otwarte — na pogtebiona analize
kontekstéw i znaczen (Harvey 2011, s. 671).

W naszym badaniu zdecydowaty$my sie na forme poétotwarta: bada-
ni i badane byli poproszeni o regularne wypetnianie dzienniczkéw, ktére
zawieraly powtarzajace si¢ pytania o stosunkowo otwartej formie:

1. Napisz proszg jak najbardziej szczegétowo, w jaki sposob przebiegto uczenie sig

Twojego dziecka w tym tygodniu?

2. Czy (ijakie) dostrzegasz trudnosci w wykonywaniu okreslonych czynnosci zwig-
zanych z edukacjq Twojego dziecka?

3. (od drugiego pomiaruiw kazdym kolejnym) Czy tatwiej jest Ci korzystaé z pew-
nych (konkretnych) technologii? Z jakich?

Przy projektowaniu badania dzienniczkowego zalezalo nam na tym, by
uchwycié proces adaptacji do zmiany wywotanej pandemig oraz sprébowac
zarejestrowa zmiany zachodzace w ocenach i codziennych zmaganiach
z edukacja zdalng. Badanie byto prowadzone od 15 kwietnia do 26 czerwca
2020 r. (zob. tabela 1). Wykonano czterokrotny pomiar odbywajacy sie
w réwnych odstepach czasu (Crozier, Cassell 2016).

Tabela 1

Rozktad pomiaréw badania dzienniczkowego (liczba zgromadzonych dzienniczkow)

Numer pomiaru Data Liczba zebranych indywidualnych dzienniczkéw
1 15.04.2020 89
2 22.04.2020 89
3 29.04.2020 89
4 26.06.2020 89

Zrédto: opracowanie wiasne.

Rodzice byli proszeni o opowiedzenie o swoich codziennych prakty-
kach, do$wiadczeniach i pojawiajacych sie problemach zwigzanych z prze-
niesieniem si¢ pelni dotychczasowych obowiazkéw szkolnych do do-
mu. Zaproszenie do badania skierowane do potencjalnych uczestnikow
i uczestniczek bylto krétkie, ale podkreslato znaczenie pracy emocjonalnej
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wykonywanej w zwiazku z edukacja dzieci w domu. Prosilyémy rodzi-
céw, by przyjrzeli si¢ technologiom, z jakich korzystaja w codziennej pracy
z dzieckiem oraz zmianom towarzyszacym ich wykorzystaniu. Zapytaty-
Smy o to, jak przebiegaly szczegdtowo zajecia szkolne w danym okresie
oraz czy (i jakie) dostrzegaja trudnosci w radzeniu sobie z obecng sytu-
acja. Ze wzgledu na ograniczenia zwiazane z pandemia badanie odbyto sie
poprzez formularz przesytany online do oséb wybranych poprzez ogélno-
polski panel badawczy Ariadna na zlecenie Centrum Nauki Kopernik.

W zwigzku z tym, ze zalezalo nam na poznaniu perspektywy os6b
w roznej sytuacji zyciowej, zdecydowalySmy sie na celowy dobér auto-
réw i autorek, rezygnujac z formuly otwartego zaproszenia do badania.
W badaniach, w ktérych dobér opiera si¢ na niskiej wejsciowej selekcji re-
spondentéw i dobrowolnych zgtoszeniach lub informatorach, najczesciej
pojawia sie skrzywienie polegajace na nadwyzce uczestnikéw i uczestni-
czek o wyzszym wyksztatceniu, mieszkajacych w duzych miastach i be-
dacych aktywnymi uczestnikami zycia spotecznego (zob. np. Enzenbach
i in. 2019). Aby zréwnowazy¢ wyniki, przestaty$my zaproszenie do oséb
o réznym poziomie wyksztalcenia. Interesowata nas tez sytuacja samot-
nych matek oraz rodzin wielodzietnych. Podstawowym kryterium byto
posiadanie dzieci w wieku szkolnym: 70% respondentéw ma dwoje dzieci
w wieku szkolnym (7-15 lat), 26% troje dzieci lub wigcej.

Zgromadzony material badawczy poddano analizie tematycznej me-
toda opisang przez Virginie Braun i Victorie Clarke (2008). Tematyczna
analiza dyskursu to sposob analizowania materiatu pozwalajacy na zaob-
serwowanie wzorow wypowiedzi oraz obszarow tematycznych, a jedno-
cze$nie — na zarejestrowanie postaw poznawczych zawartych w danych.
Metoda ta, cho¢ zblizona do teorii ugruntowanej i innych analiz tematycz-
nych, rézni si¢ tym, iz nie jest Sci$le powiazana z zadnym stanowiskiem
teoretycznym. Braun i Clarke wskazuja, ze moze by¢ uzyteczna dla badaczy
wychodzacych z pozycji badawczego realizmu, analizujacych doswiadcze-
nia autoréw i autorek opisu, a takze dla tych, ktérzy stoja na stanowi-
sku konstruktywizmu spotecznego, a przedmiotem ich badan jest przede
wszystkim prze$ledzenie procesu i sposoboéw nadawania znaczen.

Tematyczna analiza dyskursu wymaga rozstrzygniecia, w jaki sposéb
okreslone zostana ,tematy” — w sposob indukcyjny czy w sposéb opar-
ty na teorii. Majac na uwadze to, ze nie dysponowaty$my w tym zakresie
konkretng teorig i odpowiednim zakresem analiz, by wyloni¢ tematy, zde-
cydowatly sie na model indukcyjny. Z narracji wyodrebniono fragmenty
dotyczace doswiadczanych trudnosci i pogrupowano w siedem zidenty-
fikowanych obszaréw:
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(1) kwestie zwiazane z organizacja lezaca po stronie szkoty,

(2) trudnoéci zwiazane z mozliwo$ciami rodzin w zakresie organizacji
wlasnych aktywnosci,

(3) kwestie technologiczno-sprzetowe zwiazane z uzytkowaniem kom-
puteréw, telefonéw i innych niezbednych w nauce zdalnej urzadzen,

(4) watki kompetencyjne, zwigzane gtéwnie z rodzicielska ocena wta-
snych mozliwoéci dydaktycznych,

(5) tematy spoteczne, dotykajace relacji z réwie$nikami,

(6) kwestie motywacyjno-organizacyjne, obejmujace gtéwnie sfere wo-
licjonalna,

(7) kwestie poznawcze, odnoszace sie do warstwy probleméw zwigza-
nych z uczeniem si¢ dzieci.

Nie zdecydowaly$my sie na taczenie wpiséw w wieksze obszary z uwagi
na ich zbyt duze wewnetrzne zréznicowanie. Na przyktad obszar pro-
bleméw organizacyjnych dotyczyt zaréwno szkoty, jak i ogélnie rodziny,
a takze samego dziecka.

W nastepnym kroku wpisy klasyfikowano z uwagi na styl narracji: od
(1) negatywnych, nacechowanych frustracjg, poprzez (2) neutralne do (3)
pozytywnych czy (4) ambiwalentnych.

UCZESTNICY BADANIA

Wiekszo$¢ badanych to kobiety — stanowily 53% badanych. Rézne
badania wskazuja, ze w okresie pandemii zwiekszenie obowiazkéw zwia-
zanych ze sfera domowa, w tym z nauczaniem dzieci, dotyczyto gtéwnie
kobiet (Wehnham, Smith, Morgan 2020).

Chcac znalez¢ szersza perspektywe dla poréwnan, zdecydowaly$Smy
w doborze badanych kierowa¢ si¢ proporcjami zblizonymi do tych wyste-
pujacych w ogdle spoteczenstwa. Najwieksza grupe badanych stanowili
mieszkancy wsi (43%), najmniejszg za$ respondenci Srednich miast do
100 tys. mieszkancéw (8%) (zob. rys. 3). Struktura miejsca zamieszka-
nia badanych jest zblizona do struktury zamieszkania w Polsce. Wedtug
danych GUS z 2017 r. mieszkancy wsi stanowili okoto 40% mieszkancow
Polski.

KSZTAETOWANIE SIE NOWYCH SRODOWISK UCZENIA SIE

Stworzenie nowego $rodowiska uczenia sie w zwigzku z zamknieciem
szkoét stato sie przedmiotem odpowiedzialnosci nie tylko szkét i nauczy-
cieli, ale i rodzicéw. Jedna z badanych przez nas kobiet napisata:



56 MALGORZATA LUKIANOW, ANETA GOP, JOANNA SKRZYPOWSKA

Rysunek 3
Rozktad préby wdtug wielko$ci miejsca zamieszkania
miasto powyzej 250 tys.
miasto 100-250 tys.
miasto 20-100 tys.
miasto do 20 tys.
0 1‘O 2‘0 3‘O 4‘0 5‘O
% respondentéw

My rodzice mamy obowigzek dopilnowania dziecka, aby sig uczyt w tych trudnych
dniach i tyle, a tak to jest dobrze, takie czasy nastaty i niestety tak musi by¢. [K; 2;
szkota podstawowa; 2]!

Wykracza to jednak poza kwestie dostosowania sprzetu i przestrzeni
domowej. Oznacza przyjecie nowych rél, okreslenie zakresu wsparcia dla
dziecka — zmierzenie sie z nowymi problemami i wyzwaniami. W nar-
racjach prowadzonych w rodzicielskich dzienniczkach dostrzegty$my trzy
gtéwne obszary, ktore sktadaly sie na tworzenie $srodowiska uczenia si¢
postrzeganego z perspektywy rodzicéw. Byty to: kwestie motywacyjne i or-
ganizacyjne, odniesienia (pozytywne i negatywne) wobec szkoly i pozy-
cjonowanie domowego $rodowiska uczenia si¢ wzgledem niej. Pojawialy
sie refleksje dotyczace kwestii sprzetowych i technologicznych. Aspekty
domowego nauczania jako §rodowiska w duzym stopniu postrzegaly$my
przez pryzmat doswiadczanych i opisywanych probleméw (zob. rys. 4)

Rodzice w sposéb naturalny, wrecz zadaniowy, opisywali codzienne
aktywnosci, ktoére podejmowali ze swoimi dzie¢mi. Ich narracje wskazy-
waly najczeéciej na pogodzenie si¢ z aktualna sytuacja. Postrzegaly$my je
jako przejaw pozytywnego sposobu radzenia sobie w sytuacji edukacji do-
mowej/online, skoncentrowanego na celu, zdaniach, aktywnosciach. Na

1 Cytaty zostaly zakodowane w taki sposéb, by zawieraly podstawowe informacje o bada-
nych: pte¢ rodzica, liczba dzieci, poziom nauczania dzieci oraz numer pomiaru. Przywotanie
fragmenty dzienniczkéw zostaly zacytowane z zachowaniem oryginalnej pisowni, z niewiel-
ka ingerencja edycyjna. Wszystkie wpisy i dzienniczki zostaly zanonimizowane, tak aby
identyfikacja respondentéw nie byla mozliwa na podstawie uzyskanych wynikéw. Na temat
zabezpieczenia danych podczas prowadzenia badan online zob. Allen, Roberts 2010; McInroy
Lauren 2016.
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Rysunek 4

Rodzaje do$wiadczanych probleméw na przestrzeni czasu (liczba wskazan)
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przykiad jedna z kobiet, matka dziecka uczacego si¢ w szkole podstawo-
wej, w nastepujacy sposob opisata typowy dzien zajec:

Kazdy dzief zaczynamy od wydruku przestanych na zatoZony przez wychowawce
dysk Google materiatéw potrzebnych do pracy w danym dniu. Syn przygotowuje
sig do zajel, czytajgc przed zajeciami zalecone teksty, ogladajqc materiaty online.
O godz. 11 wychowawczyni za pomocq aplikacji Hangouts tqczy sig online z dziec-
mi i przerabia dany materiat. Thumaczy nowe zagadnienia, wyjasnia, jak rozwigzaé
zadania, odpowiada na pytania uczniéw. Prowadzi zajecia jak na typowej lekcji
w szkole. Wychowawczyni zatozyta réwniez dzieciom profile na stronie Eduelo, na
ktérg przesyta im swoje testy oraz zaleca, aby dzieci ¢wiczyty dodatkowo materiat
dotychczas opanowany. Zagadnienia, ktérych nie skoticzq w trakcie zaje¢ lub prace
plastyczne czy techniczne, dzieci robig poza zajeciami. Dodatkowo 2 dni w tygodniu
dziect majq potqczenie online z nauczycielem jezyka angielskiego. Przy pomocy apli-
kacji Zoom nauczycielka tgczy sig z dzie¢mi i omawia z nimi nowe lekcje. Sprawdza
wiedze z poprzednich zajeé, wprowadza nowe stéwka, nowe zagadnienia. [K; 3;
szkota podstawowa; 2]

We wpisie dominuje koncentracja nie tylko na czynnoéciach, ale takze
na wykorzystywanych narzedziach. Dzigki temu mozemy twierdzi¢, ze ,,re-
guty pracy” wykraczaja poza to, na co nauczyciele umawiajg sie z rodzicami
i uczniami. Sg takze mediowane przez konkretne rozwiazania technolo-
giczne.

Przebieg narracji zmieniat si¢ na przestrzeni czasu (zob. rys. 5). W trze-
cim punkcie pomiaru (koniec kwietnia 2020 r.) uwidacznia sie niewielki
wzrost liczby wypowiedzi o negatywnym oraz ambiwalentnym zabarwie-
niu. Jest to moment, w ktérym nastapit wzrost obciazenia uczniéw dodat-
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kowymi zadaniami w zwiazku ze zblizajacym si¢ koncem roku szkolnego,
a jednocze$nie zmniejszyly sie spoteczne obwarowania dotyczace zacho-
wywania dystansu spotecznego. Rodzice mogli wiec odczuwac wigksza niz
dotychczas frustracje i przeciazenie:
Muszg mu poswieca¢ catkowicie méj czas, a jest to trudne, majqc jeszcze na glowie
dom i swojq pracg. Nauczyciele wysytajq kolejne tematy do przerobienia, natomiast ja
muszg sie wszystkim zajaé, ogarnaé temat, wyttumaczyé, siedzie¢, pokazywaé, pilno-
wad, Zeby byto zrobione. Nikt nie mysli o samotnych rodzicach, ktdrzy majq takze inne
rzeczy ha gtowie niz jedynie edukacja. Nauczyciele odfajkowujg swoje i tyle, wszystko
jest na moich barkach. [K; 2; szkota podstawowa, 1]

Rysunek 5

Zmiany ,nastroju” i treéci narracji rodzicéw na przestrzeni czasu
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Narracje¢ nacechowana ujemnymi i negatywnymi emocjami zawieraly
przede wszystkim wpisy dotyczace wyodrebnionych tematéw kompeten-
cyjnych, a w tym — wchodzenia w nowg role (role nauczyciela) oraz
taczenia edukacji domowej z innymi obowiazkami. Nierzadko ujawniata
sie frustracja zwigzana z nieoczekiwanymi trudno$ciami i zadaniami:

Wszystko musze i tak ttumaczy¢ sama — zastgpuje w 99% nauczycielke, muszg sie-
dzie¢ i ttumaczy(, drukowaé, wymyslaé. [K; 2; oddzial przedszkolny; 2]

Niestety dziecko w IV klasie wymaga pomocy i dopilnowania, a ttumaczenie nowych
tematéw, wysytanie prac itp. to wszystko rodzice. (mamy swoje obowiqzki, nie tylko
szkote). [M; 2; szkota podstawowa; 2]

Narracje pozytywna, skoncentrowana na zaletach procesu edukacji on-
line, stanowity wypowiedzi w przewazajacej czesci skoncentrowane wokoét
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pozytywnych do$wiadczen lub takie, ktére tagodzity istnienie obszarow
problematycznych:

System zdalnego nauczania przez komputer w domu jest super. Bardzo sprawnie,
dziecko sig teraz z milq checig uczy. Bardzo jej si¢ podoba ten system nauki zdalnej.
Mbéwi, ze mogtoby tak zostac. Super sprawa, z dnia na dzieti jest coraz lepiej. [M; 3;
szkota podstawowa; 3]

U nas z pracq zdalng dajemy radg. Nie ukrywam jednak, zZe przez pierwszy tydzien
byty mate problemy, ale wynikaly one trochg z braku organizacji przez corke, troszke
przez sie¢ i mate zawieszenia komputera. Natomiast teraz jest wszystko ok, zadania
wykonywane sq na biezqco (takq mam informacje od céry), kontakt z nauczycielami
w razie potrzeby jest. Tresci zadar przesytanych tez sq zrozumiate i bez problemu roz-
wigzywane w domu. Zauwazytam nawet malutki plusik w tym zdalnym nauczaniu.
Corcia wigcej pracy wklada w te zadania, bo sama musi sobie pewne rzeczy wyttu-
maczy¢ i zrozumiel, co za tym idzie, musi przeczytal i przeanalizowa¢ sama temat,
czego wczeshiej nie bardzo robita (bo jak twierdzita, Pani na lekcji ttumaczyta, wiec
czytat nie muszeg). Ale to, Ze zdalna praca u nas przebiega bez problemu, to nie zmie-
nia faktu, Ze strasznie za wszystkimi N. teskni, zdarzajq sig dni, kiedy humorek jest
gorszy, wtedy My stajemy na gtowie, aby nasze dzieci jak najmniej odczuty skutki tej
diabelskiej pandemii. [K; 3; szkota podstawowa; 2]

Narracje ambiwalentna, ktéra zawieraly wpisy o charakterze zadanio-
wym, cechuje tendencja do formutowania ocen zaréwno w kierunku pozy-
tywnym, jak i negatywnym. Wypowiedzi te wskazujg na fakt dostrzegania
przez rodzicdéw nie tylko zalet, ale tez wad poszczegdlnych elementéw pro-
cesu edukacji online oraz stosowanych przez nauczycieli rozwigzan tech-
nologicznych. Wéréd tych badanych, ktérzy rozpoczeli swoj dzienniczek
od relacji bardziej zdystansowanej, najczesciej zmiana w sposobie opowia-
dania o odrabianiu lekcji w domu pojawia sie na poézniejszych etapach.
Osoby, ktére z poczatku rozpoczety opisy lekeji lub zaje¢ bezosobowo,
w maju najczedciej ukazujg pewne uwspolnianie praktyk domowej edu-
kacji, ujawniajg swoja role lub w nig wchodza.

Jednym z wazniejszych obszaréw, ktéry opisuje przejawy tworzenia
sie nowych $rodowisk uczenia sig, jest to, w jaki sposéb w dziennicz-
kach rodzice opowiadaja o swoich obowigzkach i jak ujawniaja sie¢ nowe
podzialy zadan. Kto jest w centrum narracji — dziecko, rodzic, a moze
wspolny wysitek rodzica i dziecka? Przyjrzaty$Smy si¢ temu blizej ana-
lizujac pytanie, ktére wyjSciowo byto sformutowane dos$¢ ogdlnie, tak
by nie zaweza¢ tematyki codziennych praktyk edukacyjnych. Co cieka-
we, zaobserwowaly$my, Zze zaangazowanie w edukacje dzieci, obserwo-
wane w ,,uwspOlnionym” jezyku, jest stosunkowo trwate. Rodzice, ktdérzy
od poczatku byli zaangazowani w lekcje razem ze swoimi dzie¢mi, pod-
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trzymujg taki sam wzorzec narracyjny od pierwszego do ostatniego po-
miaru:

Dostajemy codziennie zadania na e-dziennik Librus Synergia. Zwykle trzeba przepi-
saé notatke i rozwigzac zadania w podreczniku lub éwiczeniach. Potem robimy zdjecia
i odsytamy zadania na stuzbowy mail nauczycielki. Z angielskiego pani nagrywa krot-
ki film 4-5 minut z wymowgq danej lekcji. [K; 2; szkota podstawowa; 2]

Do sprawdzania wiadomosci w Librusie i odsytania pracy domowej najlepszy jest
komputer stacjonarny albo laptop z myszkq. Im bardziej znana przegladarka, np.
Mozilla albo Firefox, tym lepiej dziata Librus. Znaczqco w odrabianiu lekcji poma-
ga zainstalowanie programéw biurowych, np. pakietu Open Office albo Libre Office.
Do nagrati filméw na w-f albo czytanek na dyktafon przydaje sig telefon komérkowy.
[K; 2; szkota podstawowa; 2]

Rodzice bardzo zaangazowani w edukacje swoich dzieci nie tylko razem
z nimi wykonuja zadania, ale wiaczaja si¢ takze w proces komunikowania
z nauczycielami. Rzadko wycofuja si¢ z procesu uczenia si¢ z dzie¢mi, nie-
zaleznie od tego, czy zglaszaja trudnosci techniczne:

Lekcje byty po ok. 25 minut i wszystko przebiegato sprawnie. Do domu zadane cat-
kiem sporo. Pomagam cérkom w odrabianiu. Materiatu jest do$¢ duzo, ale dajemy
rade. Pani jest wyrozumiata i dobrze sig wspélpracuje z nig. Mamy kilka lekcji dzien-
nie w mitej atmosferze. [K; 4; szkota podstawowa; 1]

Dostaje maila z informacjq, ktére strony w ksigzkach sq do zrobienia z dzieckiem.
Otwieram ksiqzki i tlumacze dziecku co tam jest, puszczam mu filmiki na YouTube.
Jestem w stanie mu wymyslié jakies historie, potem dziecko robi, a jak czego$ nie wie,
to pyta, a ja mu méwig, czy robi dobrze. [M; 2; szkota podstawowa; 1]

Niekiedy rola rodzica to nie wspdlna nauka (na ktéra wskazuje sie jako
na obowiazek dziecka), ale techniczne wsparcie w funkcjonowaniu w cy-
frowej rzeczywistosci. Wspolne niekiedy korzystanie z urzadzen i platform
staje sie waznym elementem budowy domowego Srodowiska uczenia sie,
ktoére mediowane jest przez technologie:

Syn gléwnie uczy sig sam. Sam rozwiqzuje zadania matematyczne, polonistyczne,
jezykowe i plastyczne. Ja drukuje Mu materialy, ktére nauczyciele przesytaja, On
rozwiqzuje, pozniej przesytamy wypetnione zadania do nauczyciela. Syn, jesli ma
problemy ze zrozumieniem zagadnieti, to przychodzi do mnie, ja Mu wyjasniam, o co
chodzi. [K; 3; szkota podstawowa; 1]

W analizowanym materiale nie zabraklo opiséw ,przedpandemicz-
nych” zasad funkcjonowania przeniesionych na grunt domowy, miedzy
innymi sprawdzianéw, odpytywan i czytanek. Te znane byly dotychczas
tylko w tradycyjnym szkolnym Srodowisku uczenia si¢. Opisy zawarte
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w dzienniczkach rodzicéw ukazuja strategie i sposoby wlaczania tych prak-
tyk w prace w obrebie srodowiska domowego. Z uwagi na fundamentalne
réznice miedzy tradycyjnym a zdalnym Srodowiskiem uczenia sie, a tak-
ze gwattowno$¢ zmian, proces ten nie zawsze zakonczony byt sukcesem.
Swiadczy o tym zawarta w opisach nienaturalnoé¢ i nieprzystawalnoéé
tych rozwiagzan — nowych i tych znanych, sprawdzonych w tradycyjnych
realiach szkolnych. Uczniowie dostawali zadania, ktére musieli wykony-
wacd na czas i odsyta¢ je nauczycielowi. Prace plastyczne oraz inne projekty
musiaty by¢ fotografowane i wysytane mailowo:

Dziecko czg$¢ lekcji spedza online przed komputerem, gdzie stucha wyktadu danego
nauczyciela, a takze odpowiada na pytania nauczyciela, jesli akurat jg wywota do
odpowiedzi. Oprécz tego wykonuje zadania na czas i oceny, ktére nauczyciel posy-
ta w formie plikéw, ktore muszq by¢ wykonane do ktérejs godziny. [M; 3; szkota
podstawowa; 2]

O wyznaczonej godzinie lekcyjnej nauczyciel przesyta materiat do opracowania, po-
daje strony, ktdre dziecko ma przeczytaé, zadaje temat oraz co dziecko ma odrobi¢
i odestaé do nauczyciela. Do kazdego zadania domowego jest podany termin odesta-
nia oraz czasami kryteria oceny. [K; 2; szkota podstawowa; 2]

Dziecko wstaje rano, je $niadanie, idzie po telefon. Wlqcza WhatsAppa i odstuchuje
nagranie, ktére Pani z edukacji wezesnoszkolnej nagrata. Rozwigzuje zadania, ktére
Pani kazata rozwigzaé. Potem ja wchodze na dziennik elektroniczny i sprawdzam, czy
zinnych przedmiotow nie ma nic zadane (religia, edukacja plastyczna, jezyk angielski
i edukacja informatyczna). Jesli jest cos zadane to informuje o tym dziecko, ktére
ma to zrobié. Potem przesytam Paniom zdjecia ze zrobionymi zadaniami przez corke.
[K; 2; szkota podstawowa; 3]

Czytanki sq nagrywane na dyktafon, prace plastyczne przesytane za pomocq zdjecia.
[K; 2; szkota podstawowa; 2]

Relacje te ukazujg potencjalny obszar konfliktu pomiedzy poszcze-
golnymi elementami $rodowiska uczenia sig, wynikajacy z jednej strony
z gwattownosci zmian zachodzacych w okresie pandemii, a z drugiej —
ze stosowania ,starych” zasad w nieprzystajacych do nich realiach tech-
nologicznych oraz egzekwowania metod pracy, ktére sa nieprzektadalne
w nauczaniu zdalnym.

Kolejnym wymiarem Srodowiska uczenia si¢ jest technologia, ktora
oprécz ukazywania nieprzystawalnoéci pewnych praktyk w opinii rodzi-
céw pozwala na wiekszg kontrole, dzieki czemu rodzic moze bardziej
uczestniczy¢ w procesach uczenia si¢ oraz uczy¢ si¢ samemu:

Rodzice na biezqco sq z postepami dziecka w nauce i nic sig przed nimi nie ukryje.
[M; 2; szkota podstawowa; 1]

61



62 MALGORZATA LUKIANOW, ANETA GOP, JOANNA SKRZYPOWSKA

Fajnym rozwiqzaniem jest e-dziennik, gdzie rodzic ma wglad w oceny dziecka, to uta-
twia kontrolg, widaé z czego dziecku mozna poméc. [K; 2; szkota podstawowa; 4]

Ta kontrolna rola technologii w domowych Srodowiskach uczenia sie
oznacza nie tylko sprawowanie nadzoru nad zadaniami dziecka. Rodzi-
ce dostrzegajg tez negatywne skutki nowych okolicznoéci: nauczyciele nie
widzg i nie wiedzg, ze dzieci nie rozwiazujg testow samodzielnie lub ko-
rzystaja z innych Zrédet niz te rekomendowane przez nauczyciela. W nar-
racjach rodzicéw widac tez obawy, czy ich dzieci faktycznie uczg sie czego$
podczas nauczania zdalnego i lekcji online.

Trudno$ci mogq wystqpi¢ w dostepie do internetu, problemami z tqczem. Duzym pro-
blemem jest brak bezposredniej pomocy dzieciom, trudnosé w zweryfikowaniu wiedzy
dziecka przez nauczyciela. [M; 2; szkota podstawowa; 1]

Wieksze watpliwosci pojawiajg sie u rodzicéw, ktérych dzieci dostajg
gtéwnie zadania do wykonania samodzielnie oraz nie biora udziatu w lek-
cjach w czasie rzeczywistym. W wielu wypowiedziach przewija si¢ tez
potrzeba kontrolowania dziecka oraz nauczycieli.

Na poczatku epidemii wielki nacisk ktadziony byl na pozostawanie
w domach, a co za tym idzie, rodziny zaczely spedzac ze soba wiecej czasu.
Domownicy towarzyszyli sobie przy zajeciach szkolnych oraz przy pracy
zdalnej:

Dziecko duzo czasu spedza przy laptopie, nauczyciele codziennie wysyltajq petno za-
dan, dziecko jest zestresowane boi sig, Ze nie zdqzy ze wszystkim, duzo rzeczy nie
rozumie. Szukamy wspélnie materiatéw na Internecie, aby pomdc dziecku rozwigzy-
waé zadania [...] [K; 2; szkota podstawowa; 1]

Polega gtéwnie na drukowaniu wystanych przez nauczycieli materiatéw i praca moja
z dzieckiem na tych materiatach po konsultacji telefonicznej z nauczycielem. Ko-
rzystamy takze z materiatéw na YouTube, wchodzimy na przestane linki. Do zajeé
logopedycznych drukujemy materiaty wystane przez logopede. Raz w tygodniu sq pro-
wadzone zajecia z logopedq na Messengerze. [K; 2; szkota podstawowa; 2]

Sytuacja pandemii, ktéra wrzucita rodzicéw, dzieci oraz nauczycieli
w konieczno$¢ organizacji procesu nauczania zdalnego, byta do§wiadcze-
niem nowym. Efektywne zdobywanie wiedzy udawato sie¢ lepiej lub gorzej,
jednak na pewno pozostawato doswiadczeniem wyczerpujacym, gdyz wy-
magato dostosowania sie¢ do zmieniajacych sie warunkéw. Pod koniec roku
szkolnego pojawialy sie opisy wytchnienia w zwigzku z mozliwym zakon-
czeniem edukacji internetowe;j.

Dziecko juz skoticzyto nauke. Oceny wystawione i pora zacza¢ wakacje. Zastuguje na
nie z samego serca, bo Swiadectwo rewelacyjne. Z czerwonym paskiem. Szczegdlnie
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cleszy mnie jego doskonata ocena z informatyki. Informatyka to bardzo wazny przed-
miot w dzisiejszych czasach. Chtopak ma zamitowanie do tego przedmiotu. [M; 3;
szkota podstawowa; 4]

W tym tygodniu byto juz znacznie lzZej. Dzieci mialy juz wystawione oceny roczne
z przedmiotéw szkolnych, wigc nauczyciele niewiele juz zadawali. Te ostatnie lek-
cje prowadzone zdalnie przez nauczycieli koncentrowaly sig gtéwnie na powtérzeniu
przerobionego materiatu. Nauczyciele nie zadawali juz zadati domowych, nie oczeki-
wali juz na przesytanie prac do sprawdzenia. Moje dziecko czuto juz pewien komfort,
poniewaz nie byto przecigzone ogromem prac, ktére nalezato w terminie zrobié, a na-
stepnie odesta¢ do nauczyciela. [M; 2; szkota podstawowa; 4]

Niektore wypowiedzi sugerujg, ze oceny uzyskane podczas nauczania
zdalnego nie sg do konca wspétmierne z tymi, ktére uczen zdobytby pod-
czas nauki w szkole. Z racji specyfiki pracy zdalnej i nieprzygotowania
rodzicéw do pomocy dzieciom materialy przerabiane sa bardziej w formie
powtérek niz wprowadzania nowych tematow.

PROBLEMY POZNAWCZE I SPOLECZNE

Kolejna grupa wyodrebnionych tematéw obejmuje problemy poznaw-
cze, z ktérymi mierzyli si¢ uczniowie i ich rodzice. Wynikaly one najczg-
Sciej z koniecznosci spedzania dtugich godzin przed ekranem komputera
lub innego urzadzenia i trudnosci w skupieniu sie podczas edukacji w wa-
runkach domowych. Co wiecej, zmiana relacji i zasad pracy (dotyczy to na
przyktad uzyskiwania informacji zwrotnej od nauczyciela) powodowata,
ze rodzice, obserwujac te trudnos$ci dzieci, kwestionowali czasem przy-
datnoé¢ takiego sposobu zdobywania wiedzy:

Brak zainteresowania danq lekcjq, staby przekaz informacji ze strony rodzica, roz-
praszanie sig i brak skupienia, zbyt mate zaciekawienie przestanymi linkami do na-
uki dla dziecka [...], rozpraszanie si¢ podczas stuchania danego tekstu na YouTube.
[K; 2; szkota podstawowa; 1]

Dziecko nie zawsze rozumie polecenia, potrzebuje sprawdzania efektéw swojej pra-
¢y, bo na przyktad gubi znaki przestankowe. Trudno mu przyswaja¢ wiadomosci bez
mozliwosci zadawania pytan nauczycielowi. Gdy sie pomyli, potrzebuje wyjasnienia,
gdzie popetnito blgd. Czesto narzeka, ze pracy jest za duzo. [K; 2; szkota podsta-
wowa; 1]

Problemy z koncentracja uwagi lub zrozumieniem materiatu wynikaja
nie tylko z formy nauczania — moga by¢ zwigzane ze specyfikg funkcjono-
wania dziecka, wlasciwoscia przedmiotu nauczania czy z metodami pracy
nauczyciela:
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Moje dziecko potrzebuje wigcej czasu na skupienie sig z przyswojeniem danego ma-
teriatu, bardzo tatwo potrafi sig rozproszyé, gdy ktos jemu zawraca glowe innymi
sprawami. Ma problem wtedy z zapamigtaniem okreslonej partii materiatu. [M; 2;
oddziat przedszkolny; 1]

Przedmioty humanistyczne jeszcze ogarniata, matematyki niestety juz nie. [K; 2;
szkota podstawowa; 4]

Najwigksza trudnost to na pewno przyswojenie i zrozumieniem zadat z niektérych
przedmiotéw. Takich jak matematyka. [M; 2; szkota podstawowa; 2]

Nowe $rodowisko uczenia si¢ wymaga zmiany dotychczas znanych me-
tod pracy, utrwalonych w szkole przez kilka lat wcze$niejszej nauki. W ten
sposéb codzienne praktyki i ich zmiana naktadaja sie na wyzej wskazane

problemy poznawcze:

Poza tym dziecko nie ma zadnej motywacji do nauki, sam do niczego dodatkowego
nie siega, nie szuka informacji. [K; 2; szkota podstawowa; 1]

Przede wszystkim to, Ze muszg siedzieé z cérkq bez przerwy, w ogdle nie moge odejsé,
bo wtedy totalnie przestaje robi¢ cokolwiek. Brak szkoly, przynajmniej w naszym
przypadku, to kompletny dramat. Corka ma problem z emocjami, nie do koica potrafi
jenazwad i sobie z nimi radzi¢, wigc edukacja w domu, pomimo mojego wyksztatcenia
nauczycielskiego, jest bardzo trudna i idzie opornie. [K; 2; szkota podstawowa; 1]

Wazna w domowym $rodowisku uczenia si¢ pozostaje kwestia rela-
¢ji spotecznych. Codzienne spotkania w szkole, w klasie i poza lekcjami
zmieniaja sie w kontakty zdalne. Dtugotrwata izolacja i brak rzeczywiste-
go kontaktu odciskajg swoje pietno. We wspomnianym obszarze znalazly
sie wpisy dotyczace odczuwanego braku osobistych relacji z réwiesnikami
oraz nauczycielem:

[...] oprécz tego, ze jest trochg rozleniwiony i niezadowolony, Ze nie moze spotykat
sig z kolegami z klasy, to nie byto wigkszych trudnosci z naukg. [K; 2; szkota pod-
stawowa; 2|

Dotuje je brak kontaktu z réwiesnikami i izolacja. Coraz gorzej to znosi [...]. [K; 2;
szkota podstawowa; 2]

[...] Inna przeszkodq jest brak fizycznego kontaktu z réwiesnikami i nauczycielami
[...]. [M; 2; szkota podstawowa; 3]

Jednak brak mozliwo$ci osobistego kontaktu nie oznacza, Ze uczniowie
nie wspotdziataja. Zazwyczaj, co odnotowali rodzice, dzieje si¢ tak w przy-
padku wykonywania testow, zadan i sprawdzianow:

Oceny mojej corki sig znaczqco polepszyly, a to wynik tego, zZe robi zadania wspélnie
online z innymi kolegami z klasy. Sprawdziany rozwiqzujq tez wspélnie, a nauczyciel
nie moZe nic z tym zrobié, poniewaz nie da sig tego udowodnic, ze dziecko nie pracuje
samodzielnie. [M; 2; szkota podstawowa; 3]
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MOTYWACJE I KOMPETENCJE

Przygladajac sie relacjom rodzicéw, poszukiwaly$my takze odpowie-
dzi na pytanie: czego dzieci i ich rodzice ucza si¢ w czasie pandemii? Czy
jest co$, czego ucza sie¢ wspdlnie, co$ czego chca nauczy¢ swoje dzieci?
Czy najwazniejsza nauka to ta, ktéra zwigzana jest z realizacja podstawy
programowej w szkole, czy z szeroko rozumianymi kompetencjami miek-
kimi? Kwestie kompetencyjne i motywacyjne to kolejny watek tematyczny
wyodrebniony przez nas w analizowanych dzienniczkach. Z perspektywy
expectancy-value theory motywacje zwiazane sg z oczekiwaniami i wartoécia-
mi, ktérymi kieruja sie jednostki. Wartosci i motywacje to takze wazny
obszar Srodowisk uczenia si¢. S one pochodnymi czynnikéw, obiektow
i rdl, ktore srodowiska uczenia si¢ mieszcza w sobie. Teoretycy tego nurtu
twierdza, ze indywidualne wybory, wytrwatos$¢ i wydajno$¢ mozna wyttu-
maczy¢ przekonaniami jednostek o tym, jak dobrze sobie poradza z dang
aktywnoscia (Wiggfield, Eccles 2000, s. 68).

Edukacja zdalna najczesciej jest pedem za nadrabianiem zalegtosci,
motywowaniem dzieci, by sie uczyty i nie utracily zapatu do nauki. Jed-
nym z wyznacznikéw sukceséw odnoszonych przez ucznia jest ocena. Czy
w edukacji zdalnej jest miejsce na ocen¢ osiagnie¢ ucznia? Czy ocena jest
postrzegana przez rodzicéw jako wazna i czy pojawia si¢ w ich narracjach?
A moze zaczyna schodzi¢ na dalszy plan i okazuje sie, ze to, co sie liczy
w dobie pandemii, to wiedza i nabywane umiejetnosci oraz jako$¢ naucza-
nia?

W jaki sposéb o ocenach wypowiadaja sie¢ badani rodzice lub opieku-
nowie? Temat ten przewija sie w analizowanych przez nas dzienniczkach.
O ocenach wspomina sie w kontekscie $ledzenia osiagniec ucznia, co stato
sie jeszcze tatwiejsze dzieki szerszemu rozpropagowaniu dziennikéw elek-
tronicznych i jest przez rodzicéw postrzegane jako co$ pozytywnego. Latwy
dostep do ocen daje rodzicom sygnaly, w jakim zakresie dziecko ma braki.

Z tatwoscig odkrywam wszystkie funkcje i mozliwosci dziennika elektronicznego. Te-
raz Zadna ocena nie umknie mojej uwadze, jestem caly czas na biezqco z ocenami
mojego dziecka. To bardzo dobre rozwigzanie. [M; 2; szkota podstawowa; 2]

Classroom jest bardzo pomocny dla rodzicéw do kontrolowania postgpéw i zadari za-
dawanych dzieciom. [M; 2; szkota podstawowa; 4]

Rodzice dostrzegaja, ze dziecko ,na wyciagniecie reki” ma interneto-
we zrodta informacji, takze podczas rozwigzywania sprawdzianéw online.
Nauczyciel, ktéry jest po drugiej stronie ekranu, nie moze w petni tego
kontrolowa¢, tak jak podczas standardowych zaje¢ w klasie:
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Odbyly sig trzy sprawdziany, podczas ktérych dzieci majq trochg utatwione zadanie,
gdyz nauczyciele nie sq w stanie zobaczy¢ wszystkiego, co dzieje sig przed monitorem
komputera, i [dzieci] mogq korzystat z dodatkowych pomocy, na przyktad internetu
w telefonie, co niektérzy uczniowie wykorzystujq. [M; 2; szkota podstawowa; 3]

Zarowno zajecia, jak i rozwigzywanie testéw online bywaja zaktécane

przez problemy techniczne. Nauczycielom trudno zweryfikowaé, czy byto

to faktycznie spowodowane ograniczeniami sprzetowymi, czy zaniecha-
niem ze strony ucznia. Mogto to by¢ dodatkowym czynnikiem stresujacym
dla dziecka, a takze mie¢ wplyw na przyznang mu oceng lub trudnosci z jej

wystawieniem:

[...] byta tez pierwsza kartkéwka. Byt to test — 16 pytan i niestety po wiqcze-
niu antywirus chciat nas wyrzuci¢ ze strony, bo wyczut zagrozenie. A potem pani
nauczycielka napisata, Ze opuscilismy strong i otwarliSmy nowq karte, co byto oczy-
wiscie nieprawdgq, a trwato to kilka sekund, poniewaz zaakceptowalismy ryzyko, wigc
szkota, jak wida¢, sama ma problem z nauczaniem zdalnym. [K; 2; szkota podsta-
wowa; 3]

W narracjach odnajdujemy tez wpisy dotyczace oczekiwania na oceny
dziecka. Uzycie liczby mnogiej w wypowiedzi rodzica moze wskazywac na
réwnie silna co u dziecka potrzebe poznania oceny:

W tym tygodniu byto kiepsko. Jakies problemy z dziennikiem, rozwiqzania zadar nie
docieraty do nauczycieli, a wychowawczyni ciggle domagata si¢ odestania rozwigza-
nych zadaf. Nawet w rozmowie telefonicznej nie docieraty do niej zadne argumenty. ..
Na cate szczgscie problem okazat sig przejsciowy i wszystkie rozwigzania dotarty.
Czekamy teraz z niecierpliwoscig na oceny. [M; 2; szkota podstawowa; 3]

Im blizej konca roku, tym cze$ciej w narracjach pojawia si¢ tematy-
ka ocen. Ocena uzyskana podczas nauki zdalnej bywa obiektem, ktérym
uczniowie chcieli sie dzieli¢ z innymi réwie$nikami, wykorzystujac do tego
nowe technologie (m.in. Messenger, Snapchat):

W tym tygodniu moje dziecko w ogéle sig juz nie uczyto, poniewaz wszystkie oceny
zostaty juz wystawione. Dziecko moglo samo sprawdzi¢ swoje oceny na dzienniczku
w Internecie. Oczywiscie na Messengerze podzielito sig swoimi wynikami z kolegami
i kolezankami. Nie zabraklo tez Snapchatéw z ocenami. [M; 2; szkota ponadpod-
stawowa; 4]

Jaka jest opinia badanych na temat wiedzy pozyskiwanej przez ich dzie-
ci i zdobywania nowych wiadomoéci lub kompetencji? Niektérzy rodzice
bardzo krytycznie wypowiadajg sie na temat edukacji zdalnej, kwestionu-
jac warto$¢ wiedzy uzyskanej w ten sposob. Podaja w watpliwos¢ gtéwnie
stosowane przez nauczycieli metody ksztalcenia.
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Prac domowych prawie nie ma, wigc tym bardziej [dziecko — przyp. aut.] nie wra-
ca do omawianych zagadnief. Mam wraZenie, Ze niczego nowego sig nie uczy. Mimo
wprowadzania przez nauczycieli nowego materiatu praca dziecka wyglgda raczej na
odbebnieniu zadania od nauczyciela i zapomnieniu. [K; 2; szkota podstawowa; 3]

Jedynie mozna mie¢ watpliwosci co do wiedzy zdobytej podczas takiej zdalnej nauki.
Jednak kontakt z nauczycielem przedmiotowym zapewne bytby lepszy niz samodziel-
na nauka w domu. [M; 3; szkota podstawowa; 4]

[...] moja cérka bardzo mato sig nauczyta. Musiatam jq uczy¢ sama, bo pani gtéwnie
zadawata prace domowe i cérka musiata sama je robié. [K; 4; szkota podstawo-
wa; 4]

Nauka w znikomym stopniu, jedna wielka farsa, nauczycielem bardziej sq rodzice,
a pedagodzy przyklejajq zadania do wykonania. Niedtugo to juz nic nie bedg robic,
chyba ze strajk. Mamy juz dosy¢ tej sytuacji. [M; 2; szkota podstawowa; 2]

Pojawiaja si¢ jednak takze glosy, ze podczas zdalnej edukacji dziecko
wiele zyskuje, zaczyna wiecej si¢ uczy¢ oraz w bardziej zaawansowany spo-
sOb korzysta z zasobéw internetowych. Nauka zdalna skutkuje z jednej
strony zwiekszeniem naktadéw pracy wtasnej, wzrostem efektywnosci tej
pracy, ale drugiej — takze zmeczeniem:

Mam nawet wrazenie, ze dziecko bardziej uczy sig samodzielnej pracy. Nauczyciele
potrafiq zorganizowaé zajecia w odpowiedni spos6b, poza zajeciami sq tez dostepni
dla dzieci w kazdej chwili i stuzq pomocq zaréwno online, jak i telefonicznie. [K; 3;
szkota podstawowa; 1]

Zauwazytam nawet malutki plusik w tym zdalnym nauczaniu. Corcia wigcej pracy
wkiada w te zadania, bo sama musi sobie pewne rzeczy wyttumaczy¢ i zrozumie(,
co za tym idzie, musi przeczytac i przeanalizowaé sama temat, czego wczesniej nie
bardzo robita (bo jak twierdzita, Pani na lekcji ttumaczyta, wigc czytaé nie musze).
[K; 3; szkota podstawowa; 3]

Nauki w tym tygodniu byto bardzo duzo i uwazam, Ze uczniowie sq przetadowani
zadaniami i przemeczeni, wigkszo$¢ dnia poswigcajg na nauke. [M; 2; szkota pod-
stawowa; 2]

Z perspektywy rodzicéw tworzenie srodowiska uczenia si¢ w domu to
takze przygladanie sie¢ codziennemu uczeniu si¢ przez pryzmat wiasnych
kompetencji. Wchodzenie w role nauczyciela czesto wzmocnito krytyczny
stosunek wobec siebie — wtasnych kompetencji w zakresie nauczania oraz
mozliwosci organizacyjnych i czasowych (zob. rys. 4):

Trudnosci sq takie, Ze nie jestem przeciez nauczycielem i nie musze wiedzie¢ tego, co
wie nauczyciel. W szkole bytem dawno i nie wiem, jak ttumaczy¢ dziecku tresci i mu-
szg sig positkowa( filmikami z YouTube. Takze jest problem w tym, Ze muszg pewne
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tresci przetozyé na jezyk, ktéry bedzie zrozumiaty dla mojego dziecka. [M; 2; szkota
podstawowa; 1]

Wiele zadan, ktérych ja nie pamigtam ze szkoty albo nie miatam, cigzko mi zrobi(,
a co dopiero cérce. Jest duzo zadati, kedrych wyttumaczenia cérka potrzebuje od na-
uczyciela, a nie od rodzica [...]. [K; 2; szkota podstawowa; 1]

[...] do tego ciagle ,,podrzucanie” do rodziny tez nie daje dobrych efektéw. Niestety
obydwoje pracujemy i nie ma nas w domu po 9 godz. Nie wyobrazam sobie, aby przez
tyle czasu dziewigcioletnie dziecko byto samo. [K; 2; szkota podstawowa; 3]

Wpiséw ogniskujacych sie wokét probleméw motywacyjno-organiza-
cyjnych jest najwiecej, co wskazuje na to, iz jest to wazne zagadnienie,
ktéremu rodzice po$wigcaja wiele uwagi. W poréwnaniu z tym zniko-
ma jest liczba wypowiedzi podnoszacych warto$¢ oceniania, mozna wigc
wnioskowa(, ze rodzice skupili uwage bardziej na wiedzy, na dobrze prze-
prowadzonym procesie nauczania (profesjonalizacja nauczania) anizeli na
tradycyjnych wyznacznikach dobrego uczenia si¢.

PODSUMOWANIE

Analizy narracyjne wyltonily najwazniejsze przejawy ksztaltowania sie
domowych $rodowisk uczenia si¢ wymuszonych przez nauczanie zdalne
i spoteczne dystansowanie. Przede wszystkim sa to tematy organi-
zacyjne, ilustrujace rodzicielsky , kuchnie” pracy z dzieckiem, radzenie
sobie z zadaniami i wchodzenie w nowe role. Rodzice asystowali dziec-
ku przy pierwszych prébach nauki zdalnej, bywali obecni podczas zajec
online. Egzekwowali polecenia nauczyciela, wyjasniali zagadnienia, kté-
rych dziecko nie rozumiato, inicjowali proces nauki lub pogtebiali go,
wyszukujac dodatkowe materiaty w sieci. Analiza tych obszaréw, zwlasz-
cza ich fluktuacji z uptywem czasu (do$wiadczanie pewnych probleméw
z mniejsza czy wieksza czestoscig), stanowi dodatkowsa informacje nie
tylko o znaczeniu przypisywanym przez rodzicéw poszczegdlnym proble-
mom, ale takze o skuteczno$ci sposobow radzenia sobie z nauczaniem
dziecka.

Inna plaszczyzna doswiadczen to kwestie spoteczne i po-
znawcze, przede wszystkim odczuwana przez uczniéw izolacja, a takze
trudnoéci w koncentracji i adaptacji do nowego modelu pracy. Zaobserwo-
waly$my zmiany w narracjach dotyczace uwspoélniania praktyk edukacji
domowej — przejscie od zaangazowanego nauczania do organizacji proce-
su dydaktycznego i okazjonalnego wspomagania dziecka w trudniejszych
przedsiewzieciach. Zdobywanie wiedzy byto dla rodzicéw i dzieci do$wiad-
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czeniem wyczerpujacym, wymagajacym dostosowania i odpowiadania na
zmieniajace si¢ warunki edukacyjne.

Badani rodzice w toku pottoramiesiecznego doswiadczenia edukacji
zdalnej z rézng czestoscia poruszali w dzienniczkach opisane w poprzed-
nich akapitach problemy. Te z trudno$ci, ktére ulegly najwigkszym zmia-
nom, zwiazane sa z postrzeganiem wilasnych (nie)kompetencji pedago-
gicznych/nauczycielskich. Trudnosci z tym zwiazane malaly na przestrzeni
trzech pierwszych pomiaréw, co moze $wiadczy¢ o uruchomieniu proce-
su adaptacji do sytuacji trudno modyfikowalnej — nastgpito wewnetrzne
uznanie niekompetencji i zgoda na nie. Mozna to traktowa¢ jako me-
chanizm zapewniajacy optymalne przystosowanie sie do istniejacych wa-
runkéw. Podobnie jest w przypadku probleméw z wygospodarowaniem
i organizacjg czasu uczenia si¢ oraz pomocy dziecku (te problemy réwniez
z czasem stawaly sie mniej akcentowane). Mechanizm i w tym wypadku
moze by¢ analogiczny do opisanego uprzednio. Trudnosci lezace po stronie
szkoty maja inny przebieg, nie wida¢ w nich tendencji spadkowych, raczej
okresowo$¢ i fluktuacje. Moze to wskazywa¢ na trudno$éci adaptacyjne po
stronie szkoty, nieustanne préby dostosowania metod pracy, sposobow re-
alizacji postawy programowej online, czy tez préby sprostania wymogom
proceduralnym (lub ich brak).

Przeprowadzone przez nas analizy ukazuja, ze proces tworzenia no-
wych Srodowisk uczenia sie wymagal zmian w dotychczasowych prakty-
kach na kilku obszarach. Pod wieloma wzgledami uczenie sie¢ w domu
réznito sie zasadniczo od tradycyjnej edukacji szkolnej i — jak wynika z na-
szych badan — nie jest to wytacznie kwestia zmiany miejsca i korzystania
z komputeréw zamiast kontaktu ,,na zywo”. Tworzenie Srodowisk uczenia
sie w pandemii to takze nowe podzialy pracy i nowe zadania, przed ktory-
mi staneli rodzice. Ponadto sg to nowe zasady pracy, a to, jak glebokie sg
to zmiany, dostrzec mozna w réznorodnych przejawach dysadaptacji czy
tez subiektywnie postrzeganej ,nienaturalno$ci” — na przyktad ,niena-
turalnosci” prowadzenia sprawdziandéw przez internet. Wreszcie w ana-
lizowanym materiale ujawnito sie to, ze do dotychczasowego obciazenia
nauka wynikajacego z podstawy programowej realizowanej w szkole do-
szed! kolejny element uczenia sie — uczenie sie nowego modelu pracy, ci
przebiegato rownolegle z odbywajacymi sie lekcjami.
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PARENTAL EXPERIENCES OF REMOTE EDUCATION
DURING THE COVID-19 PANDEMIC

Matgorzata Lukianow (Copernicus Science Centre, Institute of Philosophy and
Sociology PAS), Aneta Gop (The Maria Grzegorzewska University, Copernicus
Science Centre), Joanna Skrzypowska (Copernicus Science Centre)

Abstract

Parents taking on the role of home teachers has become one of the most
important issues faced by societies around the world during the coronavirus
pandemic. This paper aims to describe and analyse family practices related to the
remote education of children resulting from school closures under the pandemic.
Through the thematic analysis of statements and observations related to home
education, the authors search for changes in the perception of learning. Using
practice theory and the diary method, the paper aims to show how teaching,
hitherto delegated to external institutions, has entered the home and how coping
with this looks from the parents’ perspective.

key words: pandemic COVID-19, remote education, learning practices, learning
sciences

stowa kluczowe: pandemia COVID-19, edukacja zdalna, praktyki uczenia sig, lear-
ning sciences
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