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WPROWADZENIE I PROBLEM BADAWCZY

Migracje stanowia istotny czynnik ksztattowania si¢ spoteczenstw Eu-
ropy. Wzorce przeplywéw migracyjnych moga ulec gwaltownej zmianie,
z jednej strony jako odzwierciedlenie trendéw historycznych i ekonomicz-
nych, z drugiej za$ jako odpowiedz na biezace wydarzenia polityczne. Bio-
rac pod uwage ztozono$¢ proceséw migracyjnych i ich dtugoterminowy
charakter, dostrzegamy wyzwania w obszarze projektowania polityk mi-
gracyjnych, ktére powinny sie opiera¢ na rzetelnych danych badawczych.
Inwazja wojsk rosyjskich na Ukraine zmienia porzadek w zakresie polityki
gospodarczej i miedzynarodowej w Europie, w szczegdlnosci w panstwach
oéciennych. Polska znalazta sie w skomplikowanej sytuacji gospodarczo-
-politycznej, w ciagu kilku tygodni stajac sie krajem o bardzo intensywnie
wzrastajacym wspoétczynniku migracji, a nie — jak jeszcze kilka lat wcze-
$niej — o przewazajacym wspolczynniku emigracji (zob. Duszczyk, Kacz-
marczyk 2022, s. 17).

Rzad polski nie zbudowal do tej pory ustrukturyzowanej strategii
zarzadzania procesami imigracji, co w aktualnej sytuacji geopolitycznej
stanowi ogromne wyzwanie dla funkcjonowania kraju (Baran, Grzymata-
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-Moszczynska 2022, s. 107), gdyz brak zaplanowanych dziatan w zakresie
integracji przybyszy moze doprowadzi¢ do wzrostu napiecia w spoteczen-
stwie przyjmujacym. Wyzwaniem dla wielu spotecznosci lokalnych, a tak-
ze organizacji i instytucji edukacyjnych bedzie rosnaca wielokulturowos¢
zespotéw w nich funkcjonujacych (Chton-Dominczak, Pater 2022, s. 38).
Tekst niniejszy stanowi gtos wskazujacy na kluczows role spoteczenstwa
przyjmujacego i jego oczekiwan, jesli chodzi o strategie akulturacyjne wo-
bec migrantéw w ramach budowania efektywnej strategii umigdzynaro-
dowienia spoteczenstwa przechodzacego opisywane tu zmiany. Poznanie
perspektywy gospodarzy jest niezbedne do skutecznego projektowania
rozwiazan wspierajacych proces integracji migrantow.

W prezentowanym projekcie badawczym skupiono sie na analizie per-
spektywy Polakéw (spoteczenstwo goszczace). Do badania wytypowano
dwie grupy narodowe o réznym subiektywnie relacjonowanym przez go-
spodarzy dystansie kulturowym. Jednoczesnie sg to grupy wyraznie obec-
ne na rynku edukacyjnym i na rynku pracy! — te dwa obszary staty sie
przedmiotem analiz. Sg to z jednej strony migranci z Ukrainy, uznawani
za jedna z najblizszych Polakom grup narodowych (IOM, 2016), nie tylko
z uwagi na potozenie geograficzne, ale tez pod wzgledem wyznawanych
wartosci (Prokopenko, Kryvoruchko 2017, s. 7-16). Przybysze z Ukrainy
sa takze w wysokim stopniu akceptowani przez spoteczenstwo przyjmuja-
ce (Konieczna-Satamatin 2009, s. 1-28) oraz ogdlnie pozytywnie oceniani
(Kwiatkowska, Dymko 2019, s. 229-245). Ponadto nie mozna zapomi-
na¢, ze przybysze z Ukrainy od lat stanowia najwigksza grupe imigrantow
w Polsce (Urzad do Spraw Cudzoziemcdw, 2021a). Druga grupa to osoby
pochodzace z Turcji, w stosunku do ktdérych postrzegany przez Polakéw
dystans kulturowy uznawany jest za duzy (zob. Pedziwiatr 2011). Bada-
nia i analizy prowadzone przez Wydziat Studiéw Europejskich Uniwer-
sytetu Ekonomicznego w Krakowie pod kierunkiem Konrada Pedziwiatra
(2017) pokazujg zjawisko polegajace na utozsamieniu migrantéw turec-
kich z ludno$cia muzutmanska. Jakkolwiek jest to skojarzenie niezwykle
upraszczajace, nie mozna pomina¢ jego istnienia w $wiadomosci spotecz-
nej. Konsekwencja tego utozsamienia jest raportowane nasilenie postaw
islafomobicznych w réznych sferach zycia spotecznego, a takze banali-

1 Wybér obu grup migracyjnych zostat poprzedzony badaniami wstepnymi, w ktérych
sprawdzono subiektywny dystans kulturowy w stosunku do réznych grup narodowych stu-
dentdw, a takze deklarowana czestos$¢ kontaktéw z osobami pochodzacymi z tych grup. Na tej
podstawie wytypowano dwie grupy, z ktérymi badani relatywnie czesto maja kontakt i ktére
rbznig sie w zakresie relacjonowanego dystansu do kultury polskiej.
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zacja pogladéw dotyczacych muzutmandéw (Pedziwiatr 2020, s. 89-91).
Ustalenia te potwierdzajg badania prowadzone przez Centrum Badan nad
Uprzedzeniami (np. Stefaniak 2015; Skrodzka, Stefaniak 2017). W ciagu
ostatnich pietnastu lat odsetek oséb, ktére twierdzily, ze nie darza oséb
z Turcji sympatia, zmieniat si¢, prawdopodobnie pod wptywem antymu-
zulmanskiego dyskursu medialnego (Andrejuk 2020, s. 150)2.

Celem prezentowanego projektu badawczego jest analiza perspektywy
spoteczenstwa polskiego przyjmowanej wobec dwéch grup mniejszoscio-
wych: z punktu widzenia gospodarzy kulturowo im blizszej (Ukraincy
i Ukrainki) lub bardziej odlegtej (Turcy i Turczynki). Przywotane w tekscie
artykutu badania sondazowe dostarczaja danych na temat skali tych réz-
nic, warto jednak wzbogaci¢ je o wyniki badan jako$ciowych, ktére wskaza
temat, zakres oraz tresci tych réznic, tym samym uzupelniajac zaobser-
wowang luke badawcza. Obszar analizy stanowig podobienstwa i réznice
kulturowe w sferze szeroko rozumianej pracy oraz edukacji wyzszej, co
podyktowane jest potrzeba integracji i adaptacji migrantéw w tych obsza-
rach, zwlaszcza w przypadku ich decyzji o pozostaniu w Polsce na dtuze;j.
Ponadto organizacje i instytucje — zaréwno zatrudniajace, jak i edukacyj-
ne — naleza do sfery publicznej funkcjonowania jednostek (por. Navasiin.
2007, s. 70), a co za tym idzie — sa to obszary kluczowe z punktu widzenia
efektywnego funkcjonowania spotecznego w kraju przyjmujacym.

Prezentowane w artykule badanie miato charakter eksploracyjny, po-
stawiono w nim nastepujace pytania badawcze:

(1) Jakie podobienistwa i réznice kulturowe istotne z punktu widze-
nia rynku pracy i edukacji identyfikuja Polacy w kontaktach z osobami
z Ukrainy?

(2) Jakie podobienstwa i réznice kulturowe istotne z punktu widzenia
rynku pracy i edukacji identyfikuja Polacy w kontaktach z osobami z Turcji?

Kontekst spoteczny badania

W dniu 1 stycznia 2021 r. zezwolenie na pobyt w Polsce posiadato
457 tys. migrantéw (Urzad do Spraw Cudzoziemcéw 2021b). Najliczniej-
sza grupe stanowity osoby pochodzace z Ukrainy (244,2 tys.), nastepnie
Biatorusini (28,8 tys.), Niemcy (20,5 tys.), migranci z Rosji (12,7 tys.),
z Wietnamu (10,9 tys.), a pdzniej z Indii (9,9 tys.). Statystyki te nie
obejmujg oséb, ktérych status migracyjny byl nieuregulowany. Ukraincy

2 Wigcej informacji o skojarzeniach migdzy muzutmanami i osobami z Turcji mozna zna-
lez¢: http://www.euroislam.pl/index.php/stowarzyszenie/o-nas/ (za: Pedziwiatr 2017).
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stanowili zatem najliczniejsza grupe migrantéw w Polsce (blisko 50%).
Wiekszo$¢ przybyszy z tego kraju przebywata w wojewddztwie mazowiec-
kim, przede wszystkim w Warszawie, migracje mialy charakter mobilno-
$ci czasowej lub cyrkulacyjnej (Duszczyk, Kaczmarczyk 2022). Imigracja
ukrainska do Polski to przede wszystkim imigracja zarobkowa, jednak
grupa ta dominowala liczebnie takze wséréd studentéw z zagranicy na
polskich uczelniach. W ciagu ostatnich dwudziestu lat liczba studentéw
zagranicznych w Polsce wzrosta lisko trzynastokrotnie. W 2000 roku by-
to ich 6563, w 2021 za$ 84 689 (Perspektywy 2021). W tym przypadku
najliczniejszg grupe stanowig takze przybysze z Ukrainy (38 473), nastep-
nie z Biatorusi (9739), z Indii (2563), z Turcji (1973), z Chin (1609)
oraz z Rosji (1597). Po 2014 roku, czyli po inwazji Federacji Rosyjskiej
na wschodnig Ukraing, mozna bylo zaobserwowa¢ znaczny wzrost po-
pulacji imigrantéw w Polsce: ze 100 tys. w 2011 roku do ponad 2 mln
w 2019 roku (GUS 2020). Przyczyn wzrostu liczby przybyszéw z Ukra-
iny mozemy upatrywa¢ z jednej strony w wybuchu wojny w Ukrainie
i w powiazanych z nig problemach spoteczno-gospodarczych, z drugiej
za$ we wzro$cie popytu na prace w Polsce (Duszczyk, Kaczmarczyk 2022,
s. 17-18).

Agresja Rosji na Ukraine 24 lutego 2022 r. spowodowata najwieksza
$wiatowa migracje uchodzcéw wojennych od czaséw drugiej wojny $wia-
towej. UNHCR (2023) szacuje, iz na poczatku 2023 roku grupa ta liczyta
ok. 7,9 mln 0séb (dane z 17 stycznia 2023 r.). Zgodnie z danymi Stra-
zy Granicznej (2023), od dnia wybuchu wojny w Ukrainie do 22 stycznia
2023 r. z Ukrainy do Polski wjechato ponad ponad 7,5 mln oséb, gtéw-
nie kobiet i dzieci. Zgodnie z rzadowymi statystykami (Gov.pl, 2023),
do 20 lutego 2023 r. liczba oséb zarejestrowanych w rejestrze obywate-
li Ukrainy i cztonkéw ich rodzin, ktérym nadano status cudzoziemca na
podstawie specustawy, wyniosta ok. 1,5 mln. Obecno$¢ w Polsce tak licz-
nej grupy przybyszy miata istotny wplyw na sytuacje spoteczna, kulturowa,
a takze gospodarcza.

Migranci z Turcji stanowia grupe znacznie mniej liczng. Zgodnie z da-
nymi Urzedu do Spraw Cudzoziemcéw datowanymi na 23 stycznia 2023 r.
w Polsce przebywato 6380 Turkéw posiadajacych karte pobytu — osoby
te zamieszkiwaly gtéwnie w wojewodztwie mazowieckim. Zaktadaé¢ moz-
na jednak, ze faktyczna liczba jest znacznie wyzsza. Analizujac jedynie
liczbe wydanych zezwolen na prace mozna stwierdzi¢, Zze w spotecznosci
tureckiej znacznie przewaza liczba mezczyzn, co prawdopodobnie wyni-
ka z relatywnie konserwatywnych norm dotyczacych roli mezczyzny jako
gltowy rodziny (Andrejuk 2020, s. 154-155).
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Kontekst teoretyczny — akulturacja
oraz subiektywny dystans kulturowy

Akulturacja to proces zwiazany z przyjmowaniem przez jednostki ele-
mentéw praktyk kulturowych, postaw, wartosci oraz tozsamosci nowe-
go kontekstu kulturowego i/lub podtrzymywaniem tych wywodzacych
sie z ich kultury pochodzenia (Schwartz i in. 2022). Autorem jednego
z najbardziej rozpoznawalnych modeli akulturacji jest John Berry (1990).
W modelu przez niego zaproponowanym migrujaca jednostka musi od-
powiedzie¢ sobie, czy pragnie utrzymywac kulture pochodzenia oraz czy
pragnie kontaktu z kultura kraju osiedlenia. Skrzyzowanie dwoch wymia-
réw odpowiadajacych tym dwém pytaniom pozwala wyodrebni¢ cztery
strategie akulturacyjne (integracja, asymilacja, separacja i marginalizacja).
Podkresla sie tu kluczowy wplyw spoteczenistwa przyjmujacego — jego na-
stawienia i oferty skierowanej do migrantow.

Badania dotyczace migracji miedzynarodowych w szerokim zakresie
opisuja proces akulturacji grup imigrantéw, stosunkowo mniejszg uwage
poswieca sie za$ spoteczenstwom przyjmujacym (Snell, Zhou 2015; Mera
i in. 2017). Chcac jednak zrozumie¢ procesy akulturacyjne, nalezy wzia¢
pod uwage ich kontekst (por. Chirkov 2009; Navas Luque, Garcia Fernan-
dez, Rojas Tejeda 2006; Czubinska i in. 2018), poniewaz to odpowiedz
spoleczenstwa przyjmujacego ksztaltuje strategie akulturacji grup napty-
wowych (Esses, Hamilton, Gaucher 2018; Grzymata-Moszczynska 2012;
Piontkowski, Rohmann, Florack 2002). Co wiecej, preferencje gospodarzy
dotyczace akulturacji nie sa jednakowe wobec wszystkich przybyszy, ale
zréznicowane sa ze wzgledu na pochodzenie imigrantéw (Lopez-Rodrigu-
ez i in. 2014). Oczekiwania te sg czesto ksztattowane przez stereotypy
i wynikaja z relacji miedzy grupami oraz kontekstu spotecznego (Fiske i in.
1999). Badania kanadyjskie (Hagendoorn 1995) wskazuja, iz poszczegdl-
ne grupy migranckie klasyfikowane sa jako mniej lub bardziej atrakcyjni
partnerzy spoteczni i istnieje spoteczny konsensus co do przypisanej im
rangi. Méwi¢ wrecz mozna o pewnego rodzaju hierarchii grup etnicz-
nych, na ktorej szczycie znajduja si¢ Europejczycy z Europy Pétnocne;j,
nastepnie z Poludniowej i Wschodniej, dalej Azjaci i na koncu Afryka-
nie. Ponadto badania wskazuja, ze imigranci pochodzenia arabskiego i/lub
muzulmanie (te dwie grupy bywajq ze soba stereotypowo utozsamiane;
zob. Pedziwiatr 2017) sa najnizej ocenianymi przedstawicielami grup ob-
cych. W stosunku do tych grup gospodarze oczekujg wiekszego dystansu
spolecznego i majg na ich temat najbardziej negatywne stereotypy (Hagen-
doorn 1995).
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Ramy teoretyczne niniejszego badania osadzono w Rozszerzonym
Modelu Wzglednej Akulturacji (Relative Acculturation Extended Model —
RAEM; Navas i in. 2005), ktoéry uszczegétawia model zaproponowa-
ny przez Berry’ego (1990). RAEM ujmuje akulturacje jako proces zto-
zony i zalezny od kontekstu, w ktérym zachodzi. Co wazne z punk-
tu widzenia relacjonowanego badania, RAEM proponuje uwzglednianie
pochodzenia etno-kulturowego migrantéw i zaktada, ze nie kazda gru-
pa przybyszy ma szanse¢ na wiaczenie sie¢ w zycie spoteczenistwa przyj-
mujacego w tym samym stopniu. Stad kluczowe w opisywanym pro-
jekcie badawczym bylo poréwnanie dwéch grup narodowych o rdz-
nym, relacjonowanym przez gospodarzy, dystansie kulturowym. RAEM
uwzglednia réwniez rézne obszary akulturacji (np. praca, relacje spo-
teczne, relacje rodzinne czy wartoéci) i zaklada, ze akulturujace si¢ jed-
nostki, zaréwno migranci, jak i gospodarze, mogg mie¢ rézne oczeki-
wania i stosowal rozne strategie w poszczegélnych sferach zycia (Na-
vas i in. 2007). Podejécie to jest dotychczas najbardziej rozbudowana
i szczegétowa koncepcja procesu akulturacji (zob. Grzymata-Moszczyn-
ska 2012).

Jednym z ograniczen badan nad akulturacja jest stosowanie podej-
Scia typu ,,jeden rozmiar pasuje do wszystkich” (one size fits all approach)
(zob. Rudmin 2003; Chirkov 2009; Schwartz i in. 2010). Podobien-
stwo miedzy kulturg migrancka i kultura przyjmujacg moze determino-
wac stopien akulturacji potrzebny do tego, aby jednostka zaadaptowa-
ta elementy kultury dominujacej (Rudmin 2003). Ankica Kosic (2002)
badata relacje miedzy postawami akulturacyjnymi (acculturation attitudes)
a adaptacjg psychologiczna i socjokulturows chorwackich oraz polskich
mniejszo$ci we Wloszech. Wyniki pokazaly, Ze nie ma réznic miedzy
imigrantami zintegrowanymi a zasymilowanymi, ale przypadki strate-
gii separacji i marginalizacji charakteryzowaly si¢ nizszym przystosowa-
niem psychologicznym i socjo-kulturowym. Badaczka wyjasnia otrzyma-
ne wyniki charakterystykami wybranej préby: ,,prawdopodobnie utrzy-
manie kultury pochodzenia u wspdtczesnych chorwackich i polskich
emigrantow nie bylto tak centralne ze wzgledu na brak glebokich réz-
nic miedzy ich rodzimymi kulturami a kultura wtosky” (Kosic 2002,
s. 195).

Za przydatne w wyjasnianiu réznic w efektywno$ci zarzadzania proce-
sem ksztaltowania spotecznosci wielokulturowych uznaje si¢ zatem wy-
korzystywane w biznesie wskazniki dystansu kulturowego i psychicznego
(Przybylska 2016, s. 283-288). W psychologii tozsame wskazniki okresla-
ne s3 mianem obiektywnego i subiektywnego dystansu kulturowego (Han
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i in. 2022, s. 1082)3. Dystans kulturowy odnosi sie do réznic miedzy
kultura pochodzenia jednostki a kultura przyjmujaca w zakresie ich pod-
stawowych elementéw, takich jak wartosci, wierzenia, zwyczaje, tradycje,
a takze system prawny, polityczny czy gospodarczy. Zjawisko to mierzy
si¢ na dwa sposoby (Han i in. 2022): za koncepcja Carlosa Sousy i Franka
Bradley’a (2006) odnosi sie ono do réznic miedzy narodami w zakresie
wartos$ci, a oblicza sie éw dystans z wykorzystaniem danych zastanych,
najczesciej zawartych w Modelu Hofstede (Hofstede, Hofstede, Minkov
2010; por. Kogut, Singh 1988). Tak rozumiany dystans kulturowy od-
powiada wskaznikowi obiektywnemu w ujeciu psychologicznym. Nalezy
podkresli¢, ze modele opisujace i umozliwiajace poréwnania kultur naro-
dowych w wigkszosci powstaly w kontekscie zachodnim (np. wspomniany
Model Hofstede) i z ostroznoécia powinny by¢ stosowane w innych kon-
tekstach kulturowych (Rakowska 2021, s. 163). Sousa i Bradley (2006)
wyrdzniajg takze dystans psychiczny, ktéry odnosi sie do réznic postrze-
ganych bezposrednio przez same jednostki i mierzony jest na poziomie
indywidualnym, stad jego duza przydatno$¢ miedzy innymi w badaniach
jakosciowych. W psychologii tak mierzony dystans kulturowy okreslany
jest jako subiektywny (Han i in. 2022) lub postrzegany (Jenkins, Mocka-
itis 2010). Chociaz Sousa i Bradley (2006) podkreslaja, ze sg to koncep-
cje odmienne, badania pokazuja, ze perspektywa menedzeréw wyzszego
szczebla odzwierciedla réznice miedzy krajami na poziomie makro (Azar,
Brock 2008). Z kolei Jenkins i Mockaitis (2010) argumentuja, ze to wta-
$nie postrzegany dystans kulturowy jest jednym z kluczowych czynnikéw
sukcesu zawodowego miedzynarodowych ekspatéw. Idac za tymi prze-
stankami wychodzimy z zalozenia, iz badani opowiadajacy o réznicach
i podobienstwach kulturowych odwotujg sie do wiasnych doswiadczen
i relacjonuja subiektywny dystans kulturowy. Taka nomenklatura postu-
gujemy sie zatem w niniejszym artykule.

METODA

Badanie miato charakter eksploracyjny i pilotazowy*. Zastosowano
w nim celowy dobdr préby — wytypowano osoby pochodzenia polskie-

3 Na trudnosci definicyjne zwracaja uwage miedzy innymi Emma Jenkins i Audra Moc-
kaitis (2010, s. 2698), wskazujac, ze terminy ,dystans kulturowy” i ,dystans psychiczny”
Czgsto stosowane sa zamiennie.

4 Badanie przeprowadzono od wrze$nia do grudnia 2021 roku w Warszawie. Pro-
jekt finansowany byl ze $rodkéw grantowych Instytutu Nauk Spotecznych Uniwersytetu
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go, ktére wspotpracuja z osobami pochodzacymi z Ukrainy lub z Turcji.
W trakcie prowadzonych wywiadéw wazna kategoria okazaly sie takze
kontakty w obszarze edukacji wyzszej, w zwiazku z czym do badania zre-
krutowano respondentéw, ktdérzy studiujg z osobami z Ukrainy lub Tur-
cji, oraz osoby, ktére prowadza zajecia na kierunkach wybieranych przez
studentéw pochodzacych z tych dwdéch krajéow. Lacznie przeprowadzono
20 indywidualnych wywiadéw pogtebionych z przedstawicielkami i przed-
stawicielami spoteczenstwa goszczacego (13 kobiet i 7 mezczyzn), wirdd
ktérych 15 oséb pracowato zawodowo, a 5 studiowato. 9 0oséb odpowia-
dato na pytania dotyczace migrantéw z Ukrainy, a 11 z Turcji. Podazajac
za wskazéwkami metodologicznymi Grega Guesta (Guest, Namey, Chen
2020) dokonano teoretycznej rekonstrukcji empirycznego zjawiska, wy-
sycajac badanie danymi empirycznymi w drodze doboru kolejnych przy-
padkéw. Przekroczenie progu wysycenia — identyfikowane jako stan na-
sycenia teoretycznego — wyrazito si¢ w dublowaniu informacji®. Liczba
przeprowadzonych wywiadéw nie powinna przy tym stanowi¢ gtéwne-
go wskaznika solidno$ci badania (Guest, Namey, Chen 2020; Pasikowski
2014). W badaniu osiagni¢to saturacje, dlatego tez liczba przeprowadzo-
nych wywiadéw zostata uznana za wystarczajaca w kontekscie postawio-
nych celéw badawczych.

Warunkiem koniecznym uczestniczenia w badaniu byt bezposredni
kontakt z osobami z co najmniej jednego z branych pod uwage krajéw.
Wszystkie osoby badane wyrazity $wiadomg zgode na udzial w badaniu.
Co ciekawe, na etapie rekrutacji do badania dotyczacego oséb z Turcji
znacznie trudniej bylo zrekrutowa¢ mezczyzn — Polakéw — ktérzy de-
klarowali regularne kontakty zawodowe z osobami tej grupy narodowe;j.
Na 11 oséb badanych opowiadajacych o relacjach z Turkami i Turczynka-
mi byto tylko trzech mezczyzn. Ponadto byly to wylacznie osoby pracujace,
nikt ze studentéw ptci meskiej nie odpowiedzial na zaproszenie do bada-
nia. Trudno$ci takiej nie odnotowano w przypadku oséb opowiadajacych
o kontaktach z Ukrainicami i Ukrainkami.

Wywiady przeprowadzane byly w formie cze$ciowo ustrukturalizowa-
nej. Scenariusz wywiadu zostal przygotowany na podstawie przegladu
literatury oraz badan kwestionariuszowych prowadzonych w Hiszpanii
(Navas i in. 2005) i Meksyku (Goliniska 2022). Zgodnie z zalozeniami

SWPS. Badanie realizowane bylo zgodnie z zasadami etyki badan obowiazujacymi na Uni-
wersytecie SWPS.

5 Chodzi o stan, w ktérym ,,nowe dane nie wzbogacaja juz znaczaco istniejacej tresci teo-
retycznej rekonstrukeji” (Guest, Bunce, Johnson 2006, s. 65).
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RAEM (Navas i in. 2005) pytano zaréwno o opinie globalne, jak i o réz-
nice identyfikowane w wybranych obszarach zycia (wskazniki szczegdto-
we). Wszystkie wywiady zostaly nagrane w formie audio oraz poddane
transkrypcji. Analiza tre$ci wywiaddéw zostata przeprowadzona zgodnie
z etapami analizy jakoSciowej w kategoriach interpretatywizmu (Miles,
Huberman 1994, s. 8-12). W jej wyniku wyloniono osiem gtéwnych ka-
tegorii analitycznych, ktére po podziale na te dotyczace oséb z Ukrainy
i z Turcji opisane zostaly tacznie przez 66 wskaznikéw. Biorac pod uwa-
ge cel referowanego badania, w prezentowanej analizie skupiono si¢ na
wskaznikach odnoszacych sie do szeroko rozumianego uczestnictwa oséb
z Ukrainy i z Turcji w rynku pracy i edukacji. Kategorie wytonione w ana-
lizie danych badawczych dotyczacych udziatu grup migranckich w rynku
pracy i edukacji to: (1) narzedzia, systemy i technologia; (2) procedury
i regulaminy; (3) podejécie do czasu; (4) komunikacja; (5) relacje w ze-
spole; (6) relacje z przelozonymi; (7) réwnowaga miedzy pracg i Zyciem
osobistym oraz (8) do$wiadczenie edukacyjne. Wyniki zaprezentujemy
w podziale na dane dotyczace oséb z Ukrainy i z Turcji, w kazdej cze-
$ci uwzgledniajac osiem kategorii analitycznych oraz opatrujac je cytatami
ilustrujacymi odpowiednio relacjonowane podobienstwa i réznice kultu-
rowe, chyba ze ktéra$ z nich nie pojawita w wypowiedziach badanych.
Ponadto analizom poddano takze réznice i podobienstwa relacjono-
wane na poziomie ogélnym, bez odnoszenia sie¢ przez osoby badane do
konkretnej kategorii. Badani, siegajac do wltasnych doswiadczen oraz per-
cepcji przedstawicieli grupy migrantéw z Ukrainy na poziomie ogdélnym,
identyfikowali gtéwnie postrzegane podobienstwa kulturowe.

My jestesmy bardzo podobnymi narodami. [...] Réznica jest taka, Ze no Polacy sq na-
zwijmy to u siebie. Oni [Ukraincy] sq przyjezdni i mysle, Ze to jest jakby ta réznica.
[W19, mezczyzna, pracujacy, U]

W przypadku przybyszy z Turcji referowane podobienistwa i réznice na
poziomie ogdélnym zalezaty od wykonywanej przez migrantéw pracy. Oso-
by posiadajace wysokie kwalifikacje zawodowe lub dyplom uczelni wyzszej
postrzegane byty jako blizsze kulturowo.

Mysle, ze to tez zalezy duzo od rodzaju wykonywanej pracy, no bo pewnie inne nasta-
wienie jest na szczeblu jakims korporacyjnym, inne na szczeblu faktycznie fizycznych
prac. [W4, mezczyzna, pracujacy, T

Ja bym powiedziata, szczerze méwigc, Ze... no ja nie widzg duzej réznicy. Te osoby,
z ktérymi ja mam kontakt, no moZe to tez jest specyficzna grupa, tak? No, bo to sq
[osoby] z wyzszym wyksztatceniem, z jakimis tam w cudzystowie dobrymi zawoda-
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mi, z jakimis ambicjami i tak dalej. No wigc zupetnie tutaj nie widze takich réznic.
[W20, kobieta, pracujaca, T]

Uzyskane wyniki spéjne sa z wynikami ogélnopolskich badan sonda-
zowych (np. CBOS 2017; IOM 2016) i potwierdzaja zatozenia, ktérymi
kierowaly$my sie przy doborze préby badawczej.

PODOBIENSTWA I ROZNICE KULTUROWE IDENTYFIKOWANE
W STOSUNKU DO OSOB Z UKRAINY

W trakcie badania oséb deklarujacych kontakty z przybyszami z Ukra-
iny otrzymaly$Smy dane dotyczace zaréwno obserwowanych podobienstw,
jak i réznic kulturowych miedzy spoteczenistwem polskim i ukrainiskim
w zakresie o$miu analizowanych wskaznikéw (w odréznieniu od wynikéw
otrzymanych w badaniu dotyczacym oséb z Turcji).

W obszarze dotyczacym narzedzi, systeméw i technologii
wskazywano wylacznie na podobienstwa mi¢dzy dwiema grupami. Badani
koncentrowali si¢ tutaj przede wszystkim na rozwiazaniach technolo-
gicznych, z ktérych w ich percepcji korzystajg osoby z Ukrainy w swojej
codziennej pracy lub przy realizacji zadan akademickich. Jedna z badanych
podkreslata przy tym role kwestii finansowych, ktére moga stanowi¢ dla
jednostki bariere w dostepie do technologii.

Przyktad referowanego podobienstwa:

W Polsce majq tatwiejszy dostep do technologii ze wzgledu na wigksze finanse, ja-
kie otrzymuja, zarobki. Ale nie widzg tutaj réznic, jesli chodzi o ich podejscie. [W1,
kobieta, pracujaca, U]

Przyktad referowanej réznicy:
brak

W przypadku regulamindéw i procedur cze$é¢ badanych wskazy-
watla na podobienistwa w podej$ciu oséb z Ukrainy i z Polski zwigzane
z relatywnie mato restrykcyjnym przestrzeganiem owych regulaminéw
i procedur. Osoby, z ktérymi rozmawiano, odnosity sie do wewnetrznych
dokumentéw organizacji, przepiséw BHP czy tez, w konteks$cie uczelni,
chociazby sylabuséw. Pojawita sie opinia, ze obydwie grupy ,,kombinuja”®.
Wybrzmialy tez gtosy, iz w przypadku oséb z Ukrainy pewne zachowania

6 Osoby badane nie zdefiniowaly tego okreélenia, jednak zamieszczony ponizej cytat po-
kazuje kontekst jego uzycia.
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zwigzane z nieprzestrzeganiem przepisOw sg niebezpieczne i mogg zagra-
zac utratg zdrowia lub zycia. Warto tu odwota¢ sie do badan Michelle Gel-
fand (Gelfand i in. 2011, s. 1000-1004), dotyczacych kultur swobodnych
i zwartych (loose and tight cultures). W tych pierwszych normy spoteczne nie
reguluja zachowan ludzi w wysokim stopniu i w wigkszym zakresie tole-
ruje sie sytuacje, w ktérych zachowanie jednostki od tych norm odbiega.
W kulturach zwartych przeciwnie — panuje powszechna zgoda co do tego,
ze reguty i normy powinny by¢ przestrzegane. Ukraina w badaniach Gel-
fand plasuje sie na samym krancu skali (wskaznik 1,6) odpowiadajacym
kulturom swobodnym, Polska za$ na jej srodku (wskaznik 6). Oznacza to
tym samym, iz osoby z Ukrainy bedg do regulaminéw i procedur podcho-
dzi¢ relatywnie mniej restrykcyjnie niz Polacy, co spdjne jest z wynikami
uzyskanymi w prezentowanym badaniu.

Przyktad referowanego podobienstwa:

To stowo ,,kombinowanie” nawet nie pojawia sig w innych jezykach, ale osoby z Ukra-
iny je rozumiejq. I oni wiedzq, co to znaczy i majq swéj odpowiednik, ktéry zresztq
brzmi podobnie. [W7, kobieta, pracujgca, U]

Przyktad referowanej réznicy:

Polacy nauczyli sig szanowa¢ swoje wlasne bezpieczefistwo i sq w tym dos¢ asertywni.
Jezeli uwazaja, ze warunki, w ktérych pracujq, sq nieodpowiednie albo sq niebez-
pieczne, to zgloszq ten fakt [...] Natomiast Ukraificy, oczywiscie tez nie wszyscy, ale
mam takie wraZenie, ze wigkszos¢ ma absolutnie w pogardzie $mieré. [W18, mez-
czyzna, pracujacy, U]

W zakresie podej$cia do czasu badani podkreslali, ze kultura
polska i ukrainska sg podobne do siebie, a ewentualne réznice wynikaja
z czynnikéw indywidualnych. Pojawily sie jednak tez glosy dotyczace licz-
by godzin spedzanych w pracy, ktéra zdaniem uczestnikéw badania jest
bardzo wysoka w przypadku Ukraincéw i Ukrainek. Moze mie¢ to zwia-
zek z migracja ekonomiczng duzej czgsci tej grupy i checiag maksymalizacji
zarobkéw w trakcie pobytu w Polsce.

Przyktad referowanego podobienstwa:

To juz nie wynika jakby z réznic Polak czy Ukrainiec. Mysle, ze to jest taka kwestia
jakby osobowosci, bo rzeczywiscie sq osoby i bywaly osoby, ktére bardzo pilnowaty
czasu i rzeczywiscie to byto dla nich najwazniejsze, a byty osoby, ktére przychodzity
pierwsze i wychodzity ostatnie, i tez byly zadowolone. [W19, mezczyzna, pracu-
jacy, U]

Przyktad referowanej réznicy:
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[Polacy] szanujq bardzo swéj czas, podczas gdy Ukraiticy bardziej chcq non stop
pracowac i to widaé, Ze oni nie potrafig sie nudzié, wigc ten czas cheq jak najbardziej
wykorzystat. [W1, kobieta, pracujaca, U]

W zakresie komunikacji wszyscy badani poruszali temat réznic je-
zykowych, przy czym cz¢$¢ z nich uznawata, ze Polacy i Ukraincy sa pod
tym wzgledem podobni, poniewaz polski i ukrainski naleza do tej samej
grupy jezykow stowianskich, co utatwia wzajemne zrozumienie. To zato-
zenie prowadzito do oczekiwania, iz nauka polskiego bedzie tatwa i szybka
w przypadku oséb z Ukrainy. Niektérzy badani dostrzegali jednak w tym
zakresie roznice, ktére uwidacznialy sie w profesjonalnej komunikacji.

Przyktad referowanego podobienstwa:

Zrozumienie sig wzajemne po paru dniach spedzonych razem jest mozliwe, aczkol-
wiek to wymaga checi. [...] Ukraiticy bardzo szybko tapig polskie stowa... [W18,
mezczyzna, pracujacy, U]

Przyktad referowanej réznicy:

Trudniej jest sig tak ptynnie porozumiel jeszcze jezeli musimy to zadanie omawiat
w jezyku biznesowym, takim bardziej profesjonalnym. [W16, mezczyzna, studiu-
jacy, U]

Takze w przypadku relacji w zespole grupa ukrainska opisywa-
na byla jako podobna do Polakéw, jednak jedna z badanych podzielita
si¢ obserwacja na temat swojego wspdtpracownika, ktéry usilnie dazyt
do utrzymania sformalizowanych kontaktéw w pracy. Watek ten wymaga
dalszej analizy, poniewaz wyniki badania nie pozwalaja okresli¢, w jakim
stopniu byta to kwestia réznic indywidualnych, a w jakim kulturowych.
Wspominamy jednak o niej w ramach raportu badawczego i z uwagi na
dalsze inspiracje badawcze.

Przyktad referowanego podobienstwa:

Wydaje mi sig, Ze oni sq pod wzgledem takich relacji w pracy sq do$¢ podobni. To jest
podobny sposéb bycia, podobny sposéb postrzegania, wigc naprawde Polacy tez sig
tego uczq. Tez sig uczq relacji partnerskich od kilkunastu lat. [W1, kobieta, pracu-
jaca, U]

Przyktad referowanej roznicy:

Mysle sobie tez o naszym praktykancie w biurze X. [...] kontakt z nim byt bardzo
formalny i on narzucat go, narzucat tg forme komunikacji. [W17, kobieta, pracu-
jaca, U]



IDENTYFIKOWANE ROZNICE I PODOBIENSTWA 191

Odnoszac si¢ do relacji z przetozonymi uczestnicy badania
skupili sie na kwestii dystansu wobec wiadzy. Z jednej strony pod tym
wzgledem kultura ukrainska i polska okreslane byly przez cze$¢ bada-
nych jako podobne, cho¢ niektére osoby wskazywaly na wiekszy dystans
na linii podwtadny—przetozony wérdéd pracownikoéw ukrainskich. W bada-
niach opartych na Modelu Hofstede (Hofstede Insight b.d.) obydwa kraje
umieszczone zostaly w grupie spoteczenstw o duzym dystansie wtadzy,
przy czym Polska, z wynikiem 68 punktéw, jest krajem o nizszym dystan-
sie wladzy niz Ukraina (92 punkty). Duzy dystans wiadzy w relacjach
z liderami implikuje miedzy innymi wyzszy poziom akceptacji nieréwnej
dystrybucji débr i wtadzy, hierarchicznych struktur czy wieksze postu-
szenstwo w stosunku do przetozonych. Wypowiedzi uczestnikéw badania
spojne sa z przywotanymi wynikami Hofstede Center.

Przyktad referowanego podobienstwa:

Do pewnego stopnia jest to, jest czgsto taka cheé wtasnie, ktéra wydaje mi sig, gdzies
pochodzi z tych czaséw takich komunistycznych, ze jesli wladza cos kaze, to robisz
wszystko, Zeby tego jednak nie przestrzegaé. [W1, kobieta, pracujaca, U]

Przyktad referowanej réznicy:

Mysle, ze tatwiej sig deleguje zadania trudne, hmm, Ukraificowi. W sensie on przyj-
muje to bez dyskusji [...]. Polak jest raczej ten dyskutujqcy, chociaz nie zawsze, nie
zawsze. [W19, mezczyzna, pracujacy, U]

W konteksécie réwnowagi miedzy praca i zyciem osobi-
stym badani podkreélali wylaczenie réznice kulturowe. Nawiazywaty one
do opisanego wczesniej podejécia do czasu — wskazywano, ze oso-
by z Ukrainy czesto w pracy spedzaja wiele godzin przez co nie maja czasu
na inne aktywnosci.

Przyktad referowanego podobienistwa:
brak

Przyktad referowanej réznicy:

Moze dlatego, ze sq odseparowani od rodziny i nie do kofica to ich zycie prywatne
istnieje tak naprawde w normalnym wymiarze. W zwiqzku z tym poswiecajq ten czas
na prace. [W18, mezczyzna, pracujacy, U]

W przypadku dos§wiadczenia edukacyjnego badani wskazy-
wali zaréwno podobienstwa, jak i réznice kulturowe. Kategoria ta po-
chodzi po czgsci z danych otrzymanych z wywiadéw z osobami majacymi
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do$wiadczenia studiowania z przyjezdnymi z Ukrainy, a po czesci od os6b
odpowiedzialnych za edukowanie studentéw z Ukrainy. Dlatego jest ona
przez nas analizowana we wspdlnym kontekscie udziatu w rynku pracy
i edukacji, a zatem dane otrzymane od os6b badanych dotycza zaréwno
wspotpracy komercyjnej, jak i akademickiej. Roznice, na ktoére wskazywali
badani, czesto byly wyjasniane w perspektywie réznic w systemie eduka-
¢ji, w tym kwestii autorstwa prac akademickich i plagiatu, ale takze wieku.
Mtodziez ukrainiska rozpoczynajaca studia licencjackie w Polsce czesto jest
bowiem niepetnoletnia.

Przyktad referowanego podobienstwa:

Réznicy nie widziatam miedzy studentami z Polski a studentami z Ukrainy. [W17,
kobieta, pracujgca, U]

Przyktad referowanej roznicy:

[...] na pierwszym roku to trzeba byto uwazaé na ich dziecinnosé, bo oni, jak pamie-
tam, juz wczesniej koniczyli szkotg Srednig. [W14, mezczyzna, pracujacy, U]

W podsumowaniu mozna powiedzie¢, ze w zakresie sze$ciu z oSmiu
analizowanych kategorii wskaznikéw dotyczacych szeroko rozumianej
pracy i edukacji badani wskazywali zaréwno na podobienstwa, jak i na réz-
nice kulturowe migdzy Polakami a przybyszami i przybyszkami z Ukrainy.
Wylacznie podobienistwa identyfikowano, gdy odnoszono si¢ do narzedzi
i technologii, z ktérych korzystaja osoby z Ukrainy. Na r6znice za$ wskazy-
wano wytacznie w obszarze odnoszacym sie do rownowagi miedzy praca
i zyciem prywatnym.

PODOBIENSTWA I ROZNICE KULTUROWE IDENTYFIKOWANE
W STOSUNKU DO OSOB Z TURCJI

W odniesieniu do oséb pochodzacych z Turcji badani czesciej wska-
zywali na istnienie réznic niz podobienstw kulturowych w o$miu ana-
lizowanych obszarach. W zakresie narzedzi, systemoéw i techno-
logii w odpowiedziach nie odnotowano w ogoéle tych drugich. Osoby
badane wskazywaly na lepszy dostep do oprogramowania i sprzetu w Tur-
¢ji niz w Polsce.

Przyktad referowanego podobienistwa:
brak

Przyktad referowanej réznicy:
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Tak naprawde oni sig tapali za glowe, Ze my jesteSmy w stanie tak pracowaé. Oni
korzystali z narzedzi, ktére utatwialy im prace na co dzien. Tez zawsze jak jeszcze
latatam do Turcjii sig spotykaliSmy u nich w biurze, to te biura naprawdg robity wra-
Zenie. Kazdy pracowat na nowym sprzecie, takze pod tym wzgledem na pewno widaé
to, Ze jest to dla nich wazne. [W2, kobieta, pracujaca, T]

W zakresie procedur i regulaminéw podkreslano zaréwno po-
dobienstwa, jak i réznice kulturowe w stosunku do migrantéw z Turcji,
podobnie jak w przypadku oséb z Ukrainy. Odnoszono je do kwestii bra-
ku przestrzegania okreslonych zasad czy formalnych norm. Co ciekawe,
Turcja jest krajem, dla ktérego w badaniach Gelfand (2011, s. 1000-1004)
wskaznik zwarto$ci wynosit 9,2, a zatem kultura tego kraju jest mniej swo-
bodna niz kultura Polski.

Przyktad referowanego podobienstwa:

Jak oni nie czytajq tych sylabusow, to réwno wszyscy nie czytajg. [W13, mezczy-
zna, pracujacy, T]

Przyktad referowanej réznicy:

Nigdy nie miatam takiej sytuacji ze studentem tureckim, Zeby mi si¢ odwotat do nor-
my. [...] Natomiast w grupach polskich moze no nie odnoszenia do sylabusa, ale do
tego, co méwitam wczesniej. [W10, kobieta, pracujaca, T]

W kwestii podejécia do czasu referowano podobienstwa, na
przyktad zwigzane z fatwo$cia wyboru terminu spotkania, jak w po-
nizszym przyktadzie, ale tez rdéznice. W zakresie tych drugich pojawity
sie wypowiedzi, w ktérych opisywano odmienne podejécie do terminéw
i trudnosci wynikajace z braku ich dotrzymywania. Co ciekawe, w oby-
dwu przypadkach byty to obserwacje pochodzace przede wszystkim od
studentek.

Przyktad referowanego podobienstwa:

Na pewno podobiefistwem bylo tez to, Ze byto bardzo tatwo dogadaé jakis$ termin, byli
zawsze czasowo dostgpni i cheieli sig tez dogadaé. [W15, kobieta, studiujaca, T]

Przyktad referowanej réznicy:

Jak byt jakis deadline, prawda? To na pewno nikomu, ani jednej... dwém grupom nie
zalezato na przyktad na dostarczeniu tej pracy jak najszybciej. Czyli mozna powie-
dziec, Ze to zwlekanie, jakas ta prokrastynacja do ostatniej mozliwej minuty. [W9,
kobieta, studiujaca, T]

W zakresie komunikacji nie odnotowano wypowiedzi, ktére wska-
zywalyby na podobienstwa kulturowe. Méwiono natomiast o réznicach



194 AGNIESZKA GOLINSKA, MAGDALENA EUZNIAK-PIECHA

w zakresie stylu komunikacji, na przyktad w zakresie gestykulacji, tonu
glosu czy dynamiki wypowiedzi.

Przyktad referowanego podobienistwa:
brak

Przyktad referowanej réznicy:

Kiedys przychodzita agencja na przyktad z grupka dziesigciu 0sob z Turcji, tak zeby
pokazata nam dokumenty. No to po prostu byta taka wrzawa, Ze nie dato sig wytrzy-
maé. [W2, kobieta, pracujaca, T]

W przypadku relacji w zespole podkre$lano podobienstwa, kto-
re wynikaly na przyktad ze zblizonych wartosci narodowych, ale takze
roznice dotyczace preferencji pracy w zespole vs. pracy indywidualne;j.
Roéznice te powigza¢ mozna z indywidualizmem i kolektywizmem. W po-
réwnaniu do Polski (60 pkt na skali indywidualizmu Hofstede Insight)
Turcja jest krajem kolektywistycznym (37 punktéw Hofstede Insight), co
oznacza, ze przynaleznoé¢ grupowa oraz realizacja celéw grupy odgrywaja
wazna role w spoteczenstwie tureckim.

Przyktad referowanego podobienstwa:

Taka otwarto$¢, goscinno$é, serdecznosé. To byly takie pierwsze aspekty takiej stycz-
nosct, gdzie powiedziatam , hej, jakos czuje podobieristwo do mojej kultury”. [W12,
kobieta, pracujaca, T]

Przyktad referowanej réznicy:
Dosy¢ duzq réznicq byto to, ze wszyscy Polacy, z ktérymi pracowatam, w wigkszosci
jednak pracowaliindywidualnie, natomiast Turcy, przynajmniej nanaszym wydziale,

tworzyli grupy i to nawet nie byty grupy znajomych, tylko grupy jezykowe wszystkich
Turkéw. [W15, kobieta, studiujaca, T]

W  przypadku relacji z przetozonymi rozméwcy podkreslali
réznice w sposobie komunikowania si¢ miedzy pracownikami i ich pod-
wladnymi, delegowania zadan czy roli relacji osobistych. Ponownie wynik
ten powigza¢ mozna z kolektywizmem. W kulturach kolektywistycznych
relacje w pracy czesto przypominajg wiezy rodzinne i znacznie wykracza-
ja poza poziom organizacji (Hofstede, Hofstede, Minkov 2010). Warto
doda¢, ze w zakresie tego wskaznika w wywiadach nie wspominano o po-
dobienstwach.

Przyktad referowanego podobienistwa:
brak
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Przyktad referowanej réznicy:

Studenci z grupy tureckiej i pracownicy z grupy tureckiej znacznie wigcej zrobiq, bo
cig lubig albo cig szanuja, na zasadzie tej niepisanej normy, niz dlatego, ze wiedzq, Ze
sq w jakichs$ ramach, a studenci i pracownicy polscy, mysle, Ze to jest takie fifty fifty.
Czyli te ramy sq jednak istotne. [W10, kobieta, pracujgca, T].

Do kwestii rownowagi miedzy Zyciem osobistym i pra-
ca badani odnosili si¢ do$¢ rzadko. Podobnie jak w przypadku oséb
z Ukrainy, temat ten pojawit si¢ w konteks$cie podobienstwa zwigzane-
go z liczbg godzin, jaka imigranci spedzaja w pracy, generalnie oceniang
jako duza.

Przyktad referowanego podobienstwa:

Turcy pracujq nawet czasami 24 godziny, mozna zaméwié wszystko, mozna zaméwié
kazdg potrawe o kazdej porze. [...] w Polsce teraz, moZe to jest takie bardzo styg-
matyczne, ale na budowie tutaj tez jest bardzo duzo Polakéw [...] 1 tez sq bardzo
pracowici. [W12, kobieta, pracujaca, T]

Przyktad referowanej réznicy:
brak

W kwestii do§wiadczenia edukacyjnego ponownie wskazy-
wano wylacznie na réznice miedzy polska i turecka kultura. Ten obszar
czesto zazebiat sie z obszarami dotyczacymi pracy w zespole, komunikacji
czy podejscia do czasu, jednak pojawialy sie tez kwestie $cisle zwiazane
z kontekstem uczelni.

Przyktad referowanego podobienstwa:
brak

Przyktad referowanej réznicy:

Jezelijest grozba stabej oceny, to bardzo mocno biorg sig do pracy. Jezeli jest wszystko
dobrze i nie za bardzo si¢ wymaga, to przestajgq pracowal, i przestajq pojawiac sig
na zajeciach. [...] To jest tak wlasciwie nie tylko cecha narodowosci tureckiej. [W6,
mezczyzna, pracujacy, T]

Podsumowujac — w przypadku oséb z Turcji, odnotowano przewa-
ge réznic kulturowych (siedem z o$miu analizowanych sfer), na ktére
zwracali uwage badani. O podobienstwach méwiono w przypadku jedy-
nie czterech z oémiu analizowanych obszaréw.
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PODSUMOWANIE

Celem badawczym prezentowanego projektu byta analiza perspektywy,
jakg Polacy — jako spoteczenstwo przyjmujace — stosuja wobec dwoch
grup migrantéw: oséb z Ukrainy oraz Turcji zdobywajacych wyzsze wy-
ksztatcenie i doswiadczenie profesjonalne w Polsce. W badaniu przyjeto
metodg zaproponowang przez autoréw modelu RAEM (Navas i in. 2005),
w ktérym podkreslona zostaje wzgledno$¢ proceséw akulturacji i to, ze
mogg one zachodzi¢ w rézny sposéb w poszczegdlnych sferach zycia. Dla-
tego analiza perspektywy gospodarzy takze powinna by¢ prowadzona na
poziomie szczegdétowym. Oceny ogélne réznig si¢ bowiem od tych, ktére
dotycza poszczegdlnych dziedzin funkcjonowania jednostek. Uszczegoto-
wienie pytan i koncentracja na réznych obszarach podobienstw i réznic
kulturowych zacheca¢ moze osoby badane do glebszego zastanowienia sie
nad udzielana odpowiedzia, a badaczom dostarcza doktadniejszych danych
na temat perspektywy spoteczenstwa polskiego. Szczegdlnie w przypadku
Ukrainy nalezy zwrdci¢ uwage na pewna putapke wynikajacg z postrze-
gania tej grupy jako bardzo podobnej do Polakéw (zob. Baran, Grzyma-
ta-Moszczynska 2022, s. 108-110). Pojawia sie zagrozenie ignorowania
réznic, co moze doprowadzi¢ do zaniechania niezbednych dziatani maja-
cych na celu wspieranie integracji oséb z Ukrainy w nowym kontekscie
kulturowym.

Na podstawie wypowiedzi badanych uzyskano odpowiedzi na dwa po-
stawione na wstepie pytania badawcze:

(1) Osoby pochodzace z Ukrainy generalnie okreslane sg jako kul-
turowo bardzo podobne do Polakéw (poziom ogoélny), dopiero szcze-
gotowa analiza obszaréw zwigzanych z pracg i edukacja wykazuje ist-
nienie nie tylko podobienstw, ale takze szeregu réznic. Uzyskane dane
wskazuja, iz osoby badane zauwazyty zaréwno podobienistwa, jak i roz-
nice kulturowe we wszystkich analizowanych obszarach z wyjatkiem
narzedzi, systemoéw i technologii oraz r6wnowagi pomie-
dzy praca i zyciem prywatnym. Postawy Polakéw w stosunku
do oséb z Ukrainy, zobrazowane w otrzymanych danych, wskazuja
na dostrzeganie obficie referowanych mozliwosci i szans na budowa-
nie wzajemne]j koegzystencji, ale tez na trudno$ci wynikajace z innego
stosunku do rownowagi miedzy praca i zyciem osobistym,
interpretowanego jako silna motywacja edukacyjna i zarobkowa przyby-
szy z Ukrainy. Zjawisko to wymaga dalszej eksploracji badawczej, jego
opisanie wydaje sie przy tym wazne z punktu widzenia regulacji spotecz-
nych i prawnych, dotyczacych warunkéw pracy wéréd migrantéw w Pol-
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sce, W tym zwracania uwagi na podatnoé¢ na naduzycia (por. Anensen
i in. 2020).

(2) W przypadku oséb z Turcji najczesciej podkreslano réznice,
jednak wyrdzniano osoby nalezace do podobnej grupy spotecznej (np.
posiadajacych wyksztalcenie wyzsze), uznajac je za relatywnie bardziej
podobne do gospodarzy. Analiza poszczegdlnych obszaréw akultura-
¢ji pokazuje, ze badani podkreslaja przede wszystkim roéznice kul-
turowe we wszystkich analizowanych obszarach précz ré6wnowagi
pomiedzy praca i zyciem prywatnym (tu obserwujemy po-
dejécie badanych odwrotne niz w wypadku przybyszéw z Ukrainy).
Na podobienstwa badani wskazujg jedynie w czterech obszarach: po-
dejscia do procedur i regulamindéw; podejscia do czasu;
relacji w zespole oraz ro6wnowagi pomiedzy praca i zy-
ciem prywatnym. Otrzymane dane pozwalajg zatem opisa¢ postawy
Polakéw w stosunku do oséb z Turcji jako akcentujgace raczej rézni-
ce i trudnosci w budowaniu koegzystencji. Ponownie stawia to przed
badaczami pytanie o strategie ksztattowania spoteczenistwa wielokulturo-
wego, wrazliwego na potrzeby spotecznosci migranckich (por. Anensen
iin. 2020).

Teza stawiana po analizie danych badawczych méwi, iz subiektywny
dystans kulturowy mozna powiaza¢ z identyfikowanymi podobienstwami
i réznicami, zaktadajac przy tym, ze im wiekszy dystans, tym wiecej réznic
i mniej podobienstw postrzega¢ beda jednostki. Dlatego orientacja akul-
turacyjna gospodarzy w stosunku do réznych grup migranckich wydaje sie
powiazana z dystansem kulturowym. Teza ta wymaga dalszej weryfikacji
empirycznej i postuzy jako wyjscie do kolejnych planowanych projektow
badawczych.

Istotnym czynnikiem inspirujacym do kontynuowania i rozszerza-
nia badan jest dynamicznie zmieniajaca sie sytuacja geopolityczna —
w momencie powstawania artykutu agresja Rosji na Ukraine trwa,
a rzad polski coraz gorzej, jak sie¢ wydaje, radzi sobie z polityka migra-
cyjna.

Referowane badanie miato charakter pilotazowy, istotne wydaje sie
wiec zaprojektowanie szerszych badan ilosciowych, opartych na kwestio-
nariuszu stworzonym na podstawie wynikéw opisanego badania jakos$cio-
wego. Interesujace byloby takze wydzielenie w dalszych analizach szcze-
goblnej grupy oséb badanych — majacych kontakty zawodowe i akademic-
kie z migrantami zaréwno z Turcji, jak i z Ukrainy, co pozwolitoby na
prowadzenie badan komparatywnych.
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DIFFERENCES AND SIMILARITIES
IDENTIFIED BETWEEN THE POLISH HOST SOCIETY
AND MIGRANTS FROM UKRAINE AND TURKEY:
THE CONTEXT OF THE LABOUR MARKET AND EDUCATION

Agnieszka Golinska, Magdalena Luzniak-Piecha
(SWPS University)

Abstract

The purpose of the study was to analyse Pole’s acculturation orientations
towards two migrant groups — people acquiring higher education and work
experience, and at the same time coming from two culturally different countries
in relation to Poland: 1) from the relatively culturally close Ukraine, and 2) from
Turkey, relatively culturally distant. The focus was on their cultural similarities
and differences perceived by representatives of the host society in areas related
to the labour market and education. Twenty semi-structured interviews were
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conducted and then subjected to qualitative analysis. People from Ukraine were
generally described as culturally very similar to Poles, although detailed analysis
of specific areas related to work and education also revealed a number of perceived
cultural differences. As for the migrants from Turkey, in their general assessment
the respondents emphasised the cultural differences, although they pointed to
similarities when they could easily indicate a specific common group of affiliation
(e.g. students). In the case of little cultural distance, there is therefore the danger
of generalisation, leading to existing cultural differences being overlooked or
ignored.

key words: Turks, Ukrainians, cultural similarities and differences, subjective
cultural distance, acculturation

stowa kluczowe: Turcy, Ukraincy, podobienstwa i réznice kulturowe, subiektywny
dystans kulturowy, akulturacja



	ARTYKUŁY I ROZPRAWY
	Identyfikowane różnice i podobieństwa między polskim społeczeństwem goszczącym a migrantami z Ukrainy i Turcji — kontekst rynku pracy i edukacji
	Wprowadzenie i problem badawczy
	Kontekst społeczny badania
	Kontekst teoretyczny — akulturacja oraz subiektywny dystans kulturowy

	Metoda
	Podobieństwa i różnice kulturowe identyfikowane w stosunku do osób z Ukrainy
	Podobieństwa i różnice kulturowe identyfikowane w stosunku do osób z Turcji
	Podsumowanie
	Bibliografia
	Abstract



