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W Polsce, po kryzysie imigracyjnym z 2015 roku, politycy, zwlaszcza
populistyczni i prawicowi, wprowadzili temat imigracji do centrum de-
baty politycznej (Krzyzanowski, Triandafyllidou, Wodak 2018; Tyminska
2022). Pézniej temperatura sporéw na krétko opadta, jednak na przetomie
lat 2021 i 2022 debata o uchodzcach powrdcita z powodu kryzysu humani-
tarnego na granicy polsko-biatoruskiej i wybuchu peltnowymiarowej wojny
w Ukrainie.

To drugie zdarzenie wywotalo spontaniczna mobilizacje spoteczna
w Polsce, w ramach ktérej spoteczenistwo obywatelskie wzigto na siebie
duza cze$¢ ciezaru pomocy uchodZcom. Wazna role w tym procesie pelnity
media spotecznosciowe, ktére utatwity koordynacje dziatan i przeptyw in-
formacji (Prawie 900 tysiecy..., 2022). Mobilizacja ta odzwierciedlata sie
w badaniach opinii publicznej: w marcu 2022 roku 94% Polakéw dekla-
rowato gotowos$¢ do przyjecia uchodzcéw z Ukrainy, przeciwnego zdania
byto tylko 3%. W pazdzierniku 2022 roku odsetki te wyniosty odpowied-
nio 83% i 12% (CBOS 2022b).

A jeszcze w latach dziewieédziesigtych XX wieku Polacy w wiekszosci
deklarowali nieche¢ do Ukraincéw (Bielecka-Prus 2020). Wynikata ona nie
tylko z sytuacji ekonomicznej, kontekstu historycznego, zwtaszcza trud-
nych relacji po 1918 roku. Z czasem jednak powoli Polacy zaczeli zmienia¢
zdanie o Ukraincach, szczegdlnie po Pomaranczowej Rewolucji, szeroko
popartej przez Polakéw. Nie bez znaczenia byly réwniez coraz czestsze
kontakty osobiste cztonkéw obu narodéw. Ruch migracyjny z Ukrainy
do Polski istniat od dawna, ale do lutego 2022 roku dominowata w nim
imigracja z powodéw ekonomicznych oraz przyjazdy oséb polskiego po-
chodzenia i studentéw, co réwniez wptywato na stosunek Polakéw do
sasiadow (Grzymata-Kaztowska 2007; Bielecka-Prus 2020).

Na wstepie oméwimy w tym tekscie wyniki badan dotyczacych stosun-
ku do uchodzZcéw ze szczegdlnym uwzglednieniem badan ich medialnych
reprezentacji w Polsce, aby w ten sposéb pokaza¢, w jakim kontekscie
zostaly zainicjowane dyskusje o warunkach pomocy i oczekiwaniach wo-
bec przybyszéw z Ukrainy. Nastepnie przedstawimy metodologie i wyniki
badania grup pomocowych na Facebooku z uwzglednieniem przemiany
wizerunku uchodzcéw w debacie publicznej po 24 lutego 2022 r. Celem
naszym jest analiza dyskursu pomocy uchodzcom i uchodzczyniom szu-
kajacym wsparcia w Polsce w obliczu eskalacji wojny Rosji z Ukraina.
Postaramy sie odpowiedzie¢ na nastepujace pytania badawcze:

— Jak komentujacy kategoryzowali uchodZzcéw w odniesieniu do opi-
sanych powyzej cech?

— Jakie wizerunki uchodzcéw wytaniajg si¢ z badanych komentarzy?
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— Jak pte¢ uchodzcéw wptywa na te wizerunki?

Postawa otwarto$ci Polakéw wobec uchodzcéw z Ukrainy przektada sie
na ich pozytywny wizerunek zawarty w badanym materiale. Swéj wplyw
ma tu takze duzy odsetek kobiet i dzieci wérdd szukajacych schronienia
w Polsce. Cho¢ badany przypadek rézni si¢ od dotychczas znanych i opisy-
wanych w polskich mediach dyskurséw o uchodzcach, to warto zwréci¢
uwage na komentarze, w ktérych wizerunek uchodzcéw byt rozbiezny
z oczekiwaniami komentujacych. Materiat badawczy, czyli posty i komen-
tarze z wybranych grup publicznych na Facebooku, zostat wybrany przy
uzyciu platformy CrowdTangle oraz poddany analizie tematycznej wspar-
tej uzyciem programu Atlas.ti.

BADANIA NAD DYSKURSEM O MIGRAC]I

Dyskurs o uchodzZcach

W grudniu 2015 roku 53% Polakéw nie akceptowato przyjmowania
uchodzcéw w Polsce, co oznaczato wzrost negatywnych postaw o 32 punk-
ty procentowe (p.p.) w poréwnaniu z majem tego roku. Stato sie tak po raz
pierwszy od dziewigtnastu lat (Malinowski Rubio 2019). Wzrost niecheci
do uchodzcéw okazat sie trwaty: w czerwcu 2018 roku przeciw przyjmo-
waniu uchodZcéw byto 60% spoteczenistwa, a we wrze$niu 2021 — 48%
(CBOS 2021). A przeciez jeszcze do 2015 roku otwarty stosunek Polakéw
do uchodzcéw rést, co wskazuje, ze przyczyn zmiany szuka¢ mozna w spo-
sobach méwienia o kryzysie polityki migracyjnej Unii Europejskiej (Klaus
iin. 2018).

W trakcie wspomnianego kryzysu w Polsce nastapil wzrost zaintere-
sowania tematem migracji (Krzyzanowska, Krzyzanowski 2018). Media
informowaly o ,kryzysie migracyjnym”, a politycy straszyli Polakéw mig-
dzy innymi terroryzmem, zagrozeniem epidemicznym i tworzeniem sie
enklaw migrantdw w polskich miastach. Ta antyuchodzcza narracja by-
fa szczegélnie widoczna w wypowiedziach politykéw konserwatywnych
i populistycznych oraz w mediach o orientacji konserwatywnej. Siega-
no po te argumenty zwilaszcza w kampanii do wyboréw parlamentarnych
w 2015 roku (Cywinski, Katner, Ziétkowski 2019). W konsekwencji w dys-
kursie publicznym utrwalit si¢ stygmatyzujacy obraz uchodzcy (Krzyza-
nowski, Triandafyllidou, Wodak 2018).

W dyskursie stowo ,,uchodzZca” ulegto ,sekurytyzacji” (Buraczynski
2015). Uchodzcom z Azji i Afryki przypisywano sktonnoé¢ do fanatyzmu
religijnego i terroryzmu (Tyminska 2022), retoryke antyuchodzczg wigza-
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no z retoryka antyislamska. Ponadto uchodzcom przypisywano takie cechy
jak: brak wyksztalcenia, agresja i dyskryminacja kobiet. Te dwie ostatnie
maskulinizujg figure ,,typowego uchodzcy” (Domalewska 2016). Odmowa
przyjmowania uchodzcéw byla uzasadniana obrona kraju, spokoju spo-
tecznego, ,naszych kobiet” (Szczupak, Petelczyc, Theiss 2018).

W europejskich mediach czedciej przedstawiano uchodzcéw niz
uchodZczynie (Kofman 2019), przy czym te wizerunki nie byly tozsame.
Mezczyzni byli prezentowani zazwyczaj w grupach tworzacych anonimo-
wa mase, co odczlowiecza przedstawianych i wzbudza poczucie zagro-
zenia poprzez nawigzanie do niebezpiecznego zywiotu — fali. Kobiety
za$ przedstawiano indywidualnie lub w towarzystwie dzieci, skupiajac sie
na ich emocjach: przerazeniu, zmeczeniu, bezradnosci (Priichovd Hrlizo-
va 2021). Kobiety byly w tym przedstawieniu bierne i zalezne od oséb
niosacych pomoc, mezczyzni zdolni do dziatania, podejmujacy je, a w kon-
sekwencji — niebezpieczni (Prichova Hriizova 2021). Obrazy te lacza
w sobie toposy ,ofiary” i ,innego”.

Analiza danych CBOS z lat 1990-2018 pokazuje, ze Polacy nie chcieli
przyjmowaé uchodzcéw z Bliskiego Wschodu i Afryki (Malinowski Ru-
bio 2019). Odzwierciedlato sie to w negatywnych komentarzach w me-
diach spoteczno$ciowych (Domalewska 2016; Szczupak, Petelczyc, Theiss
2018). Poza opisanymi wyzej sposobami kategoryzacji komentujacy wy-
mieniali sytuacje ekonomiczng kraju jako czynnik uniemozliwiajacy wia-
czanie uchodzcéw do systemu wsparcia socjalnego. Juz wéwczas badacze
zauwazali wieksza otwarto$¢, jaka Polacy wyrazali wobec uchodzcéw z kra-
jow bliskich geograficznie lub kulturowo (Malinowski Rubio 2019), na
przyktad Ukrainy.

Dyskurs o ukrainskich imigrantach

Czes$¢ badaczy wskazuje na zjawisko ,,ukrainizacji rynku pracy” (Dusz-
czyk, Matuszczyk 2018). W drugiej dekadzie XXI wieku nastapit dy-
namiczny rozwdj migracji do Polski, zwtaszcza ekonomicznej?. Wedtug
danych 6wczesnego Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej?,
liczba o$wiadczen o zamiarze powierzenia pracy cudzoziemcom w latach
2007-2017 wzrosta 87-krotnie — z 21 tys. do 1,82 milionéw (Dusz-
czyk, Matuszczyk 2018). Wzrost imigracji Ukraincéw do Polski wida¢

2 Ustalenie doktadnej liczby migrantéw utrudnia jednak brak jednolitego rejestru cudzo-
ziemcéw w Polsce.
3 Od 2020 jako Ministerstwo Rodziny i Polityki Spotecznej.
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w danych Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych dotyczacych ubezpieczen
emerytalnego i rentowych (ZUS 2022). Liczba obywateli Ukrainy obje-
tych nim wzrosta szeSciokrotnie od 2015 do 2021 roku, w 2015 roku
Ukraincy stanowili 54,9% ubezpieczonych cudzoziemcéw, a w 2021 ro-
ku juz 71,7%.

Z kolei dane Panstwowego Komitetu Statystycznego Ukrainy wska-
zuja, ze Polska stala sie najpopularniejszym krajem emigracji Ukrain-
céw, wyprzedzajac Rosje (Jaroszewicz 2018). Towarzyszyly temu zmiany
w charakterystyce migrantéw. Do 2014 roku do Polski cze$ciej migrowaly
Ukrainki, gléwnie na okres tymczasowy i pracujace w sektorze ustug do-
mowych lub rolnictwie (Fiatkowska, Matuszczyk 2021). P6Zniej nastapita
maskulinizacja i wydtuzenie trwania migracji. W duzych miastach wzrdst
tez odsetek studentéw pochodzenia ukrainskiego oraz Ukraincéw z wyz-
szym wyksztalceniem podejmujacych prace w Polsce (Gérny 2019).

Wizerunki imigrantéw mozna rozpatrywa¢ w dwoch wymiarach: kul-
turowo-etnicznym (podziat ,innych” na ,bliskich” i ,,dalekich”) i spo-
teczno-ekonomicznym (wedtug rdél migrantéw w spoteczenstwie przyj-
mujacym) (Grzymata-Kaztowska 2007). Pozytywny stosunek Polakéw do
Ukraincéw przez dtugi czas byt ksztattowany przede wszystkim przez bli-
skoé¢ kulturowa, a na niekorzy$¢ sasiadéw ze wschodu dziataty: nizszy
poziom rozwoju gospodarczego Ukrainy, przynaleznoé¢ do innych sojuszy
politycznych oraz trudne wzajemne do$wiadczenia historyczne (Koniecz-
na-Satamatin 2015).

W polskiej mediosferze wciaz byly powtarzane stereotypy o Ukrain-
cach, niekiedy zaliczanych do ogélnej kategorii ,ruskich”. Na pierwszy
plan wybijat si¢ zmaskulinizowany obraz Ukrainca alkoholika i nacjona-
listy oraz uleglej, pracowitej Ukrainki. Przedstawienia te byly jednowy-
miarowe, nieztozone i rysowane na tle wzajemnych rewizji historycznych
lub konfliktéw na tle dostepu do ustug publicznych, ale réwniez, co istot-
ne, wojny w Ukrainie trwajacej od 2014 roku (Baran 2016). Wyobrazenia
Polakéw o Ukraincach i Ukrainkach wykazywaty duza trwato$¢ (Grzyma-
}a-Kaztowska 2007; Jurek 2018).

Dostrzegano jednak powolny proces zmiany obrazu imigrantéw
z Ukrainy (Bielecka-Prus 2020). Przemiany spoteczno-polityczne w Ukra-
inie (Pomaranczowa Rewolucja, Rewolucja Godnosci) i coraz czestsze
kontakty z Ukraincami mieszkajacymi w Polsce powodowaty wzrost sym-
patii Polakéw wobec nich oraz poczucie, ze Ukraina powinna sta¢ sie
cze$cia Unii Europejskiej (Konieczna-Satamatin 2015). Ukraincy nie by-
li postrzegani przez Polakéw jako uchodzcy (Tyminiska 2022), a niekiedy
migracja Ukraincéw byta przedstawiana jako rozwigzanie probleméw de-
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mograficznych i deficytu pracy w Polsce. W opozycji do uchodzcéw z Azji
i Afryki Ukraincédw postrzegano jako ,,swoich” (Gtowiak 2021).

Dane sondazowe odzwierciedlaja te skomplikowane stosunki mie-
dzy Polakami a Ukrainncami (CBOS 2022a). W latach dziewieédziesiatych
XX wieku byli oni sasiadami Polski, wobec ktérych deklarowano najwigk-
szg nieche¢. Od tego czasu nastawienie ulega zmianie, wliczajac skokowy
wzrost sympatii w 2004 roku (i spadek w roku kolejnym). Ten poziom
wyréwnat si¢ dopiero w 2008 roku i nastepnie wzrastat z niewielkimi wa-
haniami.

Ostatni znaczacy spadek $redniej ocen sympatii wystapit w 2018 ro-
ku, ale juz w kolejnych latach postawa sympatii nasilata sie, uzyskujac
najwyzsze wartosci w 2023 roku (CBOS 2023). Tym samym Ukraincy sta-
li sie¢ trzecim sasiadem Polski, wobec ktérego deklarowana jest wysoka
sympatia (za Stowakami i Czechami). Co ciekawe, na podstawie poréw-
nania wynikéw z lat 2022 i 2023 mozna stwierdzi¢, ze $rednia ze wskazan
sympatii i niecheci wobec nacji sgsiadujacych z Polska wzrosta wytacznie
wobec Ukraincéw. Po roku od eskalacji wojny w Ukrainie deklarowany
poziom sympatii wobec Ukraincéw wzrdst o 10 p.p., a niecheci — spadt
o0 8 p.p.

Od poczatku eskalacji konfliktu Polska przyjmowata najwigcej uchodz-
céw z Ukrainy sposréd krajow UE (Eurostat 2022). W potowie stycz-
nia 2023 roku na podstawie specjalnego statusu przebywalo u nas po-
nad 970 tys. Ukraincéw, z czego 65,7% stanowily kobiety*. Przyjmowa-
nie uchodzcéw z Ukrainy spotkato sie¢ z powszechng akceptacja Polakow
(CBOS 2022b) oraz spoteczna mobilizacja w zakreie niesienia im pomo-
cy. Dane sondazowe wskazuja, ze pozytywny stosunek wobec uchodz-
céw z Ukrainy jest zwiazany z systematycznym wzrostem sympatii wobec
przedstawicieli tego narodu.

METODOLOGIA I STRATEGIA ANALIZY DANYCH

Przedmiotem badania byly fora lub grupy otwarte (dalej krétko: fo-
ra) prowadzone na Facebooku, ktérych cel stanowita wymiana informacji
pomiedzy osobami wyrazajacymi gotowos$¢ przyjmowania do doméw lub

4 Dane na dzien 17.01.2023 r. o osobach zarejestrowanych w rejestrze obywateli Ukra-
iny i cztonkéw ich rodzin, ktérym nadano status cudzoziemca na podstawie specustawy
z 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym na
terytorium tego panstwa: https://dane.gov.pl/pl/dataset/2715,zarejestrowane-wnioski-o-
nadanie-statusu-ukr/resource/44330/table?page=1&per_page=20&q==&sort= [dostep 23.
01.2023].
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mieszkan oséb uciekajacych z Ukrainy, udzielania im pomocy materialnej
lub innej pomocy, na ktéra zgtoszono zapotrzebowanie.

Dobér materiatu badawczego

W pierwszym kroku zidentyfikowano wszystkie fora za pomoca plat-
formy CrowdTangle>. Fora wyszukiwano za pomoca stéw kluczowych:
Ukraina (wraz z odmianami), Ukraincy (wraz z odmianami), pomoc,
wsparcie. W sumie zidentyfikowano 63 foréw, ktére byly aktywne w od
24 lutego 2022 r. do 10 kwietnia 2022 r. Na podstawie nazwy foréw mozna
wnioskowad, ze cze$¢ (29) miata lokalny charakter (np. Legnica Ukrainie
Pomagamy — Aernuus Yxpaina Mu pomomaraemo; Kazimierz Dolny soli-
darny z Ukraing) i gromadzity osoby z okre$lonego obszaru, a cz¢$¢ (28)
ogoélnopolski (np. © Solidarni z Ukraing ©©; Ukraina — pomagam! / Ykpa-
iHa — pomomararo!). Pozostate grupy byly ukierunkowane na okreslony
rodzaj pomocy (np. POMOC DLA ZWIERZAT UKRAINA; Sercem z Ukra-
ing. Grupa dla nauczycieli pracujacych z uczniami z Ukrainy).

Na podstawie sumy interakcji® mozna sadzi¢, ze najbardziej aktywne
bylo forum ,,Pomoc dla Ukrainy ™* Aomomora Yxpaiui: mieszkanie oraz
inna pomoc obywatel” — 668 745 interakcji. Drugie pod wzgledem inte-
rakgji forum ,,POMOC DLA UKRAINY — WARSZAWA” miato juz tylko
64 407 interakcji. Wynik ten pokazuje, ze w poczatkowym okresie wie-
le 0s6b, grup lub organizacji zaktadato swoje fora. Bardzo szybko jednak
pomoc skupita sie na jednym, ogélnopolskim forum.

W drugim kroku z pomocg platformy CrowdTangle pozyskano wszyst-
kie posty z linkami wraz dodatkowymi informacjami o liczbie interakcji
i komentarzy. W sumie zebrano 37 292 posty. Z ogdlnej liczby wybrano te
posty, ktoére miaty 70 i wiecej komentarzy. W sumie byto ich 1342.

W trzecim kroku zesp6t badawczy zanalizowat niezaleznie posty oraz
komentarze pod katem przyjetych pytan badawczych. Kazdy post i komen-
tarze byly oceniane na skali od —2 (w ogoéle niezgodne z pytaniami badaw-

5 CrowdTangle (www.crowdtangle.com) to narzedzie analityczne, ktérego wilascicielem
jest firma Meta (dawniej Facebook) majace na celu umozliwienie §ledzenia, analizowania i ra-
portowania tego, co dzieje sie na jej platformach (Facebook, Instagram). Dostep do narzedzia
jest darmowy po rejestracji. Wigcej o dziataniu zob. https://www.crowdtangle.com/features
[dostep 20.12.2022].

6 Miara podawana na platformie CrowdTangle: iloraz sumy interakcji (polubien i innych
reakcji, komentarzy, szer6w) i popularnoé¢ konta (mierzonego liczba followeréw i polubien
strony). Wiecej na temat tej miary zob. https://help.crowdtangle.com/en/articles/1141064-
how-is-interaction-rate-calculated [dostep: 20.12.2022].


https://www.crowdtangle.com/
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czymi) do 2 (catkowicie zgodne z pytaniami badawczymi). Procedura taka
umozliwita zidentyfikowanie w sumie 249 postéw z 47 138 komentarza-
mi. Wybrane posty wraz z komentarzami zostaly zapisane do plikéw pdf.

Niezaleznie od selekcji zebranego materiatu przeprowadzonej przez
zespét nalezy pamietaé o tym, ze fora byly moderowane przez administra-
toréw, ktorzy posiadaja mozliwos$¢ blokowania uzytkownikéw lub usuwa-
nia komentarzy. Oznacza to, ze zebrany zebrany material zostat poddany
wstepnej selekcji i mozemy przypuszczad, ze usunieto z niego posty ne-
gatywnie ustosunkowujace si¢ do pomocy uchodzcom. W tym sensie nie
mozna powiedzie¢, ze zebrany material reprezentuje cate spektrum po-
staw, ktére mogly pojawi¢ sie na forach (Gillespie 2018).

Analiza materiatu badawczego

Analiza zostala przeprowadzona z wykorzystaniem programu Atlas.ti
(Friese, Soratto, Pires 2018). Material zostal podzielony miedzy mniejsze
zespoty, ktére niezaleznie kodowaly ich zawarto$¢ zgodnie z podejsciem
analizy tematycznej (Braun, Clarke 2006). W celu zapewnienia intersu-
biektywnej wiarygodnosci wynikéw zastosowano zasade ,wielokrotnego
kodowania” (Barbour 2001). Na wstepie kazdy zespdt zakodowat niewiel-
ki fragment materiatu (ok. 10%), oparierajac sie na wstepnie przyjetym,
ogdlnym kluczu kodowym i ustalonych kryteriach identyfikacji tematéw.
Nastepnie omoéwiono zbiér wylaniajacych sie tematdéw, szczegdtowo prze-
analizowano i wstepnie opisano poszczegélne kody i uzgodniono caly
klucz kodowy. Wykorzysujac wypracowany w ten sposéb klucz kodowy
zakodowano ponownie przebadany uprzednio material, a nastepnie takze
reszte zbioru danych.

WYNIKI

Analize wynikéw zaczniemy od reprezentacji gtéwnych kategorii (da-
lej: kody) w postaci sieci (rys. 1) pokazujacej kody (prostokaty), relacje po-
miedzy nimi (strzatki) oraz ich wspétwystepowanie (kolor prostokatow).
Aby zwiekszy¢ czytelnosé, pominelismy kody, ktére we wspotwystepowa-
niu mialy pojedyncze wskazania i w analizie debaty byly rzadko uzywane.

Kody potaczyliSmy w grupy na podstawie wspotwystepowania i znacze-
nia. Na rysunku sg one wyodrebnione ramkami. Warto jednak zaznaczy¢,
ze nie sa one rozlaczne. Pierwsza grupa jest zorganizowana wokét kodu
»nardd bohater”, ktéry w analizie byl tez uzywany najliczniej. Druga gru-
pa jest zorganizowana wokot kontekstu pici i wieku oraz przypisywanych
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Rysunek 1

Podzial kodéw (prostokaty) na grupy (ramki) oraz relacje miedzy nimi (strzatki).
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im rél spotecznych. Trzecia dotyczy ,,roszczeniowoéci” uchodzcéw. Wokét
nich sg takze okreslenia i cechy przypisywane uchodzcom.

W dalszych cze¢éciach tekstu bedziemy blizej przygladac si¢ wyszcze-
go6lnionym grupom kodéw.

Zaznaczmy jeszcze, ze chociaz wojna w Ukrainie trwa od 2014 roku,
przed lutym 2022 roku Polacy nie traktowali Ukraincéw jak uchodzcow
(Tyminska 2022). Tym bardziej warto odnotowa¢, ze w naszym materiale
badawczym komentujacy utozsamiali ze soba te dwa pojecia. Okreélenia
»Ukraincy” i ,,uchodzcy” byly stosowane wymiennie.

Bohaterstwo

Na poczatku przedstawimy najliczniejsza grupe kodoéw, czyli kody
wskazujace bohaterstwo Ukraincéw, ktére sg przedstawione w tabeli 1
wraz ze zwigzanymi z nimi okresleniami.



150 SEBASTIAN SOSNOWSKI i in.

Tabela 1

Liczebnoé¢ kodéw wiaczonych do grupy 1

Kod Liczebnoé¢
Naréd bohater 353
Ukraificy — obronicy innych narodéw 91
Ukraina jako wzér 46
Prezydent Ukrainy jako wzor 35
Ukraincy zapisuja sie¢ w historii 31
Rodzina 52
Sasiedzi 42
Goécie 15
Przyjaciele 13

Bohaterstwo jest utozsamiane przede wszystkim z walkg zbrojna z na-
jezdzcami — rosyjska armig. W tym kontekscie Ukraificom przypisywano
odwage, hart ducha i patriotyzm. W dyskusjach ocena byta jednoznacz-
na — o walczacych Ukraincach méwiono pozytywnie, o Rosjanach jako
agresorach i wspélnym wrogu. Taka jednomy$lno$¢ mogta zostaé osiagnie-
ta przez moderacje komentarzy w badanych forach. Warto przypomnie¢,
ze w kwietniu 2022 roku 73% Polakéw wskazywato na Rosj¢ jako winna
eskalacji wojny w Ukrainie, co nie jest tak jednoznaczne w innych krajach
Europy, takze Wschodniej (YouGov 2022).

To my dzigkujemy za Waszq heroiczng walke tak w istocie o Europe. Walczycie o nig
Z tym samym wrdog iem z imperialistycznymi zapedami, z ktérym my walczylismy
w 1918-207
Walka Ukraincéw nie ograniczata si¢ w dyskusji do terenu Ukrainy, ale
rozszerzano jej rozumienie na walke o wolnos$¢ Polski i Europy. Niektére
z komentarzy przedstawialy ja takze jako starcie dwdch systemdédw warto-
$ci: europejskiego, ocenianego pozytywnie, o ktoéry walcza Ukraincy, oraz
obcego, faszyzujacego, zwigzanego z rosyjskim rezimem:
Robimy tylko to co do nas nalezy i nie ma za co dzigkowac. Jestescie Europejczykami

i to wy jestescie bohaterami wasz Nardd ktéry broni siebie i wszystkich wartosci ktére
sq bliskie nam wszystkim. To zaszczyt wam pomagaé i by¢ waszymi sqsiadami!

Pisano o tym, ze Ukraincy zapisuja si¢ w historii jako wzér dla in-
nych krajéw i ich obroncy. Takim wzorem jest takze Wotodymyr Zetenski,

7 W przytaczanych cytatach zachowali$émy oryginalng pisownie.
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bardzo czesto przywolywany w badanej dyskusji. Natomiast komentarze
dotyczace ,,Zachodu” i ,,Swiata” niekiedy sa krytyczne ze wzgledu na do-
tychczasowa polityke wobec Rosji czy tempo reakcji na eskalacje wojny
w Ukrainie:

Dzigkujemy Ukraino, ze bronisz Europy i przywracasz wartoéci, o ktérych chyba
Swiat zapomnia

Warto zwréci¢ uwage na dwa aspekty zebranego materiatu. Po pierw-
sze, wiekszo$¢ fragmentéw zakodowanych kodami z tej grupy to byly
komentarze do postéw, w ktérych Ukraincy dzigkowali Polakom za oka-
zang pomoc. Po drugie, bohaterstwo na polu walki miato jednoznacznie
meski wymiar. Uzywano rzeczownikéw i przymiotnikéw rodzajéw me-
skiego i meskoosobowego. Walka w wojnie jest przyktadem realizowania
idei ,,prawdziwego mezczyzny”. Jedynie trzy komentarze zwracaly uwa-
ge na bohaterstwo w odniesieniu do kobiet, w tym tylko jeden na wysoki
odsetek kobiet w ukrainskiej armii:

Osoba 1: Wasi ojcowie, mgZowie i synowie walczq réwniez za Polske, Zeby nie byta
nastepna. Naszym obowiqzkiem jest poméc ukraifiskim kobietom i dzieciom. Jestesmy
Z wami

[...]

Osoba 2: nie zapominajmy, ze walczq tez kobiety, 17% Zotnierzy na Ukrainie to
kobiety

Osoba 1: tak. Wielki szacunek dla wszystkich zotnierzy i kazdej osoby, ktéra walczy
w obronie Ukrainy

O bohaterstwie kobiet wspomina si¢ niewiele w badanej dyskusji.
Przez jednego z komentujacych zostalo ono nazwane ,.cichym bohater-
stwem”. Wigzano je gtéwnie z praca opiekuncza nad dzie¢mi i osobami
starszymi. Kobiety, uciekajac z kraju, zapewniaja bezpieczenstwo sobie
i swoim bliskim oraz w pewnym sensie ,,odciazaja” mezczyzn, ktérzy moga
dzieki temu skupié sie na walce. Zatem wylaniajacy sie obraz Ukraincéw
i Ukrainek nie wykracza poza dychotomiczne reprezentacje, cechuje si¢
relacjami patriarchalnymi, przy czym jasno wskazuje si¢ na ,,prawdziwie”
meskie role spoteczne, ktérym sa podporzadkowane pozostate.

Komentujacy obsadzaja pomagajacych w roli opiekunéw wobec kobiet,
dzieci, oséb starszych. Czesto nazywaja ich ,matkami”, ,,Zzonami” czy ,,sio-
strami” walczacych, co podkresla aktywny wspétudziat Polakéw w walce
przeciw Rosji. Familiaryzacja dyskursu przybliza oba narody i dodatkowo
stuzy uzasadnianiu pomocy. Jednak protekcjonalna opiekunczo$¢ w pew-
nym stopniu odbiera uchodZcom podmiotowos¢ i mozliwo$¢ decydowania
o sobie. Ksztatltuje to hierarchie miedzy pomagajacymi a uchodzczyniami.
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Osobom, ktére wytamujg sie z tego schematu, przypisuje si¢ roszczenio-
wos¢.

Grupa kodéw zwiazana z bohaterstwem wspotwystepowata z innymi
okresleniami Ukraincéw, takimi jak ,,rodzina” (najczesciej), ,,sasiedzi” lub
~przyjaciele” (najrzadziej). Jako ,,gosci” okreslano gtéwnie osoby przyjmo-
wane przez Polakow w domach.

Taki spos6b méwienia o Ukraincach wskazuje na zatozong bliskos¢,
przede wszystkim kulturowsg. Jest ona niezaleznym czynnikiem, w odréz-
nieniu od przyjazni, ktéra opiera si¢ na dobrych stosunkach z wyboru.
Zatem postrzeganie Ukraincow w kategoriach narodu braterskiego skore-
lowane bylto z postrzeganiem obowiazku wobec rodziny, a pomaganie im
rozumiano jako oczywisto$¢:

Nie dzigkujcie. Rodzina zawsze sig wspiera. Koniec i kropka

Familiarno$¢ rozumiano przede wszystkim w kontekscie braterstwa
dwoch narodéw, a nie siostrzenstwa (np.: Bracia Najdrozsi swojq pracq u nas
a teraz walecznosciq zastuzyliscie na wszystko co najlepsze. Stawa Ukrainie!).
O siostrzenstwie wspominano wylacznie w kolokacji z braterstwem, na
przyktad nazywajac Ukraincéw ,braémi i siostrami”.

Ple¢

Kolejna z wyszczegdlnionych grup kodéw odnosi sie do pici uchodz-
céw. Piszac o uchodzcach z Ukrainy, komentujacy identyfikowali ich
przede wszystkim jako kobiety z dzie¢mi. Wyraznie odzwierciedla to li-
czebno$§é kodéw w tabeli 2 — okre$lenia: , kobieta z dzieémi”, ,dzie-
ci” 1 ,kobieta” zdecydowanie tu przewazaly. Kody takie jak ,, mezczyzna”
i ,starsi ludzie” wystepowaly o wiele rzadziej. Na takim sfeminizowanym
wizerunku uchodzcy budowano dalsze projekcje, takie jak: ich potrzeby,
cele, emocje czy potencjalne zagrozenia, jakie moga stanowic.

Warto zaznaczy¢, ze w odniesieniu do wydarzen z poczatku 2022 ro-
ku dyskusja na grupach pomocowych tylko posrednio dotyczyta przyjmo-
wania uchodZcéw w Polsce jako kwestii polityczno-spotecznej. W zdecy-
dowanej wiekszosci przypadkéw che¢ pomocy wiazata sie bezposrednio
z gotowoscig przyjecia gosci do wlasnego domu oraz wsparcia ich w wielu
réznorodnych obszarach (finansowym, psychologicznym itp.).

Wskutek utozsamienia uchodzcéw z kobietami z dzie¢mi jednoznacz-
nie wpisano je w zestaw stereotypowych wyobrazen dotyczacych rél picio-
wych. Zgodnie z nimi postrzegano kobiety jako te, ktére z natury potrze-
buja opieki, a uchodzczynie pozbawione partneréw wyobrazano sobie jako
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Tabela 2

Liczebnoé¢ kodéw wiaczonych do grupy 2

Kod Liczebnos¢
Kobiety z dzie¢mi 120
Dzieci 75
Kobieta 54
Mezczyzna 29
Starsi ludzie 20
Doroéli z dzie¢mi 6
Sa réznego pochodzenia 66
Walczacy w Ukrainie 25

bezradne, zagubione, potrzebujace pomocy materialnej, ale tez wsparcia
psychicznego i pokierowania:

[...] kobieta z dzieckiem/dziecmi jest bezbronna i catkowicie uzalezniona od innych.

Cho¢ szacuje sie, ze w lutym 2022 roku kobiety stanowity ok. 17%
0s6b stuzacych w armii ukrainskiej®, to w komentarzach prawie wcale nie
pisano o nich w kontekscie militarnym. Zdarzaly sie wprawdzie wypowie-
dzi wskazujace na odwage kobiet, ale byla to szczegélna odwaga — inna
niz mezczyzn walczacych na froncie. Podobnie ich do§wiadczenie wojen-
ne opisywano inaczej. Traumatyczna sytuacja wigzata si¢ u kobiet gtéwnie
z roztaka z bliskimi, dos§wiadczeniem ucieczki z kraju i trudnej podrézy.
Szczegdlnie ciezkie byto dla nich odnalezienie sie w nowej rzeczywistosci,
daleko od domu i bez wsparcia najblizszych.

kochana, kazdy ma swoje zadanie, swojq walke. Mz zostat, a Ty walczysz o tu o to,
zeby wasze dzieci nie widzialy wojny, Zeby nie odcisneta na nich takiego pigtna, zeby
maz mdgt tam by¢ spokojny, Ze jestescie bezpieczni. Wy, wszystkie kobiety ktdre zo-
stawily w Ukrainie wszystko, jestescie cichymi, ale wielkimi bohaterkami tej wojny.

W komentarzach przewija si¢ poglad, ze kazdy ma do wykonania swo-
je zadanie. Pisano o tym, Ze o ile zadaniem mezczyzny jest walka o kraj,
o tyle kobiety — zapewnienie bezpieczenstwa sobie i dzieciom. Co warte
odnotowania, dziatanie kobiet ma ,pomaga¢” mezczyznom, ktérzy dzieki
swiadomodci, ze ich rodzina jest bezpieczna, beda mogli skupi¢ sie na wal-
ce. Dziecko objete jest szczegdlng troska, bedac uosobieniem przysztosci
i ciagtosci narodu.

8 https://demagog.org.pl/wypowiedzi/ile-kobiet-sluzy-w-ukrainskiej-armii/


https://demagog.org.pl/wypowiedzi/ile-kobiet-sluzy-w-ukrainskiej-armii/

154 SEBASTIAN SOSNOWSKI i in.

jestem pod ogromnym wrazeniem. Wasi mezczyzni z uSmiechem na ustach i karabi-
nami w dtoniach méwiq, ze wypedzq ruskich zich kraju. [...] wierzymy, Ze uda Wam
sig wygraé tg wojne. Pomozemy jak mozemy. Znajdziemy prace dla kobiet, zaopieku-
jemy Wasze dzieci, damy dach nad gtowq i jedzenie

W komentarzach wyraznie przebija si¢ przesSwiadczenie, ze kobiety, po-
dobnie jak dzieci i seniorzy, wymagaja szczegélnej opieki. Tym samym te
trzy grupy sa ze sobg zestawione i dziela sfeminizowane cechy. Sytuacja
wojenna wzmacnia wiec podziat na to, co tradycyjnie meskie (aktywne
dziatania jako Zotnierz) i to, co tradycyjnie zenskie (bierne poddanie si¢
sytuacji jako uchodzca).

Mozna tu dostrzec patriarchalna hierarchie, w ktérej ukrainskie ko-
biety, dzieci i osoby starsze potrzebujg pomocy spoteczenistwa polskiego,
ktore z kolei potrzebuje obrony przed zagrozeniem ze strony Rosji. War-
to tez zauwazy¢, ze w komentarzach rzadko bezposrednio wspominano
o uchodZcach-mezczyznach, a wpisy, ktére sie do nich odnosity, czesto
zawieraly negatywna ocen¢ ich ucieczki z Ukrainy lub przypisywaty im
tchérzostwo.

Mezczyzni

O mezczyznach, ktérzy walcza w Ukrainie, pisano gtéwnie w wymie-
nionych juz wczeéniej wojennych kontekstach. Tej grupie mezczyzn przy-
pisywano pozytywne cechy, takie jak odwaga, mestwo, bohaterstwo, ho-
nor.

Wyszczegélni¢ mozna takze wizerunek Ukraincow, ktérzy wyjecha-
li z kraju. Wiele komentarzy ich dotyczacych wskazuje na nieocenianie
ich decyzji, bo nieznane sg ich sytuacje zyciowe. Ich prawo do otrzymy-
wania pomocy w Polsce raczej nie jest kwestionowane, cho¢ pojedyncze
komentarze wskazuja, ze ich powinnoscia jest walka z najezdzca. W ta-
kich przypadkach komentujacy wchodzili w krytyczna polemike.

Trzecig grupg mezczyzn byli uchodZcy o narodowosci innej niz ukra-
inska, na przyklad zagraniczni studenci. Ich z kolei zazwyczaj postrze-
gano jako zagrozenie i przypisywano zamiar wykorzystania sytuacji pod
wzgledem ekonomicznym. Niekiedy podwazano ich prawo do otrzymania
pomocy, wskazujac, ze nie sa w tak trudnej sytuacji jak Ukraincy, ponie-
waz mogg powréci¢ do swojego kraju. Czasami takze wykorzystywano
obraz uchodzcéw z Bliskiego Wschodu jako przestroge® i przeciwstawiano

° Mozna domniemywact, ze tego typu komentarze sg niedoszacowane w materiale badaw-
czym z powodu silnej moderagji tresci.
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niebezpiecznego uchodZc¢ o ciemnym kolorze skéry wizerunkowi matki
z dzieckiem.

A to ze uchodZcy zaczepiajg dziewczynki? Ostatnio podjechat autobus pelen Ara-
béw... Gdzie te matki z dziecmi.

Z takim obrazem uciekajacych mezczyzn wigzato si¢ réwniez uzna-
nie ich za ,niepozadanych” oraz ,,obcych” w poréwnaniu z Ukraincami.
Wizerunek tych oséb byt konstruowany na podstawie ich domniemanego
pochodzenia z Afryki lub Bliskiego Wschodu, co wnioskowano na podsta-
wie koloru skory. Taki obraz w znacznym stopniu odzwierciedlat medialne
historie, ktére pojawialy sie w polskich mediach na fali , kryzysu migracyj-
nego” w latach 2015-2016, oraz wyobrazenia na temat sytuacji w Europie
Zachodnie;j.

W oczach komentujacych osoby uciekajace z terenéw Ukrainy (do-
mniemanie kobiety z dzie¢mi) nie stanowily podobnego, fizycznego za-
grozenia. Powodem takiej sytuacji byto przypisywanie im bezbronno$ci
oraz innych opisywanych wyzej cech , kobiecych”. Warto tez zaznaczy¢, ze
w przeciwienstwie do uchodzcéw z Bliskiego Wschodu, opisujac kobiety
nie podkreslano ich cech fizycznych (koloru skéry, wtoséw itp.) czy spo-
sobu ubioru, co moze sugerowac, ze ,wtapialy” si¢ one w spoteczenstwo,
przez co zyskiwaly sobie wigksza akceptacje.

Nie znaczy to jednak, ze sytuacja nie budzita zadnych obaw u komen-
tujacych. Wiazano je jednak z watpliwosciami dotyczacymi wydolno$ci
ekonomicznej panstwa polskiego oraz dostepnosci ustug publicznych.

Roszczeniowo§¢
— wizerunek niezgodny z oczekiwaniami

W zebranym materiale znalezliSmy réwniez przyktady sytuacji, w kto-
rych obserwowane zachowanie uchodzcéw nie pasowato do dominujacych
oczekiwan. Dotyczyto to przede wszystkim przypadkéw roszczeniowosci,
ktoérej przejawy tu opiszemy. Sytuacje, w ktérych rzeczywisto$¢ nie zga-
dzata sie z oczekiwaniami wobec uchodzcéw, budzily negatywne emocje
wséréd komentujacych. W tabeli 3 przedstawiamy liczebno$¢ kodéw wska-
zujacych na postrzeganie zachowania uchodzcéw jako roszczeniowe badz
kwestionowanie takiego postrzegania.

Jako roszczeniowo$¢ odbierano sytuacje, w ktérych potrzeby uchodz-
céw wydawaly sie komentujacym wygérowane i nieprzystajace do sytuacji.
Krytyczne komentarze wywotywato tez poczucie, ze uchodzcy w wyniku
zbiérek otrzymuja kosztowne produkty, na ktére nie sta¢ samych Polakéw.
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Tabela 3

Liczebnoé¢ kodéw wilaczonych do grupy 3

Nazwa kodu Liczebno$¢
Roszczeniowos$¢ 138
Nie maja wiedzy o Polsce 116
Nie nalezy ocenia¢ ich wyboréw 94
Skromnos¢ 42
Ukraina jako kraj gorszy od Polski 33
Nieracjonalno$é 21
Z wigkszym kapitatem 17

kurcze bym uciekat przed wojna cieszyt bym sig z byle czego

[...] jak czytam ze jest zbiérka dla uchodZcow i na liScie migdzy innymi perfumy to
mi rece opadajq, bo ja rozumiem ze ci ludzie potrzebujq pomocy ale nie bgdzmy az tak
nachalni, bo patrzqc na wielu z tych ludzi to nie sq tacy biedni jak nam sig wszystkim
wydawato. ..

Negatywne komentarze budzit w kilku przypadkach wysoki status ma-
terialny niektérych uchodzcow, ktéry nie zgadzat si¢ z wczedniejszym wy-
obrazeniem ich jako biednych i bedacych w gorszej sytuacji materialnej
niz Polacy. Cze$¢ komentujacych pisata przy tym o zamoznosci uchodz-
cdw w charakterze informacyjnym, neutralnym.

Roszczeniowo$ciag ttumaczono tez przypadki, co do ktérych uwazano,
ze uchodzcy bezpodstawnie rezygnuja z oferowanej im pomocy, zwlaszcza
gdy nie korzystali z oferowanych miejsc zamieszkania na wsi i prefero-
wali mieszkania w duzych miastach. Komentujacy dzielili si¢ wlasnymi
do$wiadczeniami z go$ciny uchodzcéw, ktérzy nie byli zadowoleni z wa-
runkéw im zapewnionych lub deklarowali che¢ skorzystania z pomocy, po
czym ostatecznie wybierali , korzystniejsza” oferte. Wielu komentujacych
odbierato to jako odtracenie ich szczerej checi pomocy i zachowanie rosz-
czeniowe, uwazajac, ze uchodzcom powinno zaleze¢ przede wszystkim na
bezpieczenstwie, a nie na wygodzie.

Nalezy przy tym zaznaczy¢, ze pojawialy sie rowniez komentarze ape-
lujace o zrozumienie i uszanowanie prawa do wyboru. Niektérzy komen-
tujacy ttumaczyli nieche¢ uchodzcéw do polskiej wsi poréwnaniem z wsig
ukrainska, wskazujac na panujace tam, wedtug nich, gorsze warunki cywi-
lizacyjne. Czesto przywotywano argument, ze Ukraincy nie znajg polskich
realiéw i dlatego spodziewaja si¢ w mniejszych miejscowosciach warun-
kéw rzekomo réwnie ztych, co we wtasnym kraju. Taka préba racjonalizacji
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»roszczeniowo$ci” Ukraincéw czesto charakteryzowala sie zarysowanym
juz wczedniej nastawieniem protekcjonalnej opiekunczosci.

Drugim kontrargumentem wobec przypisywanej roszczeniowosci by-
ta nieracjonalno$¢ uciekajacych. Ttumaczono jg trauma wywotang przez
do$wiadczenie wojny lub ucieczki przed nia, a takze stresem zwiazanym
ze styczno$cia z obcg kultura. Tak interpretowano miedzy innymi decyzje
uchodZcéw o rezygnacji z oferowanej pomocy, ale takze sytuacje, w ktorej
uchodzczyni zdecydowata si¢ powréci¢ do Ukrainy z dzieckiem, po tym
jak znalazta juz mieszkanie w Polsce.

wigkszosé uchodzcow ma PtSD, wigc dla pewnosci powinien kto$ z nimi porozma-
wial, Zeby upewnic sig, ze myslg relatywnie racjonalnie, a nie emocjami badz czyms
innym. Dla ich bezpieczeristwa.

Pozytywnie odbierano za to przypisywang uchodZcom skromnos¢,
przeciwstawiana roszczeniowosci, rozumiana jako brak wygérowanych
potrzeb i wdzieczno$¢ za kazda okazana pomoc. Nieche¢ do przyjmowania
pomocy przez uchodzcéw taczono z duma i poczuciem godnosci. Powoty-
wano si¢ na wlasne do$wiadczenia z goszczenia Ukraincéw w domu. Dla
komentujgcych bardzo wazna byta wdzieczno$¢ okazywana przez uchodz-
cdw, czesto polegajaca na checi pomocy w domu lub podziekowaniach.
Takie reakcje $wiadczyly o ,,prawdziwoéci” trudnej sytuacji uchodzcy, kté-
ry docenia kazdg pomoc, ale nie zamierza korzystac z niej bardziej, niz jest
to absolutnie konieczne.

Warto zwréci¢ uwage na to, ze wiele sposréd opisanych negatyw-
nych wizerunkéw uchodzcéw miato podioze w czynnikach ekonomicz-
nych i przyjmowaniu ogdlnego zalozenia, ze sytuacja materialna Ukra-
incéw jest gorsza od sytuacji Polakéw. Negatywne emocje ujawniaty sie
wiec przede wszystkim wtedy, kiedy wyobrazenia komentujacych o skrom-
nej sytuacji ekonomicznej Ukraincéw bytly konfrontowane z rzeczywisto-
Scig i naruszana byta w ich mniemaniu hierarchia pomagajacy—potrzebu-

jacy.

PODSUMOWANIE

Wizerunek uchodzcéw w badanym przypadku zmienit sie z pontonu
petnego ludzi w obraz grupy matek z dzie¢mi na halach dworcéw kolejo-
wych, ktéry zdominowat dyskusje na grupach pomocowych na Facebooku
w lutym 2022 roku.

Wizerunek ten jest przede wszystkim wpisany w dyskurs, w ktérym
jasno okre$lone i wyznaczone sa dwie pici. Mezczyznom przypisuje sie



158 SEBASTIAN SOSNOWSKI i in.

obowiazek walki za swdj kraj, a kobiety maja im pomaga¢ poprzez ucieczke
w bezpieczne miejsce i opieke nad ich dzie¢mi i bliskimi. W konsekwencji
uchodZczyniom przypisywano bezradno$¢, przerazenie i potrzebe opieki,
natomiast walczacym mezczyznom cechy takie jak odwaga czy bohater-
stwo.

Komentujacy podkreslaja familiarno§¢ Ukraincéw, stosujac okredle-
nia ,nasi bracia”, czasem podkreslaja takze blisko§¢ geograficzna, piszac
o Ukraincach jako sasiadach. Ta blisko$¢ uzasadnia pomoc. Familiarnoé¢
Ukraincéw wykorzystywana jest takze w wyjasnianiu réznicy migedzy po-
dej$ciem do Ukraincéw i uchodzcéw innych narodowosci. Ci drudzy sa
»obcy”, zwlaszcza kulturowo. Wskazywano takze na rzekome przestep-
stwa popelniane przez nich w Polsce i Europie. Z kolei Ukraincéw traktuje
si¢ jako ,,swoich”. Obawy zwigzane z ich przyjmowaniem dotyczg przede
wszystkim pogorszenia sytuacji ekonomicznej Polski i niewydolnosci pol-
skiego systemu socjalnego. Widoczny jest tutaj kontrast miedzy obrazem
groznego, mtodego mezczyzny o ciemnym kolorze skéry a bezbronnej
ukrainskiej matki z dzieckiem.

Z dominujacym wizerunkiem samotnej, czasem zagubionej kobiety
z dzieckiem wigzano pewne oczekiwania. Kobiety majace wtasne prefe-
rencje czy potrzeby lub kobiety o wysokim statusie materialnym odbierane
bywaty jako roszczeniowe. Odmowe przyjecia pomocy czy niezadowolenie
z niej traktuje sie jako przejaw roszczeniowosci lub nieracjonalnego myéle-
nia wywotanego traumg wojenna. Wynika to z przyjetej hierarchii miedzy
pomagajacymi a uchodzczyniami. Jednoczes$nie doceniana jest skromnoé¢
czy chelé szybkiego usamodzielnienia si¢ jako przejaw poczucia wiasnej
godnosci.

Dyskurs o Ukrainncach w polskich mediach przez dtugi czas zdomi-
nowany byl przez negatywne stereotypy. W badanym przypadku dys-
kursu na forach pomocowych eskalacja wojny w Ukrainie zmobilizowa-
ta Polki i Polakéw do pomocy, co doprowadzito do zmiany perspektywy
postrzegania Ukrainek i Ukraincéw. Dawniej niechetni wobec uchodz-
céw Polacy teraz przyjeli ich do wiasnych doméw i zaangazowali sie
W pomoc.

Réznice i animozje zniknety — przynajmniej na jaki$ czas — i wschod-
ni sasiedzi cze$ciej zaczeli by postrzegani przez pryzmat skonstruowanej
bliskosci kulturowej. Przyszte badania powinny zweryfikowa¢ trwato$¢ po-
zytywnego stosunku do Ukraincéw i potencjalne w nim zmiany, zwlaszcza
w kontekscie przedtuzajacej sie sytuacji wojny i uchodzstwa Ukraincéow
w Polsce. Warto przyjrzec si¢ tez zmianom w stosunku do przyjmowania
uchodzZcéw innych narodowosci.
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THE “UKRAINIAN MOTHER”:
ON THE CONDITIONS OF AID AND EXPECTATIONS TOWARDS REFUGEES
FROM UKRAINE AFTER 24 FEBRUARY 2022.
A CASE STUDY OF FACEBOOK AID GROUPS

Sebastian Sosnowski, Magdalena Janusz, Kaja Klencka,
Stawomir Mandes, Nina Sprycha, Kinga Wardak
(University of Warsaw)

Abstract

The public debate concerning Ukrainians in Poland was long linked to
economic immigration. The escalation of Russia’s war with Ukraine caused many
refugees from Ukraine to seek refuge in Poland. The aim of this study is to present
the images of refugees emerging from the debate on Facebook groups focused
on helping them. These images are contrasted with research conducted to date
so as to compare how they have changed. CrowdTangle was used to collect the
research material, followed by Atlas.ti for thematic analysis. The results are framed
in three main themes, concerning the heroism of those fighting in Ukraine, the
gender of the refugees, and their sense of entitlement. These images are strongly
linked to social gender roles, and present positive attitudes towards Ukrainians.
However, the sense of entitlement attributed to some refugee women, often linked
to economic aspects, contributes to them being perceived negatively in Polish
society.

key words: image, refugees, women refugees, Ukrainian women, gender, entitle-
ment, Facebook

stowa kluczowe: wizerunek, uchodZcy, uchodzczynie, Ukrainki, pteé, roszczenio-
wo$¢, Facebook
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