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Pragniemy tutaj przeanalizowa¢, w jaki sposéb codzienne spotkania miedzy
imigrantami a mieszkancami kraju, do ktérego przybyli, wptywajq na to, jak
przybysze ci czuja si¢ i co my$la sami o sobie. Interesujg nas w szczegoélnosci
do$wiadczane przez nich urazy nie majace charakteru fizycznego. Imigranci na
co dzien spotykajg sie zazwyczaj z réznymi postaciami odrzucenia, co dziata za-
straszajaco, upokarzajaco i obezwladniajaco. Wielokrotne przezyte odrzucenie
wpaja poczucie strachu, nizszosci oraz powoduje zamknigcie si¢ w sobie.

Materialy z przeprowadzonych wywiadéw** wskazuja, ze niektérzy prze-
chodnie, sasiedzi, sprzedawcy, a takze przedstawiciele wtadz i policjanci czynig
wszystko, co tylko moga, by imigranci poczuli si¢ zgnebieni i niepozadani. Sku-
pimy si¢ tu na tym, jak rodzimi mieszkancy — w tym funkcjonariusze insty-
tucji publicznych i policjanci — komunikuja swoja wrogos$¢ wobec imigrantow
samym tylko spojrzeniem, ukladem ciala i najprostszymi formami przekazu
werbalnego.
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* Ponizszy tekst ukaze si¢ wkrétce w ksiazce pt. Migrant Voices: Discourses of Belonging and
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University Press.

** Sponsorowane przez Uni¢ Europejska badania pt. ,The European Dilemma: Institutional
Patterns and Politics of Racial Discrimination” przeprowadzono w latach 2002-2006 w o$miu
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i na Cyprze). W kazdym z nich w co najmniej trzech miastach zrealizowano wywiady w grupach
fokusowych. Grupy te skladaly si¢ z typowych dla danego miasta imigrantéw o zréznicowanych
cechach spoleczno-demograficznych. Zestaw pytan byt ujednolicony. Zebrano bardzo wiele cze-
$ciowo sfilmowanego i spisanego materiatu.
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DWA ZNACZENIA POJECIA ,,PRZEMOC SYMBOLICZNA”

Zamierzamy przeanalizowa¢ negatywne aspekty interakcji miedzy imigran-
tami a rodzimymi mieszkancami danego kraju, cho¢ wydaje sig, ze takie zakre-
$lenie tematu rozwazan nie pasuje do oryginalnego znaczenia pojecia wpro-
wadzonego przez Bourdieu. Gdy Pierre Bourdieu (1991, s. 21-21, 188-192)
zaproponowal pojecie przemocy symbolicznej, dotyczylo ono podnoszacych
status pozytywnych praktyk zwigzanych z nadawaniem imienia i tworzacych
wiezi maskujace prawdziwe oblicze eksploatacji i dominacji w badanej przez
niego spolecznosci Kabyléw. Zdefiniowat jg jako uzupetnienie dominacji, nie-
zbednej w spoleczenstwach, w ktérych do legitymizacji, ukrycia i wzmocnie-
nia najbardziej rozpowszechnionych postaci dominacji nie da sie uzy¢ nieist-
niejacej gospodarki pienieznej, sadéw, policji lub polityki. Pojecie to zatem
odnosito sie gléwnie do podnoszenia statusu dzieki symbolom i tworzonym
wieziom.

Badania wywodzace si¢ z nurtu feministycznego nadaly pojeciu przemocy
symbolicznej nowa definicje, w mysl ktérej oznaczalo ono zanegowanie obec-
nosci drugiego partnera interakgji, jego kwalifikacji lub wkladu przezen wno-
szonego. Dzieki nim zwrdcono uwage na realna i symboliczng deprecjacje
statusu kobiety, ukazano, jak zdominowane przez mezczyzn spoleczenstwo
umniejsza role kobiet, sprawia, ze ich wielostronne zastugi staja sie niemal
niewidoczne, odrzucajac jednoczes$nie ich zgdania réwnych praw i uznania spo-
tecznego (Krais 1993). Nawigzujemy tu do tego rozumienia przemocy symbo-
liczne;j.

Pojecie przemocy symbolicznej stosowane przez Bourdieu oraz w pracach
wywodzacych si¢ z nurtu feministycznego zakladato, ze jej ofiary nie byly jej
$wiadome, pozostawaly bierne (zob. McNay 1999), a zatem nie cierpiaty. My
wykazemy, ze czesto maja $wiadomos¢ przemocy, cierpig, a niekiedy udaje
im si¢ nawet zada¢ cios w odwecie. Wzbogacimy tez pojecie zaproponowane
przez Bourdieu, wskazujac na istnienie zwiazkéw miedzy przemocg symbo-
liczna a faktyczna.

POTEGA LUDZKIEGO SPOJRZENIA: UTKWIONY WZROK I OBSERWACJA

Poniewaz zamierzamy zaja¢ sie tym, w jaki sposéb w komunikowaniu sie
miedzy rodzimymi mieszkancami a imigrantami wykorzystywane jest spoj-
rzenie, przypomnijmy kilka klasycznych stwierdzen o jego mocy stanowia-
cej. Na samodefinicje sklada sie to, jak widzimy sami siebie, jak widzg nas
inni, a takze to, co mys$limy o tym, jak widza nas inni — nasza tozsamos¢
konstytuuje si¢ zatem jako ,jazii odzwierciedlona” (Cooley 1970). Poniewaz
w spoleczenstwach uprzemystowionych interakcje z innymi ludZmi staly sie
znacznie czestsze, dziatanie ,tak jakby”, przeznaczone dla oczu widzoéw, jest
zjawiskiem masowym (Goffman 1981; Riesman 1971). Zaréwno nasza samo-
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definicja, jak i teatralne odgrywanie roli z myslg o tym, jak nas widzg inni,
sa nie do pomyslenia bez tego stanowigcego elementu spojrzenia ludzkiego.
To samo spojrzenie moze jednak przeksztalci¢ si¢ w narzedzie hierarchizo-
wania, wywyzszenia i pogardy, nadzoru, kontroli i dyscypliny. Sartre (1994)
uwazal, ze podstawowgq przestanka zycia spotecznego jest konflikt i walka mi-
edzy Ja i Innym. Spojrzenie Innego stwarza zarazem ramy odniesienia, jest
osadem, a przez sam akt osgdzenia, podporzadkowuje Mnie Innemu. Aby od-
zyskaé utracong wolno$¢ mojego Ja, musze odpowiedzie¢ spojrzeniem, uznaé
obecno$¢ Innego i sprobowacé go sobie podporzadkowaé (Yar 2002, s. 60-61).
W taki oto sposéb ludzie afirmuja siebie nawzajem, ale jednocze$nie nawzajem
sie ujarzmiajg i sprowadzajq do roli instrumentalnej. Wolno$cia i aktywnoscia
mogg cieszy¢ sie jedynie za cene ujarzmienia i biernosci innego czlowieka. Pi-
szac o Panopticonie Benthama, Foucault (1975) podkre$lal, ze wspdlczesne
instytucje realizujace funkcje kontroli i narzucania dyscypliny obdarzajg obser-
watora wiadzg absolutna. Socjologowie przemystu za$ badali fabryki i biura,
w ktorych jeden nadzorca ogarnia wzrokiem wszystkich obecnych i w ten spo-
sOb przeksztalca sie we wladce catego obszaru, w ktérym wykonywana jest
dana praca.

BANALNY NACJONALIZM

Owe interakcje oraz narzucajace dyscypling spojrzenia, ktérymi chcemy sie
tu zajaé, sa wyznaczone przez nacjonalizm i umacniaja granice narodu. Nacjo-
nalizmu przy tym nie nalezy sprowadza¢ do jego skrajnych przejawéw, takich
jak wojny, separatyzm czy szowinizm (Billig 1995, s. 6-7). Rdéwnie istotne sg
jego codzienne i zewnetrzne oznaki, jak flaga, hymn narodowy, ogélnokrajowe
programy informacyjne, pomniki czy mecze pilki noznej. Wytwarzajg one ide-
ologiczny ksztalt poczucia narodowego, stuzg wiec reprodukcji narodéw i przy-
naleznosci do nich. Ow powszedni nacjonalizm jest banalny, lecz bynajmniej
nie niewinny ani dobrotliwy, poniewaz — jak uwaza Billing — stwarza ogdlna
atmosfere gotowosci do wojny.

Uwazamy, ze banalny nacjonalizm jest szkodliwy z jeszcze jednego po-
wodu — zaczyna przejawia¢ sie w codziennych uwtaczajacych spotkaniach
miedzy ,tubylcami” i ,,outsiderami”. Podczas owych spotkan tubylcy potwier-
dzaja swojg wiedze i uczucia dotyczace tego, kto prawowicie nalezy do da-
nego narodu, jego terytorium i panstwa, przez zaznaczanie, kto don nie nalezy
(Hedetoft 2002, s. 5; Karst 1989). Tego rodzaju spotkania, ktére przeksztal-
caja ulice, supermarkety, przedszkola, miejsca pracy, zamieszkiwang wspdlnie
okolice i urzedy w pole regularnej bitwy, mozna pojmowac¢ jako obszar przy-
gotowan do dzialan wojennych — rutynowe, cho¢ nie rzucajace si¢ w oczy
szkolenie. Chodzi przy tym nie tylko o tresci poznawcze, ale rowniez o emocje.
Posdrednicza one miedzy raczej biernym odbieraniem napotykanych na co dzien
symboli narodowych a nagta, aktywna mobilizacja do wojny. Kazde zwycieskie
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spotkanie, czy to wyrazajace obojetnos¢, wrogosé czy litosé, rozgadane czy nie,
potwierdza prawo tubylcéw do przynaleznosci i wykluczania. W taki wiasnie
sposob nakredlane sa na nowo kontury narodu.

Jak kazda posta¢ odrzucenia, takie spotkania zostawiaja blizny. Jak wyka-
zuje Essed (1991, s. 113, 170, 180-181, 189-203) i co zostanie rowniez tutaj
wykazane, odrzucenie przybiera wiele postaci, od zignorowania drugiej osoby
do wyréznienia jej w sposéb negatywny, od odwrécenia wzroku do fizycznego
ataku i aktoéw przemocy. Koncowym efektem jest przemoznie odczuwane na
co dzien wykluczenie outsideréw ze wspolnoty przynaleznosci. Wykluczenie
takie badZ to umacnia oficjalng definicje obywatelstwa, badz ja podwaza, jest
wszakze rzeczywistos$cia sui generis. Nadaje ono nowe znaczenie stynnemu ,,co-
dziennemu plebiscytowi” Renana (2005), w ktérym obywatele dajg wyraz woli
przynalezno$ci do swojego narodu. Nie tylko w Europie Wschodniej czy Po-
tudniowej, ale takze w Europie Zachodniej rasizm przybiera postaé¢ (utrzymu-
jacego sie wérdd bialych) nacjonalizmu etnicznego, skierowanego przeciwko
nacjonalizmowi obywatelskiemu, , przeciwko samej idei narodu opartego nie
na przynaleznosci etnicznej, lecz na obywatelstwie” (zob. Ignatieff 1993, s. 8,
91-102; Delanty 2002, s. 105-106). Rézne jednostki co dnia dokonuja wza-
jemnych konfrontacji w kwestii przynaleznodci. W ich wyniku ci, ktérzy zo-
stali wykluczeni, staja sie jeszcze bardziej podatni na ciosy, a pozostale po
nich blizny sa glebsze niz wéwczas, gdy wieksze grupy o rosnacej w site sa-
moé$wiadomosci, organizacji i strategii ,,urzadzaja dla siebie dom”, uzurpujac
sobie miejska przestrzen, rozbudowujac zycie stowarzyszeniowe i polityczne,
badz tez w walce z réznymi przejawami dyskryminacji czynig uzytek z obo-
wigzujacego prawa (Westwood 2000, s. 64-69; Karst 1989). Starcia jednego
i drugiego typu przynoszg straty, ale nawet nieoczekiwana riposta czy dow-
cip pomaga outsiderowi wyj$¢ ze zwarcia bez poczucia kompletnej bezsil-
nosci.

GNIEWNY WZROK I GAPIENIE SIE

W spotkaniach miedzy rodzimymi mieszkancami a cudzoziemcami prze-
mozng role jako narzedzie kontroli, dominacji i odrzucenia pelni spojrzenie
ludzkie. Samym spojrzeniem tubylcy daja odczué imigrantom, Ze ani oni, ani
ich cudzoziemskie zwyczaje nie sg mile widziane. Nawet w krajach europej-
skich, gdzie nie ma zwyczaju wpatrywac sie w kogo$ w miejscach publicznych,
tubylcy pozwalaja sobie na nieskrepowane gapienie si¢ na przybyszéw, a ich
gniewny wzrok nie pozwala imigrantom poczu¢ si¢ ,jak u siebie” i stwarza
sytuacje, w ktorej czuja sie ,niekomfortowo”, ,niemile widziani” i ,zalek-
nieni”:

W Wielkiej Brytanii poczu¢ si¢ jak u siebie moze by¢ naprawde trudno [...]
ludzie niekiedy patrza na ciebie (.) tak jakby$ nie powinien tam by¢ i (1.0) jakby
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chcieli, by cie tam nie bylo (Wielka Brytania, Pakistan, kobieta, wykszt. wyzsze,
lat 42)*

[...] gdy chodze po miescie, ludzie na mnie spogladaja (.) [...] Nie chcg widzie¢
imigrantéw [...] Niekiedy cztowiek boi sie wyj$¢ (J) (Szwecja, Turcja, kobieta
z zakrytg glowa, wyksz. nizsze, wiek ?)

[...] na targu zostaliSmy otoczeni przez liczna grupe mlodziezy (-) ktéra mi
si¢ przygladata (-) patrzyla na moje kruczo czarne WEOSY (-) ciemng skore
(($miech)) i ubranie, jak potudniowca (-) a potem (-) nagle stalo sie naprawde
nieprzyjemnie (-) wiec poszliémy stamtad bardzo szybko (-) i pojechaliémy
z powrotem do hotelu mlodziezowego (-) i nie mialem juz odwagi, zeby wyjs$¢
na ulice (-) Nie mogtem sie doczeka¢ (-) dnia (.) gdy dwa dni pdZniej wrocilismy
(-) nie bylo to (-) wcale (.) ale to wcale przyjemne (Niemcy, Wlochy, mezczyzna,
wykszt. wyzsze, lat 31)

Imigranci uwazaja, ze ludno$¢ miejscowa nie ufa im i obawia si¢ ich, mi-
edzy innymi dlatego, iz kojarzy ich z bezposrednim zagrozeniem dla nich i ich
mienia:

MJj syn niekiedy widzi, jak jaka$ staruszka szarpie sie z wdzkiem na zakupy,
podchodzi zeby jej pomdc a ona zachowuje sie jak ((pokazuje zgroze)) ,ach,
zaraz mnie obrabuje bo jest czarny” (Wielka Brytania, Senegal, kobieta, wykszt.
wyzsze, lat 51)

Podeszta do mnie dziewczyna i spytala, co tu robie i czy chce tu co$ ukrasé.
Pokazatam jej klucze i powiedzialam ze nie przysztam zeby krad¢, ze mam klucze
do tego domu. Odeszla méwiac ze to nieprawda (Wlochy, Kamerun, kobieta,
wykszt. ?, lat 40)

Gapieniu sie czesto towarzyszg ignoranckie, wrogie lub wyraZnie rasistow-
skie komentarze:

[...] Mam inny kolor skdry i jest to ewidentne ... gdy jestem w dobrym humorze
po prostu sie $mieje, bo to naprawde (.) Sadze Ze jest to $mieszne i glupie
(($mieje sie)) a gdy jestem w zlym nastroju, doprawdy przejmuje mnie gniew
i po prostu (.) chce méc co$§ kupié¢ i nie stysze¢ ,0 Boze” ,,Och!” (($mieje
sie)) [...] kiedys [ta kobieta] rozmawiala przez telefon [...] i powiedziata ,,Och!

* Wyjasnienia oznaczen stosowanych w cytatach z wywiadow:
(-) = krétka pauza
(=) = zaczerpniecie oddechu
(6.0), (8.0), (9.0) = dlugos¢ pauzy w sekundach
(nieczyt. 6.0) = nieczytelny fragment wypowiedzi
[ = nakladajace si¢ na siebie wypowiedzi, gdy méwia co najmniej dwie osoby jednoczesnie
((przechylenie)), (($miech)) = zachowania pozastowne, na przykiad $miech
wersalikami zaznaczono te fragmenty wypowiedzi, na ktdére rozmoéwca ktadt nacisk
(1) = wznoszaca sie intonacja (jesli istotna)
({) = opadajaca intonacja (jedli istotna)
Na koncu kazdego cytatu zaznaczono: kraj osiedlenia, narodowos$¢ rodzicow moéwiacego
— pochodzenie, ple¢, wyksztalcenie, wiek. W miejsce brakujacych informacji wstawiono znak
zapytania.
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Weszla jakas Murzynka” ((z wielkim oburzeniem)) Nienawidze gdy [nazywa
sie nas] Murzynami [...] Wole zeby méwiono na mnie Czarna bo jestem czarna
i tyle. Jestem czarna a nie jaka$ tam Murzynka [...] (Polska, Zimbabwe/Wielka
Brytania, kobieta, wykszt. wyzsze, lat 25)

[...] Przyjacidtka z mojej klasy jest Somalijkg (.) ktéra mieszkata w Smalandii
(.) Powiedziala ze byli tam tylko Szwedzi. Wyjechala stamtad wraz z rodzing
poniewaz po prostu ich tam nie zaakceptowano (.) Wygtaszano na ich temat
RASISTOWSKIE KOMENTARZE, TAK SAMO NA NICH PATRZONO i tak
dalej (.) Przeniedli sie wiec do (jednego z przedmie$é Sztokholmu) (Szwecja,
Turcja, kobieta, wykszt. niskie, wiek ?)

Wrogo nastawionych rodzimych mieszkancéw imigranci irytuja zwlaszcza
wtedy, gdy odpowiadajg w ich wlasnym jezyku lub w miejscowym dialekcie,
poniewaz znajomoscia jezyka wykazuja, ze nie sa cudzoziemcami, ale w istocie
naleza do danej spotecznosci, co stawia na glowie wszystkie przyjmowane przez
tubylcéw na co dzien zalozenia:

Kiedy jeste$ (-) z rodzina w sklepie czy na ulicy (-) czesto (1) czujesz, ze ci sie
(1) przygladaja (-) a wtedy (.) moi chlopcy (-) bardzo czesto dla zabawy méwig
przez chwile po polsku, a gdy ustysza glupia uwage, odwracajg sie i odpowiadaja
w pieknym dialekcie saksonskim [...] (Niemcy, Polska, kobieta, wykszt. $rednie,
lat 55)

ODWRACANIE OCZU

Przeciwienstwem niepowstrzymanego gapienia si¢ jest, praktykowane
zwlaszcza przez sprzedawcoéw, odwracanie oczu, traktowanie migrantéw tak,
jakby byli niewidoczni. Sprzedawca obstuguje wszystkich, byle nie imigranta,
jakby uwazal, Ze jest to ponizej jego godno$ci. Odmawiajac uznania obecnosci,
obrzuca imigranta ostateczng obelga. Z takiego zachowania wynika, ze imigrant
jest o tyle gorszy od wszystkich innych, ze nie chce si¢ nawet traci¢ na niego
spojrzenia, a zatem ustanawia¢ go w sensie Sartre’owskim. Imigrant rozumie
wymowe sytuacji. Wyczuwa zamierzong pogarde i wrogo$¢, nawet jedli nie ma
pewnosci, co do ich zZrédta. Odwrécony wzrok sprawia, ze czuje sie on bezsilny
i bezwartosciowy:

[...] Bytam PIERWSZA w kolejce ale jaki$ Niemiec po prostu wepchnat sie (1)
przede mnie ehm ehm (-) obstuzyta go pierwszego [...] potraktowata mnie JAK
POWIETRZE i spytalam — przepraszam, czy ja jestem niewidzialna () czy co$
w tym rodzaju (1) w takich sytuacjach czuje si¢ taka bezsilna (.) bezsilna [...]
(Niemcy, Kuba, kobieta, wykszt. wyzsze, lat 28)

Jak niewidzialnego mogg tez potraktowaé emigranta sasiedzi. Wydaje sie,
ze nie chcg uznaé faktu, iz mieszkajg nie tylko w tej samej okolicy, ale takze
w tym samym budynku. Podobnie jak ekspedientka odmawiajaca ustugi, za
ktéra otrzymuje wynagrodzenie, odmawiaja oni imigrantowi elementarnego
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gestu uprzejmosci, na przykiad przytrzymania otwartej bramy przed jego sa-
mochodem:

[...] bardzo czesto mamy (.) problemy z ludZzmi mieszkajacymi wokét nas (.)
z parkowaniem samochodu (.) Zawsze jaki$ problem (.) zawsze twierdza, ze
te budynki naleza do nich (0.5) a my (nieczytelne 0.5) my mamy parkowa¢
tam, wiec zawsze (nieczytelne 0.5) kto$ i wlasnie otwiera brame, zeby wyjechad,
wiesz, ze jg zamknie (.) nawet jesli widzi, ze wlasnie podjezdzasz (.) ... (Austria,
kraj pochodzenia ?, wyksztalcenie ?, wiek ?)

ODRZUCENIE GESTEM

Komunikowanie odrzucenia lub wrogosci za pomoca gestu przybiera wiele
postaci. Na przyktad aby unikna¢ kontaktu ze studentami zagranicznymi, stu-
denci niemieccy przechodza do innej czgéci laboratorium. Przykiadem takiego
zachowania moze tez by¢ Austriak, ktory celowo zderza sie z cudzoziemka
w tramwaju:

Siedzialam w tramwaju [...] bokiem i (1.0) byt tam jaki$ starszy mezczyzna
(.) byl on Austriakiem i kopnal mnie w nogi i nie zareagowatam, bo byt on
stary a troche takze dlatego (1.0) dlatego ze przed nim byto dwéch innych
ludzi i () Ok (.) pomyslatam, moze zrobil to niechcacy i rzucitam na niego
okiem z ciekawo$cig czy przeprosi (.) a potem spojrzat na mnie tak i powiedzial:
»dlaczego tak wyciagasz nogi” a ja na to ze nie, nie, z pewnoécig podkulitam
nogi, zeby byto panu latwiej przejs¢ (.) i byli tam réwniez dwaj inni Austriacy
() ktoérzy zaczeli robi¢ mu wymoéwki, czemu zachowuje sie tak ksenofobicznie
(.) bo doktadnie widzieli, ze zderzyl sie ze mng celowo (2.0) (Austria, kraj
pochodzenia ?, kobieta, uczennica, lat 17)

Najskrajniejsze przyklady odrzucenia, ktéremu towarzyszy agresja zaréwno
stowna, jak i cielesna, pochodza z Wtoch:

Pewnego razu [...] jaka$ kobieta powiedziala mi otwarcie, w twarz: nie chce
widzie¢ ludzi takich jak ty [...] za kazdym razem gdy ustyszata dzwonek do drzwi
mojego domu wygladata przez okno zeby zobaczy¢ kto przychodzi pewnego razu
przyszla jakas znajoma i przyniosla troche butelkowanych pomidoréw zeszia od
razu na dol i zderzyla sie z nig w taki sposéb ze wszystkie te pomidory upadly
na podloge i wszystkie butelki pottukly sie jeden z moich przyjaciét spytal ja
czemu to zrobila, na co ona odparta bo nie chce was tu widzie¢ (Wtochy, Benin,
mezczyzna, wykszt. ?, lat 37)

[...] mieszkali$my w domach ktére byly piwnicami bez okien i porzadnych toalet
pewnej nocy jacy$ ludzie zelaznym pretem, grubym jak ten palec, zablokowali
z zewnatrz drzwi nastepnego ranka nie mogliémy wyjé¢ [...] innym razem za-
tozyli mocny tancuch, ale go nie zamkneli na kiddke [...] zdarzalo to si¢ tylko
w nocy tylko w nocy (Wtochy, Moldowa, mezczyzna, wykszt. ?, lat 30)

Tego rodzaju bezposrednia agresja i przemoc wobec imigrantéw we Wio-
szech wydaja si¢ umiarkowane w poréwnaniu z podpaleniami, jakimi w kilku
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miastach w Niemczech na poczatku lat dziewiec¢dziesiatych nekano imigran-
téw tureckich i mieszane pod wzgledem etnicznym grupy osoéb starajacych sie
o azyl. O ile ofiary podpalen doswiadczaja rzeczywistej, bezposredniej prze-
mocy, o tyle wielu innych imigrantéw, uczestniczacych w takim wydarzeniu za
posrednictwem $rodkéw przekazu, odczuwa szok, przygnebienie i bol. W ich
odczuciach gore bierze swiadomos¢, ze sg niepozadanymi obcymi, wzmaga sie
tez obawa o wlasne bezpieczenstwo.

ODRZUCENIE WERBALNE
Budzace wécieklo$¢ pytania

Odrzucenie jest tez czesto komunikowane za pomocg tak prostego pytania,
jak ,,skad pochodzisz?”. Wedlug wiekszosci imigrantéw, zadajacy takie pyta-
nie rdzenny mieszkaniec pragnie narzuci¢ im wtasna definicje imigranta jako
cudzoziemca. Przybysz zostaje zredukowany i pomniejszony. Wraz z tym jed-
nym pytaniem cala jego przeszio$¢ i terazniejszos¢, wszystkie jego osiagniecia
zyciowe zostaja podwazone, a uwypuklony jest jedynie jego status jako nie-
pozadanego, odrzuconego goscia, ktéry nie nalezy do miejscowej spotecznosci
i nie moze do niej naleze¢. W zalezno$ci od temperamentu wywoluje to irytacje
lub furie i z pewnoscia réwniez poczucie glebokiego upokorzenia. Pytanie takie
styszal juz wczes$niej wielokrotnie (Essed 1991, s. 190-191). Miejscowy nie od-
wazylby sie zada¢ go komukolwiek innemu, chocby dlatego, ze w ostatecznym
rachunku dotyczy ono sprawy bardzo osobistej:

Sadze, ze to tak samo, jakby spyta¢, jakiego koloru nosze majtki (Szwecja, Ro-
sjanin, wykszt. nizsze, lat ?)

Dla nowego przybysza takie pytanie jest bardziej zrozumiale, ale dla imi-
granta od dawna zyjacego, pracujacego i posiadajacego obywatelstwo kraju,
ktoéry udzielit mu gos$ciny, jest ono po prostu szokujace, straca go bowiem do
poczatkowego, niskiego statutu imigranta. Odkrycie, ze po wszystkich tych
latach moze nadal by¢ uwazany za wyrzutka, jest szokujace.

Drugie pytanie, nadzwyczaj irytujace z powodu jego dwuznacznosci i zato-
zenia, ktére za nim stoi, brzmi: ,,Czy jeste$ szczesliwy, ze zyjesz w tym kraju?”.
Z jednej strony, jak kazde pytanie skierowane do imigranta, zastuguje ono na
wdzieczno$¢ za rzucony mu, czy tez jej, okruch zainteresowania, poniewaz
wydawaloby sie, ze wskazuje na zainteresowanie ze strony tubylca osobg imi-
granta i ratuje go z morza anonimowosci, w ktérym zanurza si¢ po przybyciu do
nowego kraju. Z drugiej strony, implikuje ono arogancje, poniewaz komunikuje
o poczuciu wyzszosci i dumy z osiagnie¢ swojego kraju oraz przeswiadczeniu,
ze kazdy, komu poszczesci sig na tyle, ze moze zy¢ w tym kraju, po prostu musi
z tego tytulu by¢ szczedliwy:



PRZEMOC SYMBOLICZNA 187

A tu to impertynenckie [frdcka] pytanie ,,skad pochodzisz?”(.) To znaczy, uro-
dzila$ sie w Ameryce (.) czy ludzie pytaja czarnoskdrych na ulicy ,,skad pocho-
dzisz?”

Ja: nie (\) nie

Chociaz ostatecznie pochodzg z Ghany lub (.) Nie? A tutaj po trzydziestu latach
NADAL CIE PYTAJA, pytaja cie w metrze ,skad pochodzisz?”

[

((stycha¢ $miech))

((przedrzezniajacym tonem)) , A ty jeste$ szczesliwy, ze tu zyjesz?” (.) Tak,
widaé, ze jestem szcze$liwy () Gdy mnie tak pytasz, to oczywiécie nie jestem
szczedliwy (3.0) Nie jest tatwo (Szwecja, Polska, mezczyzna, wykszt. nizsze,
lat ?)

Ludzie obcy, znajomi, a nawet ,,przyjaciele” demonstruja wrogo$¢, zarzuca-
jac krajowi pochodzenia imigrantéw naruszanie praw cztowieka lub krytykujac
jego polityke — aktualng badz z przeszios$ci — tak jak gdyby odpowiedzialna
za to byla osoba, do ktérej sie zwracaja. Jesli osoba tg jest ktos, kto w istocie
czuje si¢ jak rodowity mieszkaniec, kto urodzit sie, wyrdst i wyksztalcit w da-
nym kraju, doprowadza go to do furii, oznacza bowiem calo$ciowe odrzucenie,
odmowe uznania prawa danego czlowieka do naturalizacji. Oznacza réwniez
brak zainteresowania jego faktycznymi aktualnymi problemami:

Tu sie¢ urodzilem i wychowalem [...] [...] czyni si¢ mnie odpowiedzialnym za
to, co dzieje sie w Turcji (-) ee, musze sie usprawiedliwié, ee musze ee (-) uzy¢
stowa ,,my” i przedstawi¢ jakie$ usprawiedliwienie (Niemcy, Turcja, mezczyzna,
wykszt. wyzsze, lat 26)

Niektdrzy tubylcy daja wyraz odrzuceniu imigrantéw jeszcze bardziej bez-
posrednio, chca bowiem w ostatecznym rozrachunku dowiedzie¢ sie, kiedy
imigrant, do ktérego sie zwracajg, znowu zniknie:

[...] pytaja, pytaja cie (.) skad pochodzisz a w drugim pytaniu czemu wybrales
Austrie (3.0) aha, a trzecie pytanie brzmi (.) kiedy zamierzasz powrdci¢ do
swojego kraju (Austria, Sudan, mezczyzna, wykszt. wyzsze, lat 36)

Wyzwiska i obelzywe tyrady

Kazda z omawianych dotychczas subtelniejszych postaci przemocy symbo-
licznej moze przybra¢ forme bardziej radykalng. Przechodzien, sprzedawczyni,
sasiad czy dozorca domu, w ktérym mieszka imigrant, moze podda¢ jego sta-
tus degradacji. Moga oni (jak w Niemczech) nazwa¢ imigranta cudzoziemcem,
przekletym cudzoziemcem [bloody foreigner] (Wielka Brytania), diabelskim cu-
dzoziemcem [djdvla utldnning] albo czarng czaszka [svartskalle] (Szwecja). Moga
tez mu powiedzie¢, zeby wracal do wlasnego kraju. Najgorsza jest nieprze-
widywalnoé¢ takich sytuacji. Cztowiek nigdy nie wie, kiedy stanie sie celem
przepojonego nienawiscia ataku stownego:

...podjechatl tramwaj do ktdérego chcialem wsia$¢ a on stal przed drzwiami (.)
tylko (1.0) go lekko dotknetam a on powiedziat, tak (.) ty pieprzona cudzoziemko
(Austria, kraj pochodzenia ?, kobieta, wykszt. nizsze, lat 17)



188 HELENA FLAM, BRIGITTE BEAUZAMY

W jednym z miast uniwersyteckich na potudniu Szwecji miejscowi nazwali
pewna linie autobusowa ,czosnkowa”, a w Berlinie dzielnice Charlottenburg
zwie si¢ teraz Russenburg, co jest pejoratywng aluzja do duzej liczby skupio-
nych tam imigrantéw. Jest to czeé¢ folkloru, ale takiego, ktéry rani, zwlaszcza
gdy imigrant juz dawno zrezygnowal z jedzenia czosnku, aby zlaé sie z otocze-
niem.

Ulubiong rozrywka miejscowych jest wyglaszanie monologéw o jakiej$
szczegOlnie odrazajacej i barbarzynskiej grupie imigrantéw albo obgadywanie
»okropnego” imigranta znanego im osobiscie, gdy za sluchacza majg innego
imigranta — ,,przyjaciela”, kolege z pracy lub klienta, ktérego uda im si¢ uwi-
ezi¢ w roli rozméwcy. Moéwiacy czesto przy tym zastrzega sie: ,,oczywiscie, nie
mam na mysli ciebie” badzZ ,ty, oczywiscie, to co innego”. Takie zastrzezenie
jednak zamiast ztagodzi¢ obelge, sprawia, Ze staje si¢ ona jeszcze bolesniejsza
poniewaz wiaze pejoratywny obraz imigrantéw wiasnie z rozméwca (Essed
1991, s. 174).

Miejscowi zarzucaja tez zazwyczaj imigrantom dziwaczny rytm zycia, posia-
danie duzych rodzin, nieprzyjemne zapachy, halas i brud (Bourdieu i in. 1998;
Essed 1991, s. 201, 172-175). Dla niektérych imigrantéw takie stereotypy sa
szczegOlnie bolesne. Ich poczucie wiasnej wartosci jest obrazane, gdy stysza
dowcipy o réznych narodach, czy tez poddani sa ostracyzmowi stereotypow
narodowos$ciowych, wedlug ktérych Polacy sa zlodziejami i pijakami, Grecy
potrafig tylko pié ouzo i tanczy¢ syrtos, a muzulmanie naruszaja wszelkie moz-
liwe prawa czlowieka. Niektorzy imigranci wypracowuja sobie wlasne zasady
reagowania na negatywne stereotypy. Postanawiajg takie zaczepki ignorowaé
badZ odpowiada¢ zadaniem zaprzestania zaczepek, badz tez zachowac sie tak,
jakby byli ,,ambasadorami swoich krajéw”, ktérych zadaniem jest ,,o$wiecenie”
ignorantéw. Inni daja sie zzera¢ urazie.

CODZIENNY DYSKURS KOZtA OFIARNEGO

Do symbolicznej przemocy dochodzi réwniez wtedy, gdy miejscowi obwi-
niaja imigrantéw o jakie$ rzeczywiste lub wyimaginowane bolaczki ogélne, jak
zaniedbana okolica, marne szkoly czy duze bezrobocie. Na skutek toczacych
sie dyskusji ogélnonarodowych wielu tubylcéw uwaza imigrantéw za zbytnio
rozmnozonych pasozytéw, ktérzy albo zyja z opieki spotecznej, albo odbie-
rajg im prace. Sa oni dzi$ czesto wrzucani do jednego worka z nielegalnymi
imigrantami i ,falszywymi” poszukiwaczami azylu, do wspdlnej kategorii nie-
moralnych cudzoziemcédw zagrazajacych danemu narodowi i jego systemowi
opieki spotecznej (Wodak, van Dijk 2000). W wyniku tego rodzaju dyskurséow
imigranci stajg sie widoczni, ale ptacg za to bardzo wysoka cene.

Osiadly w Szwecji imigrant ze zdziwieniem przyjmuje dwoisto$¢ przeko-
nan rodzimych mieszkancéow. Oczekuja oni, ze imigranci beda zyli z zasitkow
opieki spotecznej, co pozwolitoby zdeprecjonowac ich jako spotecznych pasozy-
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téw. Gdy imigranci przecza jednak tym oczekiwaniom, pracujac i dobrze sobie
radzac, Szwedzi czujq sie zawiedzeni, odbiera im to bowiem przyjemnos¢, jaka
zwykle czerpia z uzalania si¢ nad ,,tymi bezsilnymi” imigrantami i wykazywania
przy tym ich nizszo$ci:

Nie rozumiem wiasnie dwoistosci tego przestania (.) Jedli zyjesz z zasitkow to

moéwia: ,,aha, to wladnie imigrantka, ktora tak jak one wszystkie zyje z naszych

podatkéw” (.) Jesli pracujesz to z kolei spotykasz sie z tymi spojrzeniami [blic-

kar]. CO ZATEM ROBIC?

Co ja powinnam zrobié? [

[

((glosy i $miech))

Nawet teraz spotykam sie z tymi oczami. ,,Aha, radzi sobie, cho¢ jest imigrantka”

(Szwecja, Kurdystan, kobieta, wykszt. wyzsze, wiek ?)

Pracujaca jako kierowca ciezarowki Turczynka, rozwiedziona i nastawiona
bojowo matka czworga dzieci, mieszkajaca w Niemczech, tez uwaza, ze rodzimi
mieszkancy stawiaja imigrantéw w sytuacji bez szans. Z pewnoscia siebie od-
wraca ich ocene twierdzac, ze to wiasnie rodzimi mieszkancy sg amoralni,
leniwi i nie chce im sie pracowac:

mowia, ze to my jestesmy (1) leniwi TO WYMOWKI ja pracowatam jako $mie-
ciarz (.) a potem méwia, ze cudzoziemcy zabierajg im prace (-) Jesli chcesz ()
pracowac (.) to zawsze mozesz znalez¢é prace () Gdy Niemcy moéwig, ze zabie-
ramy im prace, to nonsens [Quatsch] (Niemcy, Turcja, kobieta, wykszt. nizsze,
wiek ?)

ODRZUCENIE WERBALNE ZNAJDUJACE WYRAZ W DOSTEPIE DO DOBR

Rodzimi mieszkancy rozpoznajg cudzoziemcéw po akcencie, obco brzmia-
cym nazwisku i wygladzie (Essed 1991, s. 202). Bardzo cze¢sto wystarczy to,
by uzna¢, ze kto$ nie nadaje sie do obcowania na réwnej stopie z tubylcem.
Zamiast rownouprawnienia imigranci spotykaja sie z przesadami, odrzuceniem
i szyderstwem. Rodzimi mieszkancy zazwyczaj uznaja, ze kazda ze wspomnia-
nych cech dyskwalifikuje, jesli chodzi o dostep do pracy czy mieszkania:

Mozesz czué sie dobrze [...] jesli méwisz po angielsku i nie masz obcego akcentu
(.) Znam ludzi, ktérzy na przyklad jada autobusem i sg traktowani jak powie-
trze, bo méwia z nieznacznym akcentem (.) to doprawdy wyprowadza mnie
z rownowagi (.) [...] (Wielka Brytania, Pakistan, kobieta, wykszt. ?, wiek ?)

...tak (.) [w] Afganistanie jest lekarkg ale musiala zmieni¢ imie. (.) Teraz ma na
imie Brigitte i wyszla za maz za Szweda. Ma teraz szcze$cie, bo zaprosili ja na
rozmowe kwalifikacyjng i

[

(($mieje si¢)) kiedy ja zobaczyli ((patrzy zaszokowana w gore i w dét, na wy-
imaginowany papier i z powrotem na wyimaginowanego partenera)) (.) ,,OCH!”
((patrzy w gore i znéw w doét, na papier)) ,,BRIGITTE?”
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[

((odgtosy chichotania wérdd grupy, ktéra pomaga jej odgrywac te scene))

Za kazdym razem dzieje sie to samo (Szwecja, Maroko, kobieta, wykszt. wyzsze,
wiek ?)

[...] moja przyjacidtka, ktéra (-) méwi po niemiecku nawet lepiej niz ja (-)
(1) bez akcentu (-) i zatelefonowala, ee zeby ee umoéwié, bo wlasnie szukata
mieszkania i natychmiast powiedziano jej — tak a kiedy wymienita SWOJE
NAZWISKO (-) ktére ma brzmienie (1) zagraniczne, powiedzieli przykro nam,
mieszkanie jest juz wynajete (}) (-) chociaz wcze$niej potwierdzili, ze bedzie
mogta je obejrze¢ wiec [...] (Niemcy, Wilochy, kobieta, wykszt. wyzsze, lat 45)

[...] kiedy widza Ze jestem czarna méwia mi ze dom zostal juz wynajety kiedy
widzg moja twarz méwia przykro mi ale juz jest wynajety, gdyby pani [...]
kilka minut pdzniej posle Wiocha i gospodyni wynajmie mu mieszkanie [... ]
(Wtochy, Kamerun, kobieta, wykszt. ?, lat 40)

NIEWIDZIALNI — SZCZEGOLNY PRZYPADEK NIELEGALNYCH ROBOTNIKOW

Wszedzie tam, gdzie praca ludzka staje sie towarem, istoty ludzkie, ktore
musza sprzedawac¢ pracodawcy swoja prace tak jak towar, bywaja ignorowane
i ponosza przy tym koszty psychiczne. Ten proces utowarowienia najsilniej
mogg odczuwac imigranci, a w szczegoélnosci nielegalni robotnicy, ktérzy nie
sa objeci zadng opiekg instytucjonalna. Pracodawcy po prostu ich nie dostrze-
gaja. Obojetnod¢ pracodawcow, ktérzy otwarcie, w ich obecnosci rozmawiajg
o swoich najintymniejszych problemach, jakby tamci w ogdle nie istnieli, po-
glebia cierpienie powodowane tesknota za domem i samotno$cia, poczuciem,
ze zostali odcieci od swojej przesztosci, dawniejszej pozycji spolecznej i towa-
rzyszacych jej przywilejow:

[...] Nie wiem, ile razy w tych wielkich apartamentach [...] kiedy to zobaczylam
uwierz mi byl to dla mnie szok a o czym te panie przy nas rozmawiaja chociaz
my tez mamy swoje zycie byli$my zamozni mieli$my dziecifstwo jakiego moze
inni nie mieli nie nalezy stale narzeka¢ ale najgorsze jest wtedy gdy przychodzisz
tam po to zeby taka pani mogta zalozy¢ noge na noge a my podajemy jej szklanke
wody (.) gdzie$ nas to boli bo zdajemy sobie sprawe z tego ze czujemy sie tacy
ponizeni tylko z powodu jakiego$ administracyjnego papierka (.) w cztowieku
ktéry w nas tkwi co$ sie zaczyna gotowa¢ (1) i to jest problem (Francja, Algeria,
kobieta, wykszt. nizsze, lat 45)

Widzimy jak ludzie nas kobiety i mezczyzn wykorzystuja a mezczyzni chca duzo
imyslg (.) (1) moge sie zabawic¢ (.) a kobiety chca maszyne do zmywania i prania
(.) wszystko co jest delikatne ma zrobi¢ jakas mata Portugalka lub Arabka [...]
(Francja, Algeria, kobieta, wykszt. nizsze, lat 45)

Problem niedostrzegania naklada si¢ na kwestie braku spolecznego uzna-
nia. Nie sg zauwazalni ani dla ich wtasnej spotecznosci, ani dla rzadu kraju,
w ktérym przebywaja. Nielegalni robotnicy patrza w oczy, ktére ich nie widza:
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Bardzo cierpimy nawet ludzie ktérzy cie znajg (.) sa zimni (...) nawet z twojej
wlasnej spolecznos$ci nie mogg ci poméc (.) [...] ignorujg cie jakby$ byl niczym
(Francja, Mali, kobieta, wykszt. nizsze, lat 39)

Rzad musi spojrzeé prosimy tylko o kroétkie spojrzenie (.) to wszystko [...] nie
jeste$my szanowani jakby$my nie istnieli (.) ale musza na nas spojrze¢ (...) zeby
wiedzieé ze przezywamy ciezki czas [...] (Francja, Mali, kobieta, wykszt. nizsze,
lat 39)

WARUNKOWE FORMY AKCEPTAC]I

W skrajnym przypadku spotykamy sie z formami akceptacji uwarunkowa-
nymi przyjeciem statusu zblizonego do niewolnika lub stuzacego. Dwa takie
dramatyczne przyktady pochodza z Wioch. W pierwszym przypadku poma-
gajacej w domu Ukraince pozwala sie je$¢ wraz z rodzing, ale pani domu na
odrebnym talerzu podaje jej gorsze jedzenie. W drugim przypadku pani domu
moéwi pomagajacej w domu Kamerunce, Ze jest jej niewolnica i musi jej stuchad.
Takie doswiadczenie zostawia rany na cale zycie:

Jednego talerza pani uzywa tylko dla mnie nie wiem dlaczego nawet typ jedzenia
jestinny [...] przygotowuje makaron albo fasole zawsze to samo [...] Jem z nimi
ale inne potrawy [...] W moim kraju bylam nauczycielky szkoty podstawowe;j
[...] (Wlochy, Ukraina, kobieta, wykszt. ?, lat 35)

[...] przyszta do mnie i powiedziala musisz robi¢ to co kaze bo jeste$ moja
niewolnica a ja twoja pania place ci i musisz robi¢ to co ci powiem wielokrot-
nie doprowadzila mnie do ptaczu i nigdy nie pozwala mi zatelefonowa¢ [...]
(Wlochy, Kamerun, kobieta, wykszt ?, lat 40)

Stereotypy nie tylko narzucajg imigrantom znieksztatcony i wyprowadzajacy
z rbwnowagi wizerunek, ale ponadto sprawiaja, ze pewne prace i obszary miasta
zostaja przed nimi zamkniete. W najlepszym wypadku mogg uzyskac¢ dostep do
pewnych stanowisk za ceng¢ narzuconej niewidzialnosci lub jako symboliczni
przedstawiciele grupy etnicznej. W Austrii na przyktad hotele moga zatrudnié
cudzoziemca jako nocnego portiera, a w Szwecji wlasciciel luksusowego butiku
moze zdecydowac si¢ na zatrudnienie symbolicznej Murzynki, z reguly jednak
zakwefione kobiety, mezczyzni w turbanach lub ludzie o ciemnej skérze nie sa
dopuszczani do ,reprezentacyjnych” stanowisk pracy.

Z inng forma warunkowej akceptacji mamy do czynienia wtedy, gdy rodzimi
mieszkancy nawiazuja kontakt z imigrantami, ale pod warunkiem, Ze ci ostatni
uznaja ich wyzszo$¢. Taka sklonnosé¢ do protekcjonalizmu wykazuja Austriacy,
gdy ucza imigrantéw, jak polerowaé samochéd, lub Szwedzi, gdy pokazuja
im, jak $wietowa¢ midsommer. Wedtug protekcjonalnych tubylcow, jest tylko
jeden sposéb zycia — ich wlasny. Regulg jest tez niedocenianie umiejetnosci
i mozliwoéci imigrantéw. Malo ktéry imigrant jest na tyle wnikliwy i ma sife,
by krzykna¢ , przestancie nas ponizaé, bo to boli”:
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Jeste$my tacy jak wy (.) spojrzcie jak zyjecie (.) my zyjemy tak samo (.) JesteSmy
dzi$ tacy bo co$ sie nam w zyciu przydarzyto ztego (.) i to wszystko (.) i z tego
wyjdziemy (.) Przestancie nas poniza¢ (.) to boli (.) To wszystko gdzie$ boli (.)
Czytasz po francusku (.) Ja tez (.) piszesz po francusku (.) ja tez (.) Co$ robisz
(.) Potrafie to robi¢ réownie dobrze jak i ty () (Francja, Mali, kobieta, wykszt.
nizsze, lat 39)

NADZOR INSTYTUCJONALNY

Wielu imigrantéw moéwilo o trudnych doswiadczeniach z aparatem admi-
nistracyjnym w kraju, w ktérym si¢ osiedlili. Musza z wiadzami pozostawac
w stalym kontakcie, poniewaz aby otrzymac¢ pozwolenie na pobyt i na prace,
trzeba przej$¢ skomplikowane, dlugie i powtarzajace sie procedury. Jak mozna
wytlumaczy¢ te ucigzliwe i bolesne spotkania z administracja?

Zdrowy rozsadek méwi, ze aparat administracyjny nie jest w stanie spraw-
nie upora¢ sie z rosnacg liczbg ludzi domagajacych sie ustug z jego strony.
Jego instytucje traktuja imigrantéw zle po prostu dlatego, ze sg przeciazone.
Pojawia sie jednak teza, iz pozostawiajace urazy spotkania z tym aparatem nie
sa bolesnymi wyjatkami od reguly, lecz ujawniaja prawidtowosci dyskryminacji
instytucjonalnej. Imigranci, czy tez osoby wywodzace sie sposréd imigrantow,
w coraz wigkszym stopniu poddawani sg kontroli przez instytucje, ktére utrzy-
mujg ich w ryzach. Méwi sie, ze zaréwno urzedy przyznajace zasitki, jak i aparat
represji postuguja si¢ nowymi narzedziami inwigilacji, na przyktad zaktadajac
imigrantom teczki i sprawdzajac dane z roéznych systeméw ewidencji, by ich
sprawniej kontrolowaé (Bonelli 2001; Bigo 2001; Foucault 1975). Uprzedze-
nie mozna obserwowa¢ zwlaszcza w postepowaniu i postawach policji wobec
imigrantéw. Funkcjonariusze policji nie tylko stosuja $rodki represji, ale takze
uczestnicza w dostarczaniu informacji na temat monitorowanej ,,niebezpiecz-
nej” populacji. Teza taka jest w zasadzie stuszna, nadmiernie upraszcza jednak
zlozong sie¢ stosunkéw z wiladza, w jakiej tkwig imigranci.

DYSCYPLINOWANIE ADMINISTRACYJNE PRZEZ KLASYFIKOWANIE,
INTERAKCJE, PROWADZENIE TECZEK I KRYMINALIZACJE

Gdy obowigzuja prawa powszechne lub przeciwdzialajace dyskryminacji,
dyskryminacja imigrantéw przejawia sie¢ w normach i procedurach instytu-
cjonalnych oraz drobiazgach codziennej praktyki (Foucault 1975, s. 210; por.
Topper 2001, s. 43). Dyskryminacje prawng lub instytucjonalng wzmacniaja
kontakty miedzy imigrantami a funkcjonariuszami instytucji publicznych, kto-
rzy pozwalaja sobie na demonstrowanie postaw braku szacunku, az po gieboka
nienawi$¢ i pogarde. Zastraszaja oni imigrantéw i zniechecaja do pozostania
w danym kraju, dajac wyraz negatywnym emocjom, a takze rzucajac kroétkie
pouczenia. Imigranci czgsto pozostaja w duzej niepewnodci, czy funkcjona-
riusze ci kieruja sie obowigzujacym prawem czy po prostu daja upust swoim
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fanaberiom. Czuja sie bezbronni i nie wiedza, czy maja jakiekolwiek prawa do
samooobrony:

[...] jak zbity pies (.) ludzie maja $miato$¢ powiedzie¢ jej (.) stuchaj, wracaj do
siebie (.) Nie jeste$ tu po to zeby to méwic (.) jeste$ tu po to zeby przestrzegad
danego prawa (.) twoja rola jest przyjmowac ludzi (Francja, Algeria, kobieta,
wykszt. nizsze, lat 45)

Ale nigdy nie dostaniesz swoich papieréw (.) wlasnie takie rzeczy (.) Naprawde
() kiedy przychodzisz (.) méwiag ci to (.) ale moze tam jest napisane (.) ze
powinni zniecheca¢ ludzi od razu (Francja, Madagaskar, kobieta, wykszt. wyzsze,
lat 30)

Owe instytucje administracyjne sprawuja ,wladze dyscyplinarng” — jedna
z ich gléwnych funkgdji jest ujecie imigrantéw w kategorie (Foucault 1998),
najpierw przez zdefiniowanie ich wszystkich jako imigrantéw, a nastepnie po-
dzielenie na rézne grupy stosownie do zaleconego prawem systemu klasyfikacji
i dokumentagcji. O tym, jakie procedury zostang zastosowane wobec imigran-
téw, decyduje kraj ich pochodzenia. To rozstrzyga o ich dalszej , karierze” (Gof-
fman 1968).

Rodzaj dokumentéw, ktére konkretyzuja tozsamos¢ imigrantéw i ktére mu-
sza oni przy wielu okazjach okazywac na zadanie, czyni w ich zyciu codziennym
wielka réznice. W zaleznosci od ich charakteru stang sie nielegalnymi imigran-
tami ,,bez papieréw”, uzyskaja jeden z mozliwych statuséw prawnych, ktérego
potwierdzeniem bedzie stosowny dokument, badz kiedy$ wreszcie otrzymajq
paszport kraju, w ktérym sie osiedlili. Sa w peini $wiadomi tych réznic:

Nazywam sie (.) pani ,bez papieréw” (($mieje si¢)) (Francja, Mali, kobieta,
wykszt. nizsze, lat 39)

Taka narzucona klasyfikacja czesto ma traumatyczne konsekwencje dla jej
»naiwnych” podmiotéw:

[...] Mam na przykliad syna, ktory urodzit sie tutaj i pewnego dnia musiat wysta-
pi¢ o przyznanie mu prawa pobytu dla mnie to bylo zrozumiale ale dla dziecka
byto to gtebokie przezycie nagle zrozumial ze jest cudzoziemcem to co si¢ tu
wyprawia to $winstwo [eine Schweinerei] (Niemcy, Grecja, mezczyzna, wykszt.
wyzsze, lat 54)

Owe roznice statusu z kolei przyczyniaja sie do powstania wielu stopni
i nivanséw doswiadczania dyskryminacji. Oto pochodzacy od pewnej Iranki
komentarz na temat réznicy, jakg przynosi uzyskanie obywatelstwa:

[...] kiedy dostalam mdj niemiecki dowdd osobisty otrzymatam obywatelstwo
pewnego dnia musialam pdjs¢ na poczte zeby co$ odebra¢ dotychczas miatam
zawsze przy sobie moj paszport zagraniczny i za kazdym razem gdy odbieralam
paczke czy list polecony towarzyszyly temu takie osobliwe spojrzenia (-) chcieli
zobaczy¢ méj dowodd osobisty lub paszport i za kazdym razem patrzyli na niego
w sposéb rzeczywiscie dziwny kartkowali jak gdyby nie mogli zrozumie¢ z niego
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ani jednego stowa i dopiero wtedy gdy przysztam z niemieckim dowodem oso-
bistym zauwazylam jak inaczej si¢ zachowuja naraz stali si¢ bardzo grzeczni och
iachiwtedy pomy$latam sobie ze dotychczas bytam traktowana przez te wszyst-
kie instytucje jak osoba drugiej kategorii [...] potem mogtam juz wystepowa¢
o wszystko co chcialam i miatam mniej probleméw niz wéwczas gdy postugiwa-
tam si¢ paszportem zagranicznym tak samo byto w banku i wtedy spostrzegtam
jaka [to czyni] réznice [...] (Niemcy, Iran, kobieta, wykszt. wyzsze, lat 41)

W przeciwienstwie do pogladéw na temat wiadzy dyscyplinarnej, formuto-
wanych przez Foucaulta, ktéry nadzorowanie wiaze z maksymalizacja wydaj-
nosci pracy oséb monitorowanych, dyscyplinowanie imigrantéw nie zmierza
do pobudzenia ich wydajnosci pracy. Urzedy traktujg ich nie jako (potencjalny)
zasob, lecz jak obciazenie, jak ludzi, ktorzy potrzebuja pomocy. Co wiecej,
w konsekwencji aktualnego stanu debat publicznych, ale réwniez wiasnych
zapatrywan, funkcjonariusze instytucji publicznych czesto kryminalizuja imi-
grantéw. Na wiele sposobdéw daja wyraz podejrzeniom, ze ci ostatni falszuja
swoj status, by zadaé swiadczen, do jakich nie maja lub nie powinni mie¢ prawa.

[...] urzednik po prostu co$ powie (-) spojrzy na ciebie tak a czasami te spoj-
rzenia mowia wiecej niz cata ksigzka (-) jak wtedy gdy rzucaja ci (.) papiery (.)
[...] (Niemcy, Iran, mezczyzna, fizjoterapeuta, lat 45)

Sadze jednak ze jest to naprawde trudne bo zawsze miatam wrazenie Zze bez
wzgledu na to w jakiej instytucji jestem (-) jest si¢ jako$ sprawdzanym od sa-
mego poczatku cudzoziemcy sg natychmiast NATYCHMIAST traktowani gorzej
natychmiast (.) jakbym chciata czego$ do czego nie mam prawa i chciata ich
oszuka¢ [...] (Niemcy, Polska, kobieta, wykszt. wyzsze, lat 27)

Urzedy traktuja imigrantéw jak dwa odmienne rodzaje choroby, z ktérych
jedna wymaga trzymania sie na dystans, a druga — sprawowania kontroli nad
kryzysem: nowych instytucji roztaczajacych nad nimi nadzér, procedur, eks-
pertéw i §rodkéw kontrolnych (Foucault 1975, s. 228-233). Wynikajaca z tego
kombinacja strategii poddaje imigrantéw nieustajacemu nadzorowi i spraw-
dzianom, ale utrzymuje ich na dystans, znacznie ograniczajac dostep do $wiad-
czen panstwa opiekunczego i stopien, w jakim z niego korzystaja.

SPOTKANIA Z POLICJA

Doznanie przemocy symbolicznej i doznanie przemocy jawnej to wyraz-
nie odrebne dosdwiadczenia. W §wiadomodci stajacych sie ofiarami imigrantéw
uraz symboliczny rézni sie¢ od bélu czy obrazen spowodowanych przemocs fi-
zyczng. U sprawcow natomiast uzycie fizycznej przemocy wobec innych zaktada
zmiane¢ podmiotowosci, ktéra nasila sie z powodu sadystycznego przezywania
zadawanego okrucienstwa lub poczucia, ze jest si¢ nietykalnym, badz slabnie,
gdy sadzg oni, ze jedynie wykonuja rozkazy (Wieviorka 2004). Jednak nawet
wowczas gdy przemoc symboliczna jest odrebna od przemocy fizycznej, mozna
analizowac ich powigzanie na szczeblu strukturalnym. Addi (2001, s. 951, 953)
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wywodzi, ze panstwo moze ustanowi¢ monopol na prawomocna przemoc fi-
zyczng, ale nie na przemoc symboliczng. Przychodzac do urzedéw imigranci
doznajg gtéwnie dyskryminacji — prawnej, instytucjonalnej, interakcyjnej —
ktéra pociaga za sobg zaréwno nadzorowanie, jak i odrzucenie. W kontaktach
z policja przede wszystkim spotykajg sie jednak z przemoca i brutalnoscia.
Ostatecznym $rodkiem stuzacym zaréwno wyegzekwowaniu dyscypliny, jak
i utrzymaniu na dystans — gdy rezultatu takiego nie przynosi przemoc sym-
boliczna — jest przemoc fizyczna:

w siedzibie urzedu [francuskiej prefekturze] [...] widzisz urzednika, ktéry
szpera w twoim zyciu (.) Przelozeni (.) przegladaja sami (.) twoja teczke (.)
Powiedza (.) No dobrze i 0sgdzg, ze ta osoba nie spetnia kryteriéw (.) wniosek
zostaje odrzucony (.) A kiedy prosisz o ponowne rozpatrzenie (.) alez (.) stu-
chaj, to tatwe (.) wracaj do siebie (.) Teraz (.) maja $miato$¢ i moéwia to glosno
(.) Wracaj do siebie (.) mamy inne problemy, z ktérymi musimy sie uporaé (.)
i inne sprawy, o ktérych musimy mysle¢ (.) Cudzoziemcéw jest juz wystarcza-
jaco wiele (.) to absolutnie jasne (.) urzednik méwi do ciebie w taki sposéb
() jeste$ tam (.) niekiedy nie rozumiesz, co si¢ dzieje (.) niekiedy rozumiesz
i méwisz sobie (.) nie chce wdaé sie w sprzeczke bo zainterweniuje policja (.)
Bo w siedzibie prefektury policja jest zawsze (.) Automatycznie (.) wystarczy
tylko przycisnaé gu21k ijuz po]aw1a]q sie (.) za twoimi plecami (.) I nie mozesz
nic powiedzie¢ (.) maja $miato$¢ méwic do ciebie (.) w bardzo podty sposéb (.)
a niekiedy (.) sa bardzo nieuprzejmi (.) bo sg rozgniewani (.) [...] to prawda ze
siedzg tam od rana do wieczora (.) Ale ci wszyscy ludzie ktérzy tam sa (.) muszg
tam by¢ (.) Sa tam bo chcg otrzymaé pozwolenie na pobyt (.) (Francja, Algeria,
kobieta, wykszt. nizsze, lat 45)

Dzialania panstwa zmierzajace do sprawowania kontroli nad imigrantami
pociagaja za sobg uzycie przemocy symbolicznej, a nawet fizycznej (Addi 2001,
s. 956). Doswiadczanie dyskryminacji ze strony policji na co dzien polega
na nieustannym sprawdzaniu dowodoéw tozsamosci i prawa pobytu, przede
wszystkim jednak dotyczy to tych imigrantéw, ktérych tatwo rozpoznaé jako
cudzoziemcéw (Bonelli 2001; Bigo 2001). Sprawdzenie dowodu tozsamo$ci to
nie tylko przejaw policyjnego nadzoru. Sluzy ono réwniez wzmozeniu u imi-
grantéw poczucia wyobcowania w kraju, w ktérym sie osiedlili. Postgpowanie
policji wobec imigrantéw obejmuje takze ,kosztowne” (por. Foucault 1975),
pelne dramatyzmu pokazy, kto sprawuje wiadze, polegajace na potencjalnym
i faktycznym zastosowaniu jawnej przemocy:

Chciatam powiedzie¢, miatam jakie$ kontakty z policjantem (.) nie moge o tym
opowiedzie¢, to zbyt osobiste (.) doznalam szoku (]) potraktowano mnie (4.0)
jak kurwe, tak si¢ wyrazali (.) musialam potem chodzi¢ do psychologa ({),
zdarzyt sie¢ incydent () [...] (Polska, Ukraina, kobieta, wykszt. wyzsze — muzy-
kolog, urzedniczka, lat 31-40)

Przede mna bylo pieciu policjantéw (.) z pse[m] (...) weszli wiec do mojego
pokoju (.) Pakuj torby (.) pospiesz sie (.) Popychali mnie (.) Powiedzialam im
() spokojnie (.) Wyjde (.) Powiedzieli$cie mi, zebym wyszta (.) Wyjde (.) ale
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musze spakowaé swoje torby (.) (nieczytelne 2.0) Psy szczekaly (.) skakaly tu
i tam (.) Nawet nie wzietam swoich toreb (.) Bytam zatamana (.) (1) Ponad
40 pséw (.) ponad 50 policjantéw do usunigcia kobiet (.) bo byly$my tylko
kobietami (.) Na mieszkajacych tam nielegalnych imigrantéw (.) (Francja, Mali,
kobieta, wykszt. nizsze, lat 25, squatterka)

Jak pokazuje badany material, stosowane przez Foucaulta pojecie wiadzy
dyscyplinarnej nie wystarcza do opisania rzeczywistych do§wiadczen zyciowych
imigrantéw narazonych na rézne ,surowe” formy urzedowej dyskryminacji
i szykanowanie przez policje, na przemoc zaréwno symboliczng, jak i fizyczna.
Whbrew jego wywodom, nadzor instytucjonalny nie jest ani oszczedny, ani roz-
proszony, ani tez nie wyklucza uciekania sie do przymusu fizycznego. Pojecie
sprawowanej przez instytucje administracji panstwowej i policje¢ wtadzy nad
imigrantami trzeba wiec rozszerzy¢, wykraczajac poza te definicje.

WNIOSEK

Niniejszy tekst pokazuje, iz imigrantom odmawia si¢ na co dzien uzna-
nia, nie dopuszcza si¢ ich tez do zasobdw, jakich rozpaczliwie potrzebuja, by
zy¢ w przyzwoitych warunkach. Nawet jesli maja prawo pobytu lub obywa-
telstwo, rodzimi mieszkancy odmawiaja im przyjaznego, wspierajacego spoj-
rzenia. Odrzucanie wiezi i wrecz niepohamowana wrogo$¢ wobec imigrantow
w europejskich spoleczenstwach oznacza odmowe uznania istniejacych faktycz-
nie zalezno$ci. Nasze coraz liczniejsze, lecz starzejace sie i zdemoralizowane
spoleczenstwa sa uzaleznione od sily roboczej, ktéra stanowig imigranci, wno-
szacy w nie znaczny wklad w postaci pracy, podatkéw, skitadek na panstwowe
emerytury i gotowosci do wykonywania prac, ktérych bardzo niewielu rodzi-
mych mieszkancéw chce sie podja¢. Zamiast demonstrowaé wrogos¢, czlon-
kowie tych spoteczenstw powinni w istocie by¢ wdzieczni masie imigrantéw-
-robotnikéw, ktérzy zajmuja sig ich dzie¢mi i domami, zbieraja $mieci z ulic,
wykonuja ciezka prace w przemysle i $wiadcza uciazliwe ustugi. Przyttaczajaca
cze$¢ rodzimych mieszkancéw wszakze nie darzy ich taka wdzieczno$cia i chce
ich odesta¢ do kraju pochodzenia. Toczace si¢ antyimigranckie debaty sprzy-
jaja ignorowaniu zaslug imigrantéw, przedstawiajac ich jako ludzi leniwych,
chciwych i zaleznych od zasitkéw spotecznych.

Rodzimi mieszkancy, zamiast okazywa¢ imigrantom wdzieczno$¢, wpatruja
sie¢ w nich lub odwracajg wzrok, komunikujac wrogo$¢, demonstruja rozmaite,
werbalne i faktyczne formy odrzucenia, podejmujg ponizajace antyimigranc-
kie dywagacje. Te podstawowe elementy interakcji nie pozwalaja imigrantom
nawet pomysle¢, ze kiedykolwiek zostang zaakceptowani, a tym bardziej do-
$wiadczy¢ poczucia przynaleznoéci. Moze okazad sig, ze zamiast rozwija¢ zwie-
lokrotnione poczucie przynalezno$ci, nie majg zadnego, nowego im bowiem
odméwiono, a wczedniejsze dawno juz utracili. Poddani nieustannemu nadzo-
rowi instytucjonalnemu, ktéry przeradza sie¢ w rozmaite formy przemocy ze
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strony policji, stajg sie przedmiotem nieprzerwanego nekania. Nie dotyczg ich
i nie do nich sg skierowane abstrakcyjne dyskusje o uznaniu i redystrybucji
(Fraser 2002; Honneth 2002) oraz romantyczne wizje wielorakiej przynalez-
nosci do réznych kultur i miejsc (Hedetoft 2002, s. 6). Nie tylko na co dzien
spotykaja sie z brakiem akceptacji ich obecnosci, doznajg krzywd i cierpien,
zyjac w czedci $wiata, ktora chlubi sie swoimi humanitarnymi osiagnieciami,
ale tez nie potrafig znalez¢ jakichkolwiek rzecznikéw czy oficjalnych instytucji,
ktoére bylyby gotowe podjaé ich walke o podstawowe prawa czlowieka. W nie-
ktorych krajach nie znajdujg praw, instytucji publicznych ani spolecznosci emi-
granckich, ktére bylyby gotowe przyj$¢ im z pomocg, a poczucie humoru nie
zawsze wystarcza, zeby sobie z tym poradzi¢. Dzi§ w Europie wtasnie ta grupa
spoleczna spotyka sie z najbardziej drastycznymi formami dyskryminacji, jest
wystawiona na najbole$niejsze razy.

Ttumaczyt Mariusz Kukliiski
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SYMBOLIC VIOLENCE

Summary

The article focuses on everyday nationalism and its multifacetted connections to
symbolic violence exercised by natives in relationship to migrants in eight European
countries. The analysis draws on focus group interviews conducted with migrants in
England, France, Germany, Austria, Italy, Poland, Cyprus, Sweden — within a compar-
ative project sponsored by the EU between 2002 and 2006, and bearing the title: “The
European Dilemma: Institutional Patterns and Politics of Racial Discrimination”.

Key words/stowa kluczowe

nationalism / nacjonalizm; symbolic violence / przemoc symboliczna; institutional di-
scrimination / instytucjonalna dyskryminacja; rejection / odrzucenie; exclusion / wy-
kluczenie; racism / rasizm; feminism / feminizm; Pierre Bourdieu; Michael Billig



	Przemoc symboliczna
	Dwa znaczenia pojęcia „przemoc symboliczna”
	Potęga ludzkiego spojrzenia: utkwiony wzrok i obserwacja
	Banalny nacjonalizm
	Gniewny wzrok i gapienie się
	Odwracanie oczu
	Odrzucenie gestem
	Odrzucenie werbalne
	Budzące wściekłość pytania
	Wyzwiska i obelżywe tyrady

	Codzienny dyskurs kozła ofiarnego
	Odrzucenie werbalne znajdujące wyraz w dostępie do dóbr
	Niewidzialni — szczególny przypadek nielegalnych robotników
	Warunkowe formy akceptacji
	Nadzór instytucjonalny
	Dyscyplinowanie administracyjne przez klasyfikowanie, interakcje, prowadzenie teczek i kryminalizację
	Spotkania z policją
	Wniosek
	Bibliografia
	Summary
	Key words / słowa kluczowe


