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JAK DOBRZE ZNASZ SWOJEGO DATA SCIENTISTE?

W Data science: najseksowniejszy zawéd
XXT wieku w Polsce Remigiusza Zulickiego! czy-
tamy: ,Data science to dynamiczne, zmienne,
nowe, bardzo stabo rozpoznane i niejasne zjawi-
sko spoteczne o powaznych konsekwencjach dla
innych sfer zycia” (s. 9). Takie krotkie okresle-
nie nie rozjasnia gtéwnego przedmiotu badan
i sugeruje, ze badacz zajmuje si¢ obszarem ma-
to znanym, nielatwym do analizy i trudnym
do zweryfikowania na poziomie ostatecznej
interpretacji wynikéw. Autor sam, z zaloze-
nia, poznaje tajemnice $wiata spotecznego data
scientistéw — oséb wykonujgcych operacje na
danych cyfrowych z wykorzystaniem skrypto-
wych jezykdéw programowania (s. 9) — testuje
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1Remigiusz Zulicki, Data science: najseksow-
niejszy zawdd XXI wieku w Polsce. Big Data,
sztuczna inteligencja i PowerPoint, Wydawnictwo
Uniwersytetu Lédzkiego, £6dzZ 2022, stron 348
(numery cytowanych stron w tekscie, w nawia-
sach).

i eksperymentuje w zakresie metodologii, pro-
bujac przetozyé techniki studiéow jako$ciowych
na $wiat zdominowany przez technologie.

Czy przedstawione badania rzeczywiscie
pozwalaja nam dowiedzie¢ si¢ czego$ nowego
o $wiecie spotecznym data scientistow?

Po lekturze ksigzki odpowiedz na jej tytuto-
we przestanie nie jest jednoznaczna. Spoteczny
obraz data scientistéw nie zostat przez Zulickie-
go zmieniony, a sami data scientisci nie stali sie
w naszych oczach ,,superbohaterami kodu” (nie
to byto celem badacza), ale z pewno$cia dostali-
$my obraz precyzyjnie namalowany i oméwiony
w najdrobniejszych szczegdtach — a to wciaga
i inspiruje.

Okoto trzystu stron dogtebnej analizy jako-
Sciowej, ktéra otrzymuje czytelnik, to zaledwie
wierzchotek géry lodowej, jaka jest $wiat spo-
teczny data science (DS). Mozemy odnalez¢é po-
twierdzenie tych stéw po roztozeniu skompli-
kowanej (nie tylko na pierwszy rzut oka) karty-
-mapy $wiata DS w Polsce (s. 232), ktéra uka-
zuje najwazniejsze elementy szczegbétowo ujetej
areny spotecznej. Mapa, cho¢ skutecznie przy-


mailto:angelakusowska@gmail.com
mailto:angelakusowska@gmail.com
https://orcid.org/0009-0008-4137-9498

260

ciaga uwage czytelnika, stanowi zaledwie zapo-
wiedzZ wnioskéw autora, sktaniajacych do podje-
cia refleksji w zakresie szeroko pojetego DS jako
paranauki, ale réwniez samego zjawiska zwiaza-
nego z postepujacg technologizacjg spoteczen-
stwa.

Wedtug autora gtéwny cel jego pracy sta-
nowi: ,,opis etnograficzny polskiego spoteczne-
go $wiata data science”. Jest to pierwsza socjo-
logiczna monografia, ktéra opisuje DS w kate-
goriach $wiata spotecznego w rozumieniu Ade-
le E. Clarke. Obszerna ksigzka powstala na
podstawie rozprawy doktorskiej ,Data Scien-
ce w Polsce. Etnografia spotecznego $wiata”,
przedstawionej i obronionej z wyrdznieniem
w 2021 roku, a rok pézniej w konkursie im.
Aleksandra Matejki uznanej za najlepsza roz-
prawe doktorska z zakresu socjologii pracy.

Rozwazania teoretyczne Zulicki rozpoczy-
na od przyblizenia czytelnikowi poszczegdlnych
terminéw zwigzanych z dziedzing DS. Dzigki
temu wiemy, ze big data sa ,wielkie”, ,r6zno-
rodne” i ,szybkie” (s. 11), a AI ,stanowi dla
laika pokaz magiczny” (s. 15), chociaz w rze-
czywisto$ci wcale nie istnieje: ,,pojecie Al jest
z punktu widzenia uczestnikéw $wiata DS tak
wieloznaczne i budzace emocje, ze w sensie
technicznym nie da sie zaakceptowa¢ jego uzy-
cia” (s. 287). Na pierwszych kilkudziesieciu
stronach nie brakuje odniesien do klasykow
socjologii (Anselm Strauss, Howard Becker),
a takze wspélczesnych przedstawicieli tej dzie-
dziny w Polsce (Anna Kacperczyk, Kazimierz
Krzysztofek, Krzysztof Konecki, Dariusz Jelmie-
niak). Zulicki korzysta z ustaleri takich badaczy
jak: Kenneth Cukier, Cathy O’Neil, Aleksandra
Przegaliniska, Przemystaw Biecek. Najwazniej-
sze miejsce zajmuje jednak Adele E. Clarke, au-
torka analizy sytuacyjnej oraz strategii ugrunto-
wanego teoretyzowania.

Przywotywane przez autora osobistosci ze
$wiata nauki (zaréwno tego technicznego, jak
i spoteczno-humanistycznego) — wskazuja, ze
jako badacz do omawianego problemu pod-
szedt w sposob otwarty i interdyscyplinarny.
Dla ksztaltu monografii duze znaczenie ma
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takze podloze autoetnograficzne (background;
s. 61), przy czym Zulicki opowiada tez o swoich
dzieciecych fascynacjach oraz wczesnych zainte-
resowaniach obszarem nauk matematycznych.
Podejscie to, zwlaszcza w obliczu przeprowa-
dzonej przez badacza analizy, wydaje sie rzeczy-
wiscie rozwojowe dla $wiata nauki, a takze od-
krywcze — w sposéb dostowny, gdyz autor nie
tylko wyjasnil tajemniczg definicje ,,data scien-
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ce”, ale takze dokonal kompleksowego odkry-
cia... czy tez ,,odstoniecia” nieusystematyzowa-
nych do tej pory faktéw o uczestnikach $wiata

spotecznego DS w Polsce.

Rozmiar sie (nie) liczy

Mimo ze ,prawdziwa” sztuczna inteligen-
cja, zdaniem badacza oraz innych uczestnikow
Swiata DS, jeszcze nie istnieje, to temat ten
w zestawieniu z big data, data science oraz ucze-
niem maszynowym cieszy si¢ najwickszg popu-
larnoécig (s. 17). Zulicki wielokrotnie zwraca
uwage na fakt, ktéry winien mieé istotne zna-
czenie dla uczestnikow Swiata spotecznego DS:
»Sztuczna inteligencja to tylko kolorowe opa-
kowanie dla réznych systeméw, ktére moga,
ale nie musza dziata¢ na bazie ML. [...] Nie
ma w badanym $wiecie zgody co do tego, czy
uzywanie rozmytego, obro$nietego popkulturo-
wymi skojarzeniami terminu Al w komunika-
ji ze $wiatami nietechnicznymi lezy w intere-
sie $wiata DS” (s. 253). Autor ttumaczy ,ma-
gie” Al, powotujac sie na praktyki celowo sto-
sowane przez biznesowych rzecznikéw oraz na
powszechnie znane w $§wiecie DS powiedzenie,
ze sztuczna inteligencja ,,napisana jest w Power-
Poincie” (s. 251). W rzeczywisto$ci data scienti-
$ci nie ,,czarujg” i nie tworza obdarzonych cyfro-
wa $wiadomoécia maszyn, potrafia jednak ,,maj-
sterkowac”, stawiaé i sprawdzaé¢ wtasne hipo-
tezy czy porzadkowaé dane w taki sposob, by
znalazty one zastosowanie w realnych proble-
mach rzeczywistego $wiata. I chociaz tworzo-
ne przez DS narzedzia obarczone sg cigzarem
odpowiedzialno$ci za bezpieczenstwo ich uzyt-
kownikéw, to jednak rozwiazania te nie sa z na-
tury ani dobre, ani zte, a prawdopodobienstwo
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utworzenia maszyny doréwnujacej inteligencja
cztowiekowi jest obecnie zbyt mate, by rozwa-
zaé jej rzeczywiste zastosowanie: ,Technologie,
w tym tzw. Al czy — technicznie rzecz ujmu-
jac — ML, postrzegane sa raczej jako neutralne
narzedzia w ludzkich rekach” (s. 41).

Badacz celowo pomija problematyke ,zte-
go” i ,,dobrego” uzycia Al, przyznajac si¢ do te-
go kilkukrotnie i wspominajac zaledwie w kilku
stowach o najglo$niejszych aferach ze sztuczna
inteligencja w roli gtéwnej. Cho¢ dociera do nas
argument, zgodnie z ktérym obszerne informa-
¢je na ten temat mozna znalez¢ na wlasna reke
(np. o Cambridge Analytica), a sama praca nie
miata dotyczy¢ sztucznej inteligencji oraz kon-
sekwencji jej rozwoju, to jednak brakuje czytel-
nikowi podrozdziatu w petni poswieconego po-
zytywnym i negatywnym wptywom DS. Zwtasz-
cza gdy ksiazka sugeruje, ze cze$¢ stronic po-
$wieconych zostata big data czy stynnemu Al
(tytutl ksigzki), a pytania retoryczne stanowiace
opis data science dotycza kojarzonych z clickba-
itami watpliwosci (Czy sztuczna inteligencja po-
zbawia nas pracy? Algorytmy przejmuja wiadze
nad $wiatem?). Analiza przeprowadzona przez
Zulickiego miata sie skupié gtéwnie na ludzkich
i nie-ludzkich uczestnikach §wiata spotecznego
DS, co udalo sie osiggnaé — zal jednak ze, nie
udato sie skorzysta¢ z okazji do rozmowy z sa-
mymi data scientistami, by pozna¢ lepiej zakres
ich spotecznej odpowiedzialnosci.

Znacznie wiecej uwagi autor pos$wieca za-
gadnieniom rozwoju technologicznego w 0gé-
le, z wyszczegélnieniem mniej znanych w §wie-
cie nietechnicznym narzedzi. Data science to
przede wszystkim analiza danych, tworzenie
modeli statystycznych, ktére sg zdolne do ucze-
nia si¢ zachodzacych prawidtowosci. Na kodach
tworzonych przez data scientistow rozwijaja si¢
miedzy innymi wszelkie systemy rekomendacji,
inteligentne wyszukiwanie, mechanizmy anty-
spamowe czy chatboty. Zulicki bardzo doktad-
nie definiuje DS, oddzielajac je od $wiata progra-
mowania: ,,Dzialanie podstawowe spotecznego
$wiata DS w Polsce okres§lam jako pisanie ko-
du do przetwarzania, analizy i modelowania da-
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nych” (s. 76). Podobnie data science rozumie
Thomas H. Davenport w artykule Data Scientist:
The Sexiest Job of the 21st Century?, na ktérego
ustalenia autor powoluje sie w pracy.

Zdaje sie, ze wedtug opinii publicznej po-
jecia zwigzane z technologiami data science sa
pociagajace, od$wiezajace, egzotyczne, a co naj-
wazniejsze — obiecujace. Brak fundamentalnej
wiedzy technicznej wérdd odbiorcéw komuni-
katéw biznesowych i prasowych, ktére dotycza
data science, wywotuje w konsumentach pra-
gnienie dokonania niemozliwego z pomoca
do$wiadczonych ,grototazéw danych” (data
spelunker), ,wyglodniatych badaczy”, ,scep-
tycznych detektywdéw” czy ,ludzi renesansu”
(s. 22). Osoby spoza $wiata technicznego mo-
ga by¢ zaskoczone tym, ze inteligentne modele
wcale nie odbiora nam stanowisk pracy.

Na styku techniki i socjologii

W toku lektury Data science: najseksow-
niejszy zawdd swiata czytelnik jest zapoznawa-
ny z duza, niekiedy przyttaczajaca liczba de-
finicji, ktére nalezy umiejetnie rozrézniaé, by
w pelni zrozumie¢ strukture $wiata spoteczne-
go DS. Dla laika, ktéry dopiero uczy sie roz-
poznawania tego $wiata, stos obcojezycznych
nazw systeméw wykorzystywanych powszech-
nie przez data scientistéw moze wzbudzaé nie-
pokoj. By¢ moze kilkukrotnie bedzie musiat za-
trzymaé si¢ na wybranej stronie, by we wila-
snym zakresie utozy¢ sobie w gtowie poszcze-
golne dotychczas nieznane definicje. Mnogoéc¢
trudnych do wypowiedzenia i jeszcze trudniej-
szych do zapamigtania nazw narzedzi, ktérym
przypisane zostaly pewne funkcje w $wiecie DS,
niestety moze takze uspi¢ czujno$¢ czytelnika,
w szczegllnosci tego nietechnicznego. Gdy pod-
czas lektury napotkatam kilka stron tekstu na-
syconych technicznym zargonem lub rozwinig-
tymi analizami zebranych danych ilo$ciowych,

2Thomas H. Davenport, D. J. Patil, Data
Scientist: The Sexiest Job of the 21st Century,
,Harvard Business Review” 2012, t. 90(10),
s. 70-76.
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mimo najwigkszych staran nie udato si¢ w pel-
ni skupié na sensie niektérych przedstawionych
wnioskéw. Skomplikowane tlumaczenia tech-
nicznych struktur, w ktérych uczestnicy $wiata
DS zazwyczaj si¢ poruszajg, momentami spra-
wialy, ze lektura stawata si¢ trudna i powol-
na. Jednak po kazdej definicyjnej fali nastepo-
wat swoisty odptyw — odkrywajacy szczegdlnie
interesujace uwagi, znacznie tatwiejsze do zro-
zumienia dla nietechnicznego laika, ttumaczace
w skrécie poprzedzajace je stronice.

Zulicki zacytowat definicje DS, ktéra zapro-
ponowata Grazyna Trzpiot3: ,Data science jest
procesem zamieniania/przeksztatcania danych
w konkretne dziatania”. Statystyka ma zasto-
sowanie w jednym z czterech obszaréw dzia-
tan DS. Sa to: ,,«uzyskaj» — pozyskanie danych;
«przygotuj» — przygotowanie danych; «anali-
zuj» — tutaj wymagana jest znajomos$¢ staty-
styki i innych metod analizy danych; «dziataj»
— wdrozenie wynikéw (Trzpiot, 2017: 11-15)”
(s. 31). Nie da si¢ oprze¢ wrazeniu, iz autor
ksigzki, podobnie jak data scientista, podjat pré-
be¢ napisania swoistego ,,.kodu” $wiata spotecz-
nego DS. Pozyskujac dane podczas kilkuletnich
badan etnograficznych; przygotowujac dane po-
przez spdjne potaczenie informacji zebranych
,osobno i bez zalozenia, ze beda poréwnywa-
ne” (s. 58); analizujac dane, z wykorzystaniem
powszechnych dla uczestnikéw $wiata DS na-
rzedzi do pozyskiwania, przetwarzania i mode-
lowania danych. Tak ,napisany kod” stanowi
podstawe pierwszej obszernej polskiej mono-
grafii o data scientistach przygotowanej przez
socjologa. Data science: najseksowniejszy zawdd. ..
to przyktad socjologicznego, jakosciowego po-
chylenia sie nad obszarem nauk technicznych,
pokazujacy, iz za skomplikowane procesy data
science odpowiadaja nie inteligentne algorytmy
zaprojektowane przez anonimowych ludzi, lecz
osoby o pewnych cechach oraz przyzwyczaje-

3Grazyna Trzpiot, Rozumienie Data Science,
w: Grazyna Trzpiot (red.), Statystyka a Da-
ta Science, Wydawnictwo Uniwersytetu Ekono-
micznego, Katowice 2017, s. 9.
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niach, przejawiajgce okres$lone tendencje, kté-
re taczg przedstawicieli tej grupy zawodowej,
umozliwiajac im wytworzenie swoistej wspol-
noty, ktéra mozna zbadaé oraz opisac.

Lektura Data science: najseksowniejszy zawéd
XXI wieku w Polsce. Big data, sztuczna inteligen-
cjai PowerPoint skfania do refleksji nie tylko nad
Swiatem spotecznym DS, ale réwniez nad zagro-
zeniami cyfrowymi w spoteczenstwie technolo-
gicznym w ogdle. Zdaje si¢ jednak, ze problemy
te warto bytoby poruszy¢ nieco szerzej, by¢ mo-
ze w osobnym rozdziale — dzigki czemu ksigz-
ka nie tylko opisywataby $wiat spoteczny DS,
ale rowniez u$wiadamiataby spoteczna rolg da-
ta scientistéw. Zrozumienie wpltywu DS na roz-
woj wspotczesnych zjawisk spotecznych uwaza-
tabym za adekwatne do opisu areny spotecznej
zaprezentowanej przez Zulickiego. Obszerniej
wyjasnitoby to relacje zachodzace pomigdzy po-
szczegllnymi grupami znajdujacymi si¢ na przy-
gotowanej przez autora mapie (s. 232), tym sa-
mym by¢ moze precyzujac mechanizmy integra-
cji miedzy DS a reszta $wiata.

Recenzowana ksigzka (tak jak inne mozliwe
monografie socjologiczne o DS) moze z jednej
strony pomoéc w rozwoju $wiata DS (zrozumie-
nie potrzeb, predyspozycji i wewnetrznych za-
sad oraz dostosowanie nowych rozwiazan uta-
twiajacych funkcjonowanie DS), z drugiej mo-
ze stwarzal zagrozenie dla naturalnej skryto-
Sci dziatan data scientistéw. Chociaz z pewno-
Scig rozumieja oni powszechne zagrozenia zwig-
zane z dezinformacjg w $rodowisku cyfrowym
i nierzadko podejmuja dziatania zapobiegajace
umieszczaniu ich w algorytmicznych banikach
filtrujacych, to nie mozna nie mie¢ obaw, zZe
badania jako$ciowe nad obszarem data scien-
ce mogg to utrudnié. Odstaniajac zycie data
scientistéw, nauka wystawia przedstawicieli te-
go Srodowiska na ataki ze strony specjalistow
od ,targetowania” pracujacych nad tym, by do-
trze¢ do jak najwiekszej liczby oséb obdarzo-
nych zdolno$ciami technicznymi. Gdzie znajdu-
ja sie data scienti$ci? Czego szukaja w sieci?
Jak spedzajg swdéj czas wolny? Jakie maja war-
todci i co moze wzbudzi¢ ich ciekawo$¢? Nale-
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zy pamigta¢, ze odpowiedzi na te pytania, choé
sg cenne dla wspdlczesnej socjologii opisuja-
cej nowoczesne spoteczenstwo technologiczne,
moga réwniez sprzyjaé strategiom charaktery-
stycznym dla inzynierii spotecznej wycelowa-
nej w tych, ktdrzy ,,czynig magie”. By¢ moze te
uwagi wykraczajg daleko poza tematyke podje-
ta przez Zulickiego. Sadze jednak, ze tak wazna
publikacja, jaka jest pierwsza polska monogra-
fia socjologiczna o DS, powinna doktadniej wy-
mieni¢ i oméwi¢ zagrozenia towarzyszce $wiatu
data science.

Spoteczny §wiat DS
— wnioski z lektury

Chociaz w obszernym tekscie zabrakto, mo-
im zdaniem, miejsca na bardzo istotne zagad-
nienia zwigzane z bezpieczenstwem oraz scena-
riuszami rozwoju data science jako do$¢ skry-
tej i zmiennej dziedziny, a informacyjny roller-
coaster chwilami uniemozliwia ptynne $ledzenie
poruszanych przez autora watkow, to przyznac
nalezy, ze o sukcesie dydaktycznym tej ksigz-
ki $wiadczy fakt, iz pozostawia czytelnika z in-
spiracjami oraz refleksjami, ktére chciatoby sie
skonfrontowa¢ z kolejnymi badaniami DS. Czy-
tajac kolejne rozdzialy ksiazki, mozna zauwa-
zy¢, ze przedstawiane wyniki badania nie tylko
opisujg (konstruuja) $wiat DS, ale takze odsta-
niajg to, co intymne. Obserwacje uczestniczace,
notki autoetnograficzne oraz fragmenty wywia-
déw swobodnych przeprowadzonych z uczest-
nikami badan pozwalaja przyjrzeé si¢ prywat-
nemu zyciu data scientistéw. Ich emocjom, do-
tychczasowym do$wiadczeniom, opiniom, rela-
¢jom, rutynie, komunikacji. Mozna by nawet
uznaé, ze opisywana monografia ,rozbiera do
naga” aren¢ spoteczng DS. Cz¢$¢ analizy autor
poswieca bowiem miedzy innymi stylom ubie-
rania si¢, sposobom wypowiedzi, gustom, ce-
chom osobowosci i temperamentom data scien-
tistow: ,Latem w pelni akceptowane sg oso-
by noszace krétkie spodnie, sandaty lub klapki”
(s. 192).

Wszystkie elementy, ludzkie oraz nieludz-
kie, sktadajace si¢ na Swiat spoteczny DS przed-
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stawione zostaly za pomocg grafu uwzgledniaja-
cego relacje miedzy areng DS a innymi $wia-
tami spotecznymi (przedstawiciele réznych sta-
nowisk, sojusznicy, wrogowie — s. 230). Pod-
sumowujac swoje wnioski na temat $§wiata spo-
tecznego DS, w opisie gléwnej areny sporéow
badacz postanowit uchwyci¢ pelna sytuacje ba-
dania. Graf jest na tyle skomplikowany, ze nie-
fatwo jest zrozumie¢ t¢ kompleksowo przedsta-
wiang arene. Zulicki nie pozostawia jednak czy-
telnika bez merytorycznego wsparcia, doktadnie
tlumaczy swoje obserwacje. Utworzong mape
oraz dogtebna analize uzupetniaja wypowiedzi
uczestnikéw badania, oséb nalezacych do $wia-
ta data science — do tych uwag autor odnosi si¢
w trakcie swojego wywodu.

Data science: najseksowniejszy zawdd X XI wie-
ku w Polsce. Big data, sztuczna inteligencja i Po-
werPoint to ksigzka, ktéra moze zaintereso-
wacé nie tylko socjologdéw zafascynowanych no-
woczesnymi technologiami, ale réwniez osoby
»hiesocjologiczne” (chcace zrozumie¢ funkcjo-
nowanie spotecznosci data science) lub ,wan-
nabeséw” (pragnacych do tej spotecznoéci do-
taczy¢). Przeprowadzone badania ukazuja istote
realnego uczestnictwa socjologéw w procesach
spotecznych badanego $rodowiska. Jesli socjo-
log chce pozna¢ i opisa¢ wybrang arene spotecz-
ng, powinien w nig wej$¢ — powinien jg roz-
tozy¢ na czesci, zrozumieé od $rodka oraz po-
czul jg tak jak rzeczywiéci uczestnicy tego
Swiata spotecznego. Przedstawiona analiza ja-
ko$ciowa $wiata DS moze utatwi¢ socjologom
pdzniejsze zrozumienie nowych technologii na
poziomie ich wytwarzania, a nie jedynie okre-
Slenia ich konsekwengji czy funkcji.

Data science: najseksowniejszy zawdd XXI wie-
ku w Polsce. Big data, sztuczna inteligencja i Power-
Point swojg zlozonoscig i glebia analiz przywo-
dzi na mys$l przyrodnicze programy dokumen-
talne. W przypadku ksigzki Remigiusza Zulic-
kiego ,,lektorem” jest sam czytelnik, a informa-
cje nie dotycza tajemniczego gatunku zwierzat
czy roélin, lecz wybranej zbiorowosci zawodo-
wej. W obu sytuacjach pozostaje jednak pytanie
— jak owa wiedze wykorzystac?
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