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KONSUMPCJA OKRESU TRANSFORMAC]I

W serii monografii Wydawnictwa Politech-
niki Czestochowskiej ukazalo si¢ bardzo in-
teresujace studium Felicjana Byloka Konsump-
cja w Polsce i jej przemiany w okresie transfor-
macji 1. Praca skiada sie z dziewieciu rozdzia-
téw: ,Konsumpcja jako kategoria spoteczno-
-ekonomiczna”; ,Spoleczenstwo konsumpcyj-
ne w Europie — geneza i rozw¢j”; ,Pod-
stawowe uwarunkowania procesu konsump-
¢ji”; ,Konsumpcja jako proces spoteczno-eko-
nomiczny”; ,,Spoteczno-kulturowe uwarunko-
wania zachowan konsumpcyjnych”; ,,Przemiany
znaczenia konsumpcji we wspoéiczesnym spole-
czenstwie”; ,Metodologiczne zalozenia badan
empirycznych”; , Konsumpcja w polskich go-
spodarstwach domowych w $wietle przeprowa-
dzonych badan”; ,Poziom i struktura konsump-
¢ji w Polsce na tle krajéw Unii Europejskich”.

Studium ma charakter interdyscyplinar-
ny, przede wszystkim ekonomiczno-socjologicz-
ny, oraz teoretyczno-empiryczny. Wyniki badan
wskazuja, ze w okresie transformacji w pol-
skim spoteczenstwie w ukfadzie wartosci za-
chodzg przesuniecia w kierunku wartosci ma-
terialnych, nasilaja si¢ dazenia konsumpcyjne.
Mimo wzmagania si¢ konsumpcyjnosci dazen
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w rodzinach nadal przewaza bierny odpoczynek,
jednak wielko$¢ czasu wolnego i jego zagospo-
darowanie wplywaja na przeobrazenia wzoréw
konsumpcyjnych. Polacy wykazuja dos$¢ wyso-
kie aspiracje materialne, wyzsze niz wskazywa-
taby na to ich kondycja ekonomiczna, daza do
posiadania dobr, ktére jeszcze w latach osiem-
dziesiatych mialy cechy luksusu. W tych wa-
runkach postawy konsumenckie znacznie si¢
réznicuja na: zachowania pasywne, zachowa-
nia zorientowane na przyjemnosci, zachowa-
nia spontaniczne, a takze na postawy prokon-
sumpcyjne, proekologiczne oraz uleglosci wo-
bec bodzcow rynkowych. Najczesciej wystepu-
je konsument oszczedzajacy, racjonalnie stara-
jacy sie¢ dziala¢ na rynku wobec skromnej za-
sobnodci kiesy, ale niemalo jest réwniez konsu-
mentéw spontanicznych, zwlaszcza wérod ludzi
mlodych.

Badane przez autora realne zmiany pozio-
mu i struktury konsumpcji w latach 1990-2003
w Polsce byly wywolywane przez skomplikowa-
ny splot uwarunkowan makro- i mikrosystemo-
wych, jak produkt krajowy brutto, poziom bez-
robocia, poziom cen towaréw i ustug, wielkos$¢
dochodu rozporzadzalnego w gospodarstwach
domowych, poziom inflacji, wielko$¢ oszczed-
nosci gospodarstw domowych, wielko$¢ docho-
du do dyspozycji gospodarstw domowych brut-
to, wielko$¢ i struktura samych gospodarstw
domowych i inne.

Daja sig¢ zauwazy¢ wyrazne nieréwnosci
w konsumpgji, ktérych wskaznikiem jest sto-
pient nasycenia gospodarstw domowych trwa-
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tymi dobrami konsumpcyjnymi. Kontrasty, réz-
nice sa w tej dziedzinie duze, jednak wy-
niki badan empirycznych dowodza, ze gene-
ralnie wyposazenie w dobra trwalego uzytku
w gospodarstwach domowych w Polsce w la-
tach 1990-2003 znacznie si¢ polepszylo. Sil-
na jest réwniez tendencja do wyposazania go-
spodarstw domowych w dobra do niedaw-
na zaliczane do débr luksusowych, jak samo-
choéd, komputer. Rosnaca role odgrywa tu upo-
wszechnienie dostgpu do kredytéw konsump-
cyjnych.

W Kklasie $redniej wyzszej stosunkowo
czesto mamy do czynienia z konsumentem
spontanicznym, nastawionym na osigganie
przyjemnoéci w czasie zakupdw. Sta¢ go na nie,
jak réwniez na poszukiwanie nowosci w sferze
rynkowej, a takze na zwracanie uwagi na fadne
opakowanie, mode, marke oraz elegancki cha-
rakter sklepu firmowego, magazynu, produktu
ustugowego. W klasie $redniej nizszej postawy
i preferencje konsumenckie sg najbardziej zréz-
nicowane, cho¢ najczeéciej sa to konsumenci
spontaniczni (ale zwykle juz nie w eleganckich
sklepach czy zakladach ustugowych), krytycz-
ni i proekologiczni. W tej grupie, nader licznej,
ksztaltuje si¢ coraz wyzsza $wiadomos$¢ praw
konsumenta i nieufno$¢ do reklamy i oferty ryn-
kowej. Narasta tez tendencja do przyjmowania
postawy konsumenta oszczednego. Konsumen-
ci z klasy nizszej ,preferuja styl konsumpcji,
w ktoérym dominuje z jednej strony racjonalno$é
przejawiajaca sie w selektywnym podejéciu do
zréznicowanej oferty dobr konsumpcyjnych, a z
drugiej strony pasywnos$¢ wobec oferty rynko-
wej”. Sg to konsumenci oszczedni, selektywni
i pasywni (s. 452).

Wigkszo$¢ decyzji konsumenckich w ro-
dzinach, zwlaszcza w klasie $redniej nizszej,
jest podejmowana wspoélnie przez zone i meza,
a czasem nawet takze doroste czy dorastajace
dzieci. Przynalezno$¢ klasowa nadal ma zna-
czenie: ,w klasie nizszej decyzje konsumenc-
kie podejmowane sg pod wplywem meza ja-
ko glowy rodziny” (s. 457). Roénie tez w kla-
sie $redniej nizszej poziom krytycyzmu wo-
bec oferty producentéw, poziom wiedzy o to-
warach pochodzacych z réznych firm, scepty-
cyzm wobec reklam, sprawdzanie i reklamo-
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wanie jakosci nabywanych czy nabytych to-
waréw. Stowem — wzrasta kultura konsu-
mencka.

Autor rozprawy nader optymistycznie uwa-
za, ze do$¢ dynamicznie, zdecydowanie idzie-
my w Polsce w kierunku rozwinietego spote-
czenstwa konsumpcyjnego. Wylicza nastepuja-
ce czynniki sprzyjajace temu marszowi:

1) oddziatywanie kultury konsumpcji i war-
to$ci konsumpcyjnych na systemy aksjologiczne
spoleczenstwa;

2) oddzialywanie kultury masowej na za-
chowania konsumpcyjne, to jest przenoszenie
wzordw i oczekiwan kreowanych przez kulture
masowg do sfery konsumpgji;

3) stopniowe zanikanie barier odgradzaja-
cych kulture narodowa Polski od kultur naro-
dowych krajéw Unii Europejskiej;

4) otwarcie sie kultury narodowej na obce
wplywy kulturowe (dyfuzja kulturowa);

5) stopniowe wyréwnywanie poziomu kon-
sumpcji miedzy klasami wyzszymi i nizszymi;

6) zmiany struktury spolecznej spoteczen-
stwa;

7) wzrost poziomu ekonomicznego zycia,
to jest wzrost dochodéow wiekszosci gospo-
darstw domowych i wzrost $wiadczen spotecz-
nych — pomoc spoleczna;

8) zmiany istniejacych relacji miedzy cza-
sem pracy a czasem wolnym na rzecz wzrostu
czasu wolnego i konsumpcji w tym czasie.

Autor oparl swoje rozwazania na badaniach
zrealizowanych przez CBOS w czerwcu 2003 r.
na liczacej 1016 oséb probie losowej repre-
zentatywnej dla dorostych mieszkancéw Polski.
Analiza uzyskanych wynikéw zostata przepro-
wadzona bardzo wnikliwie. Powstaly w jej wy-
niku interesujace typologie konsumentéw we-
diug okreslonych kryteriéw i opis ich cech spo-
tecznych. Jedna z nich jest typologia dokona-
na wedlug kryterium psychologicznego — mo-
tywoéw konsumenckich i sposobéw zaspoka-
jania potrzeb konsumpcyjnych: 1) konsumen-
ci permanentnie dostosowujacy sie do nowej
sytuacji (przewaznie mlodzi, uczniowie i stu-
denci); 2) konsumenci demonstracyjni (prze-
waznie kobiety w $rednim wieku, niezamezne,
pracujace); 3) konsumenci przyjemnosci (prze-
waznie mezczyzni w $rednim wieku, wolni);
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4) konsumenci wymagajacy (przewaznie oso-
by z sfer kierowniczych $redniego szczebla za-
rzadzania); 5) konsumenci kultury (przewaz-
nie kobiety z $rednim i wyzszym wyksztalce-
niem); 6) konsumenci podstawowych débr kon-
sumpcyjnych (przewaznie gospodynie domo-
we z nizszej klasy); 7) konsumenci oszczedno-
$ciowi (przewaznie emeryci, rencisci, bezrobot-
ni). Ta typologia nie jest wyczerpujacym opi-
sem réznych statuséw spotecznych konsumen-
téw, ale sporo méwi o mato znanej rzeczywis-
tosci.

W polskiej socjologii mamy cenne i zna-
czace tradycje badan nad procesami konsumpcji
i ich znaczeniem kulturowym. Wystarczy wspo-
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mnie¢ studia Jana Szczepanskiego Rozwazania
o0 konsumpcji i polityce spotecznej (1978), a zwlasz-
cza Konsumpcja a rozwdj czlowieka (1981). Fe-
licjan Bylok z powodzeniem je kontynuuje
i rozwija. Analizuje on procesy szczegdlnie
skomplikowane i wielowarstwowe, zachodza-
ce w pierwszej dekadzie po zmianie syste-
mowej w 1989 r. i na przelomie wiekéw, do
2003 r. Praca jest cenna poznawczo, zastu-
guje na uwage nie tylko socjologéw, ekono-
mistow czy politologéw, lecz w nie mniej-
szym stopniu politykéw, dziataczy spolecz-
nych, funkcjonariuszy i wolontariuszy pomo-
cy spolecznej, samorzadowcéw, dzialaczy kul-
tury.
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