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Podczas gdy relacja miedzy dyskursem publicznym a opinig publiczng
zaprzata umysly analitykéw dyskursu, to relacja miedzy dyskursem pu-
blicznym a sposobami tworzenia relacji o wlasnym zyciu i wiedza podrecz-
na przedstawiona w wywiadach narracyjnych o wlasnym zyciu przyciaga
uwage wielu badaczy biograficznych. Dotycza one miedzy innymi tego,
na ile i w jaki sposéb dyskurs publiczny i przekazy zapetniajace przestrzen
medialna ksztattuja obraz $wiata ,,zwyktych ludzi” (Schiitz 1985b), ale tak-
ze jak wplywaja na ich schematy odniesienia i hierarchie wartosci. Koncen-
truja sie takze na tym, ktére z oferowanych schematéw interpretacji, spo-
sobéw uzasadniania, kategorii opisowych, definicji sytuacji dotyczacych
réznych obszaréw rzeczywistosci spotecznej przenikaja do indywidualnej
opowiesci o zyciu, a ktére nie. Te majace na niag wptyw nasuwaja z kolei
pytanie o to, w jakiej formie sg przez ludzi przejmowane, jak ewentualnie
przeksztatcane i modyfikowane, dlaczego akurat te, do jakich obszaréw
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doswiadczenia sie odnoszg i wreszcie, jak w tej zmodyfikowanej formie
majg zwrotny wplyw na rzeczywisto$¢ spoteczng?

Przedstawione ponizej rozwazania oparte sg na wstepnych wnioskach,
ktére wytaniajg sie z analiz autobiograficznych wywiadéw narracyjnych —
takich zatem, w ktérych osoby badane proszone sg o opowiedzenie histo-
rii wlasnego zycia bez wcze$niejszego przygotowania i prob (ex tempore).
Opieram si¢ przy tym na teoretycznych zatozeniach i epistemologicznych
podstawach socjolingwistycznie ugruntowanej analizy proceséw spotecz-
nych w relacjach autobiograficznych Fritza Schiitzego (1981, 1983, 1984,
2012a). Zadaniem badacza jest w niej odtworzenie proceséw spotecz-
no-biograficznych takze przez analize kluczowych wzoréw interpretacji
i oceny dziatan osoby badanej, jej systemu wyja$nien, sposobéw ustana-
wiania sensu we wlasnym zyciu i nastawienia wobec samej siebie (Schiitze
2012a, s. 258). Dane empiryczne, do ktérych sie odwotuje w tym tekscie,
to autobiograficzne relacje oséb urodzonych w latach 1980, 1990 i 2000!
i nalezacych do pewnego segmentu polskiego spoteczenstwa noszacego
cechy klasy $redniej2. Pokazuja one, ze — jak nigdy wczes$niej® i z mo-
ca wiekszg niz inne dyskursywne obrazy swiata — dyskurs terapeutyczny
przeniknat do sposobu prezentacji przebiegu wydarzen w zyciu i ich ob-
jasniania. Zaktadam przy tym, Ze jest on emanacja kultury terapeutycznej
wpisanej w szersze, ciaglte i dynamiczne przemiany spoteczno-kulturowe
na Zachodzie, ktére w szczegélnym polskim wariancie wiazg sie¢ z pro-
cesem przechodzenia od realnego socjalizmu (dyscyplinarnej organizacji
spotecznej) do neoliberalnego kapitalizmu i ,rzadzenia przez wolnos¢”
(Rose 1999) oraz z rozwojem technologii i internetu. Przemiany te tacza
sie z coraz czestszym kwestionowaniem tozsamosci okre§lanych w kate-

1 To kolekcja projektu: ,Posttransformacja w perspektywie do$wiadczen biograficz-
nych oséb urodzonych w latach 1980-2005. Analiza socjologiczna” finansowanego przez
NCN w ramach konkursu OPUS 21 i realizowanego pod kierownictwem prof. Kai Kaz-
mierskiej w Katedrze Socjologii Kultury Uniwersytetu Loédzkiego w latach 2022-2025
(nr UMO-2021/41/B/HS6/02048).

2 Kategoria ta ma tu charakter uwrazliwiajacy (Blumer 1954, s. 7).

3 Odwotuje sie przy tym do kolekgji systematycznie gromadzonych w Katedrze Socjologii
Kultury UL opowiadanych historii zycia 0oséb urodzonych w kolejnych dekadach poczawszy
od lat dziesiatych ubiegtego stulecia oraz wielu innych znanych mi materiatléw biograficz-
nych. Wspomnie¢ wypada, ze zmiany, o ktérych jest mowa w tym artykule, juz wczesniej
zostaly zauwazone w autobiograficznych relacjach oséb urodzonych w latach osiemdziesia-
tych XX wieku analizowanych w ramach projektu NCN , Do$wiadczenie procesu transfor-
macji w Polsce. Poréwnanie socjologiczne na podstawie analizy biograficznej” realizowanego
w ramach konkursu OPUS 5 w latach 2014-2019 (nr UMO-2013/09/B/HS6/03100). Ich
niedookreslony charakter stat si¢ podstawa do poszerzenia istniejacej kolekcji danych takze
o historie zycia 0s6b urodzonych pdzniej (zob. przypis 1).
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goriach ,,albo..., albo...” i pojawianiem sie autoidentyfikacji opartych na
kompozycji siebie w kategoriach ,,zaréwno..., jak tez... ” (Beck, Grande
2009, s. 119). W wielu badanych przypadkach wiedzie to do wzmozonej
koncentracji na wlasnych tozsamosciach, egzekwowania prawa do ,,bycia
sobg” i ,afirmacji zycia” (Jacyno 2007, s. 19-27) oraz przyzwolenia na
publiczne ujawnianie i zajmowanie sie swoim wnetrzem i emocjami (Czy-
zewski 2012). Jak zauwaza Malgorzata Jacyno (2007, s. 15):

»~Media, reklama, ale takze edukacja, religia i programy polityczne nasy-
cone sg treSciami dyskursu terapeutycznego [..., ktéry] petni modelujace
funkcje wobec procesu konstruowania tozsamoéci przez jednostki, podpo-
wiada wzory «zajmowania sie sobg», podaje rytm i tempo «pracy nad soba»,
problematyzuje i projektuje realizacje fundamentalnych dla kultury indywi-
dualizmu warto$ci — wolnosci, samorealizacji, szcze$cia, autentycznoéci,
$wiadomosci, rozwoju osobistego, sukcesu, osobowosci, zdrowia i pracy”.

Zebrane dane empiryczne dowodza, ze wspdiczesnie waznym noéni-
kiem dyskursu terapeutycznego sa media spotecznosciowe. Co wiecej, po-
kazuja, ze kultura terapeutyczna — w réznym stopniu i na wiele sposobow
— nie tylko dostarczyta szczegdlnych zasobéw leksykalnych, kategorii opi-
sowych czy tez wzoréw moéwienia o sobie, o wlasnych do$wiadczeniach
i o Innych#, ale tez uprawomocnita podejmowanie tematéw dotyczacych
tozsamosci (czesto nieoczywistych, noszacych posmak innosci, zwiaza-
nych z przynalezno$cia do grup uznawanych za wrazliwe czy wczeéniej
skrywanych), odkrywanie spraw intymnych czy wreszcie koncentracje na
wlasnej emocjonalnosci i wrazliwosci, czesto umniejszajac range innych
do$wiadczen czy obszaréw zaangazowania (np. publicznego) .

To bodaj pierwszy raz, kiedy prowadzone w Polsce badania biogra-
ficzne reprezentujace nurt zaproponowany przez Fritza Schiitzego (cho¢
ich analiza nie zmierza do bezkrytycznego przyjecia zaproponowanej kon-
ceptualizacji) tak wyraZnie chwytaja trwajaca od ponad stu lat zmiane.
O zmianie tej tak pisze Nikolas Rose (1998, s. 81):

»[...] wliberalnych, demokratycznych i kapitalistycznych spoteczeristwach
— ktére zwykliSmy nazywaé Zachodem — zarzadzanie ludzkim dziata-

4 Sg one przenoszone nie tylko z gabinetéw terapeutycznych czy naukowych publika-
¢ji z zakresu psychologii, ale takze z treningéw coachingach, programéw mentoringowych,
wszelkiego rodzaju ksigzkowych poradnikéw, ale takze oferowanych w internecie przez in-
flunceré6w porad.

5 Inaczej definiowane jest to, co nalezy do sfery prywatnej, a co uwazane jest za publiczne:
np. kiedy$ sprawy uznawane za intymne (pierwsza miesiaczka czy rozbudowane zycie seksu-
alne) nierzadko staja si¢ nieskrepowana czgscia opowiesci, a poglady polityczne postrzegane
sa jako prywatny i nie do ujawnienia watek.
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niem stato sie nieodlacznym zajeciem psychologii. Psychologiczni eksperci,
psychologiczne stownictwo, psychologiczna ocena i psychologiczne tech-
niki staly sie niezbywalne w $rodowisku pracy, w handlu, w kampaniach
wyborczych, w dziatalnoéci politycznej, w stuzbie zdrowia, w Zyciu rodzi-
ny, w obszarze seksualnoéci, w pedagogice, wychowaniu dzieci, w aparacie
prawa czy systemie karnym”.

Ujmujac rzecz krétko, mozna zauwazy¢, ze psychologizacja i terapeu-
tyzacja stanowig wazny wymiar do$wiadczania wielu (zazwyczaj wyzej
ulokowanych w hierarchii spotecznej) czterdziesto-, a przede wszystkim
trzydziesto- i dwudziestolatkéw, i coraz czesciej towarzyszg im od wcze-
snych lat dziecinstwa. Dyskursy faworyzujace psychologiczne rozumienie
i objasnianie $wiata, ale tez samego siebie w r6znych konstelacjach relacji
ze (znaczacymi) Innymi, nie pozostaja bez wptywu na formalng strukture
wypowiedzi autobiograficznej — a obserwowa¢ mozna to wyraznie w ma-
teriatach biograficznych — i okreélaja zar6wno to, co?, jak i to, jak? jest
w niej przedstawione. Ta symboliczna granica — rozumiana tutaj jako
rozciggnieta w czasie, nieposiadajaca wyraznych konturéw i dynamiczna
zmiana — widoczna jest na wielu poziomach i pociaga za soba zasadniczg
watpliwo$¢ dotyczaca tego, czy metoda autobiograficznego wywiadu nar-
racyjnego nadal pozwala na rozpoznanie i oddzielnie tego, jak autentycznie
narrator/narratorka przezywal/a swoje zycie, od tego, co zostato narzucone
W procesie terapeutycznym i szerzej — przez kulture terapeutyczna. Podej-
me probe wykazania, ze podejscie to niezmiennie oferuje warsztat i narze-
dzia analityczne dajace mozliwo$¢ rozpoznania i wychwycenia zewnetrz-
nych dyskurséw (w tym terapeutycznych) w relacji o wtasnym zyciu i wy-
odrebnienie tych fragmentéw, ktére zostaly poddane — by tak rzec — ze-
wnetrznemu opracowaniu. Wymaga to jednak drobiazgowej i wieloaspek-
towej pracy opartej na analizie jednego przypadku i cierpliwego odnoszenia
wygenerowanych ustalen do gromadzonej kolekcji danych empirycznych.

Nie ma tu miejsca na pokazanie procedury badawczej rekonstruuja-
cej sekwencyjny ciag zdarzen (wraz z jego zburzeniami) i towarzyszacych
im wewnetrznych przezy¢ oséb badanych oraz tworzonych przez nie sys-
temow wyjasnien. Jednak — odnoszac sie do wstepnych obserwacji be-
dacych wynikiem analitycznej abstrakcji® ukierunkowanej na rozpoznanie
cech, mechanizméw oraz proceséw wyrdzniajacych dang relacje autobio-

6 To trzeci krok w analizie autobiograficznego wywiadu narracyjnego po formalnej anali-
zie tekstu (opisie aranzacji i przebiegu sytuacji wywiadu oraz przede wszystkim wskazaniu
jezykowych schematéw prezentacji: narracji, opisu i komentarzy teoretyczno-argumentacyj-
nych) i analizie strukturalnej (wyodrebnieniu sposobéw do$wiadczania wydarzen w zyciu —
struktur procesowych (Schiitze 1981, 2012a).
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graficzng i wspélnych dla wielu przypadkéw — pokaza¢ mozna, ze w pew-
nym stopniu i na rézne sposoby dyskurs terapeutyczny wplywa na sposéb
do$wiadczania wydarzen w zyciu, ich relacjonowanie w wywiadzie auto-
biograficznym oraz komentarze argumentacyjne i teoretyczne’. Ta ogdlna
obserwacja uchwytujaca pewna tendencje w autobiograficznych wywiadach
narracyjnych wiedzie do wielu metodologicznych watpliwosci, kontrower-
sjiiwyzwan. Jedng z nich jest pytanie o to, czy i na ile obserwowana w zgro-
madzonym materiale tendencja do kompulsywnego zajmowania si¢ soba,
kalibrowania historii zycia wedtug oczekiwanych i promowanych wzorcow
(zaradno$ci, kreatywnosci, samorealizacji, odpowiedzialnosci) daje jeszcze
mozliwo$¢ stworzenia autentycznej i autonomicznej relacji o wiasnych do-
$wiadczeniach, a nawet pytanie o prawdziwos$¢ dos§wiadczenia w ogdle? Jest
ono szczegblnie wazne, jesli wezmiemy pod uwage, ze — zaledwie rzecz
szkicujac — w narracjach oséb urodzonych po 1980 coraz rzadziej mo-
ze zosta¢ spetniony wymoég improwizowanej i nie poddanej wcze$niejszej
refleksji opowieéci o wydarzeniach w zyciu (Schiitze 2014, s. 229), kt6-
ra pochtania badanych intelektualnie, poznawczo i emocjonalnie (Schiitze
2012a, s. 230). Oznacza to, ze tworzenie swoistego catosciowego uporzad-
kowania splotu wydarzen w zyciu (Gestalt) nie odbywa sie wobec badacza-
-socjologa po raz pierwszy, a organizacja wypowiedzi narratora nierzadko
nosi $lady wczeséniejszego opracowania. Ma to takze wplyw na formalng
strukture wypowiedzi autobiograficznej: narracja (sekwencyjne uporzad-
kowanie wydarzen w zyciu) zostaje niejednokrotnie zdominowana przez
komentarze teoretyczno-argumentacyjne. Jednoczesnie osoby badane co-
raz czesciej uciekaja sie w nich do stownikéw i schematéw interpretacyj-
nych zaczerpnietych z dyskursu terapeutycznego, a coraz rzadziej siegaja
do wlasnych zasobdéw biograficznych, osobistych repertuaréw interpreta-
cyjnych, hierarchii warto$ci, rezerwuaréw sensu i samodzielnie wypraco-
wanych recept radzenia sobie z sytuacjami problematycznymi. Ponadto
maleje poznawacza i emocjonalna zdolnoé¢ wielu narratoréw do samo-
dzielnego uporzadkowania wlasnego zycia i podjecia autentycznej pracy
biograficznej — niejednokrotnie myla bowiem to, co nalezy do ich we-
wnetrznej sfery spontanicznoéci i stanowi autonomiczny biograficzny plan
dziafania, z dyskursywnie oczekiwanym projektem zyciowym czy pozadana

7 Te pierwsze przedstawiajg stosunek oséb badanych do przezytych do$wiadczen i siebie
samych, motywy podjetych decyzji, a takze ich ocene, drugie z kolei prezentujg przekonania
narratorow dotyczace ogoélnych aspektéw doswiadczanej rzeczywistoéci spotecznej, rozumie-
nie przyczyn i skutkéw zachodzacych w niej proceséw, stosunek do proceséw spotecznych
czy historycznych.
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realizacja siebie w réznych kontekstach spotecznych (Waniek 2023, s. 49).
Wreszcie — widoczny staje sie systematyczny zanik zasady przektadalnosci
perspektyw (Schiitz 1984, 1985a), ktéra pozwala na uwzglednienie punk-
tu widzenia drugiego cztowieka i spojrzenie jego oczyma na dziejaca sie
interakcje oraz zawieszenie réznic w hierarchiach waznosci wynikajacych
z biograficznego usytuowania partneréw spotkania, by osiagnaé (przynaj-
mniej chwilowe) porozumienie i by méc wdrozy¢ okreslona lini¢ dziatania.

Ponizej uszczegdtawiam wstepne obserwacje badawcze odnoszace sie
do dyskursu terapeutycznego i jego wplywu na autobiograficzne relacje
narracyjne w obszarze ksztattowania ogdlnej postaci historii zycia, bloko-
wania pracy biograficznej, robienia ,, bycia nadzwyczajnym” i uznawania in-
stytucjonalnego wzorca oczekiwan za wilasny biograficzny plan dziatania.

KSZTALTOWANIE OGOLNE] POSTACI HISTORII ZYCIA

Kultura terapeutyczna wplywa na opowies¢ biograficzna miedzy in-
nymi poprzez okreslanie ogdlnej postaci zaprezentowanej przez narrato-
ra/narratorke historii Zycia, a tym samym sposobu organizacji wypowiedzi
uchwytujacych sekwencyjny przebieg rekapitulowanych wydarzen i odno-
szacych sie do nich komentarzy teoretyczno-argumentacyjnych (Gestalt).
Jesli uwzglednimy, Zze znaczaco przyrasta liczba przypadkéw, w ktérych
badani — dzieki réznym formom pracy z psychologami czy terapeuta-
mi — juz (czesto po wielokro¢) opowiadali o swoich do$wiadczeniach,
przez co pod okiem i z pomoca profesjonalistéw dokonali wyboru tego,
co w ich opowiesci jest wazne, a co wazne nie jest, i w efekcie w okreslo-
ny sposob sprofilowali tematycznie oraz usensownili wtasne przezycia, to
z ogromng uwagg nalezatoby przyjrze¢ si¢ zatozeniom lezagcym u podstaw
autobiograficznego wywiadu narracyjnego — w tym warunkom uzyskania
nieprze¢wiczonej, improwizowanej historii zycia (Schiitze 2014, s. 229).
Oznacza to bowiem, ze coraz rzadziej mamy do czynienia z opowiedzia-
nymi ex tempore relacjami autobiograficznymi lub przynajmniej duzymi
ich fragmentami. Nasuwajg sie tu dwa wazne z punktu widzenia meto-
dy Schiitzego pytania: po pierwsze, na ile wybdr i uporzadkowanie splotu
do$wiadczen jest nadal wynikiem wlasnej, autentycznej i spontanicznej
autobiograficznej relacji, a na ile ,wytworem” (psycho)terapii czy — ogdl-
niej — kultury terapeutycznej? Po drugie, czy nadal i do jakiego stopnia
wprowadzone przez osoby badane komentarze teoretyczno-argumenta-
cyjne stanowia uzasadnienia odzwierciedlajace ich osobiste zasoby sensu
i warto$ci oraz wlasne oceny proceséw spoteczno-biograficznych? Trzeba
przypomnie¢, iz bazowym zatozeniem tego podejscia jest to, ze wywiad
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narracyjny przeprowadzony w okreslonej Scistymi regutami sytuacji ba-
dawczej przez analize proceséw biograficznych odkrywa rzeczywiste do-
$wiadczenia jednostek (Riemann, Schiitze 2012, s. 395) — osadzajace sie
W czasie znaczace wydarzenia interpretowane w ramie unikatowego za-
sobu wiedzy podrecznej (Schiitz 1984, s. 194)% i majace realny wplyw
na tworzone przez nie w codziennym zyciu definicje sytuacji (Thomas,
Thomas 1928, s. 584) i osobowga tozsamo$¢. W wywiadzie narracyjnym
sa one zazwyczaj przedstawiane najpierw w sposob analogowy — zgodny
z tym, jak osoby badane je wowczas przezywaly i jakg wiedza dysponowaty,
a dopiero pozniej z perspektywy nanoszonych nowych interpretacji wyni-
kajacych z ich opracowania w rozmowie z innymi (rodzing, przyjaciéimi,
profesjonalistami), ale takze z ich ponownego przemyslenia pod wptywem
kolejnych doswiadczen, naptywajacych informacji, poznanych dyskursow
czy ram interpretacyjnych. Ow drugi plan widoczny jest przede wszyst-
kim w komentarzach teoretyczno-argumentacyjnych (Schiitze 1984, s. 78—
-79). Inaczej rzecz ujmujac, w autobiograficznej relacji badany przyjmuje
zaréwno pozycje nosiciela wydarzen, i wéwczas odtwarza swoje doswiad-
czenia tam i wtedy, jak i dysponenta biografii majacego swiadomos¢,
ze zostaly one poddane oddziatywaniu okreslonych kontekstéw: pierw-
szej sytuacji rozmowy na ich temat; konfiguracji struktur procesowych,
w ktérych mialy miejsce, nowym schematom interpretacyjnym czerpa-
nym z réznych Zrédet wiedzy, nieustannie zmieniajacej sie wlasnej sytuacji
biograficznej i nastawieniu wobec otaczajacej rzeczywisto$ci, a wreszcie
spotecznym oczekiwaniom i warunkom, w ktérych tu i teraz — przyj-
mujac pozycje narratora w sytuacji wywiadu — prezentuje swoja biografie
(Schiitze 2012a, s. 160). W tym miejscu nasuwa si¢ kluczowe pytanie, na
ktore odpowiedz w pewnym stopniu moze wyjasnia¢ zmiane¢ sposobu two-
rzenia opowiesci o wlasnym zyciu u 0séb urodzonych po 1980 roku: czy
do$wiadczane przez nosiciela biografii wydarzenia miaty juz miejsce w ra-
mie kultury terapeutycznej oraz czy byly juz tam i wtedy doswiadczane
w psychologizujacym jezyku, czy tez éw sposéb doswiadczania i méwienia,
stal sie dostepny pdzniej — wszedl dopiero w repertuar interpretacyjny
dysponenta biografii? To znaczace przesunigcie granic symbolicznych: wy-

8 Dzisiaj — co takze jest Swiadectwem znaczacego przesunigcia granic symbolicznych —
tradycyjne, stuzace jako schemat odniesienia Zrédta wiedzy (Schiitz 2008a, 2008b): rodzice,
nauczyciele, ksigzka, prasa, radio, telewizja, w ogromnej mierze zostaly zakwestionowane,
a ich miejsce przejat internet i media spotecznoéciowe. Te ostatnie — multiplikujac $wiaty
spoteczne — sprawily, ze wspolczesny pejzaz wiedzy stat si¢ dla wielu ,,coraz bardziej ptyn-
ny, coraz bardziej wieloaspektowy, coraz bardziej konkurencyjny i sprzeczny, coraz bardziej
teoretyczny i opracowany [...] coraz bardziej nieprzejrzysty” (Schiitze 2012c, s. 489-491).
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daje sie bowiem, ze coraz czesciej u badanych urodzonych w dekadach
1980, 1990, 2000 (a im o miodszych ludziach jest mowa, tym bardziej)®
mamy do czynienia z tym pierwszym przypadkiem, co moze przema-
wiac¢ za tym, ze kultura terapeutyczna stanowi zrozumiaty sam przez sie,
oczywisty, wymiar codziennej rzeczywisto$ci — niekwestionowany zaséb
wiedzy podrecznej. Jezeli zatem w autobiograficznych opowiesciach oséb
urodzonych przed 1980 rokiem, ktérych losy przeciely sie ze spoteczny-
mi $wiatami psychoterapii, mozemy mdéwié o przysypaniu (Verschiittung)
jezyka ich autobiograficznej wypowiedzi dyskursem psychoterapeutycz-
nym (Riemann 1987), to u p6zniejszych rocznikdw coraz czesciej stanowi
on rame spoteczno-kulturowa ich do$wiadczenia — staje si¢ prawomoc-
nym jezykiem organizowania i przezywania codziennoéci niekiedy juz od
dziecinstwa. Stanowi wiec zasdb bezspornych odniesien wewnetrznych
do zmian wywotanych przez zewngtrzne zdarzenia, wéwczas gdy mialy
one miejsce (tam i wtedy), a jednoczesnie usankcjonowanym spotecz-
nym sposobem opowiadania. Wspomnie¢ nalezy, ze sformutowane tutaj
robocze rozrdznienie jest wynikiem respecyfikacji wynikajacej z analizy
powiekszajacej si¢ kolekcji danych empirycznych — wstepnie nakre$lony
przeze mnie gdzie indziej wniosek (Waniek 2023, s. 49) opieratl sie¢ na-
dal na przekonaniu, ze dyskurs terapeutyczny wchodzi dopiero w zakres
wiedzy podrecznej dysponenta (a nie nosiciela) biografii.

BLOKOWANIE PRACY BIOGRAFICZNE]J

Kolejna konstatacja bedaca wynikiem analizy materiatéw biograficz-
nych jest taka, ze jezyk przenikajacy z kultury terapeutycznej, ktéry upra-
womocnia lub eksponuje wtasna odmiennos¢, wyjasnia krucho$¢ i niesta-
bilnos¢ relacji z innymi, pozwala jednoczesnie na dystans — blokujacy
mozliwo$¢ pracy biograficznej — i oddzielenie od wiasnych stanéw emo-
cjonalnych. Trzeba pamigtaé, ze samo nazwanie okre$lonych problemoéow
(ubranie ich w abstrakcyjny jezyk uogélnien) nie musi prowadzi¢ do se-
kwencyjnego uporzadkowania tego, co sie wydarzyto, i w konsekwencji
moze wigzaé sie¢ z niebezpieczenstwem utraty autonomicznego odnie-
sienia do wilasnej biografii, umiejetnosci samodzielnego kategoryzowania
doswiadczen, budowania niezaleznej linii biograficznego rozwoju i nie-
zaleznego stosunku do rutyn dnia codziennego (Riemann 1987, s. 439-

° Trzeba wyraznie podkresli¢, ze nie chodzi tu o granic¢ miedzy poszczegdlnymi rocznika-
mi, a o systematycznie poszerzajacy si¢ i poglebiajacy obszar wpltywu kultury terapeutycznej
na do$wiadczenia mtodych ludzi.
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—440). W niektérych zgromadzonych historiach Zycia widoczny staje sie
brak struktur prawdopodobienistwa, jak wtedy gdy okre$lone wydarzenia
rzekomo mialy wpltyw na psychike i uczucia osoby badanej, ale nie spo-
sob ich odnalez¢ w ogdlnej postaci relacji autobiograficznej czy w innych
fragmentach wywiadu lub pozostaja z nimi w sprzecznosci. Rodzi si¢ wow-
czas podejrzenie, ze zostaly one wydobyte na Swiatto dzienne i oméwione
w trakcie sesji terapeutycznej i jedynie punktowo przeniknely (jako uwaz-
niony ,na kozetce” epizod w biografii) do rekapitulowanej w obecnoéci
badacza historii zycia. W innych przypadkach powszechnie dostepny je-
zyk ,,psy-” (Rose 1998), wyniesione z dyskursu terapeutycznego schematy
interpretacji czy sposoby wyjasniania wydarzen w codziennej rzeczywi-
stoéci (jakoby) pozwalajg badanym na przewarto$ciowanie relacji wobec
siebie (na stanie sie osobg sprawcza i kontrolujaca wlasne Zycie), wobec
Innych i $wiata zycia. Paradoksalnie, nierzadko wiedzie to do falsyfikacji
wlasnego biograficznego horyzontu oczekiwan wynikajacego z zaledwie
podtrzymywania chwiejnej rownowagi w procesie trajektorii (Riemann,
Schiitze 2012; Schiitze 2012b) i z zaniechania pracy biograficznej. Tra-
jektoria cierpienia — co trzeba wyjasni¢ — wiaze sie z do$wiadczeniem
poglebiajacego sie beztadu, utratg panowania nad wlasnym zyciem i syste-
matyczng doglebng utrata sensu. Jej dynamika sprawia, ze osoba dotknie-
ta problemem!© przekracza granice miedzy intencjonalnym dziataniem
a biernym reagowaniem w sytuacji obezwtadniajacego poczucia oddziele-
nia od $wiata i samego siebie, a nastgpnie podejmuje usilne préby ponow-
nego uporzadkowania zycia. Zmierzaja one do przywroécenia réwnowagi
w codziennej rzeczywisto$ci, lecz zwodniczy mechanizm dajacy poczucie
odzyskiwania kontroli przez zastosowanie wcze$niej sprawdzonych recept
albo wdrozenie wypracowanych w réznych formach terapii, poradnictwa
czy coachingu sposobdw radzenia sobie z trudno$ciami sprawia, ze réw-
nowaga ta ma zaledwie chwiejny charakter. Obie formuly prowadzi¢ mogg
do stworzenia uproszczonego pogladu na swiat (Riemann, Schiitze 2012,
s. 408) i koncentracji na jednym obszarze problemowym, a w konsekwen-
¢ji do usunigcia z pola uwagi innych waznych spraw. Wéwczas proces
trajektorii nie zostaje ztagodzony, ale systematycznie narasta, grozac na-
gla destabilizacjg sytuacji zyciowej. W wielu relacjach autobiograficznych
obserwowa¢ mozna, ze uporzadkowanie i ewaluacja przebiegu zycia we-

10 Betroffene (niem.) — osoba dotknieta cierpieniem, problemem — to kategoria analitycz-
na Fritza Schiitzego uchwytujaca doswiadczenie bycia podporzadkowanym zewnetrznym, nie
poddajacym sie¢ kontroli, okolicznoéciom, , przedmiotem negatywnych doswiadczen” (Schiit-
ze 2012b, s. 418, przypis 7).
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dle zewnetrznych zasobow i kategorii (szczegdlnie tych pochodzacych
z dyskursu terapeutycznego) eliminuje lub zawiesza prace biograficzna —
umiejetno$¢ przygladania sie wlasnej przesztosci w kontekscie aktualnego
potozenia biograficznego i wyobrazonego usytuowania w przysztosci, by
nadacd sens swojemu zyciu (Kazmierska 2008, s. 29-30; Golczynska-Gron-
das 2014, s. 114-125). Wydaje sie zatem, ze szeroko rozumiana kultura
terapeutyczna, podsuwajaca sposoby przywrdcenia fadu w biografii i pozy-
tywnej relacji wobec samego siebie, czgsto pozwala na zaledwie punktowe
i doraznie zatagodzenie zyciowego problemu.

ROBIENIE ,,.BYCIA NADZWYCZAJNYM”

Do tej pory mowa byla o osobach do$wiadczajacych trajektorii cier-
pienia, lecz wstepne analizy materiatéw biograficznych wskazuja na pew-
na kontrowersyjna tendencje polegajaca na zabiegach stylizowania sie na
osobe dotknieta problemem. Coraz czeSciej w autobiograficznych rela-
cjach zaobserwowa¢ mozna zabiegi odwrotne do doing ‘being ordinary’ —
czynienia swoich dziatad normalnymi (Sacks 1996), a zatem doing ‘being
extraordinary’ — czynienie swoich dziatain nadzwyczajnymi. Wigze sie to
z eksploatowaniem pigtna — najczeéciej zaburzenia psychicznego (Goff-
man 2005) — jako czego$, co wyrdznia osoby badane, co godne jest cele-
browania i czyni je wyjatkowymi!l. Nie ma tutaj miejsca na szczegdtowe
omo&wienie tego zjawiska, trzeba jednak zwréci¢ uwage na pewne spotecz-
ne konsekwencje takiego postepowania: na przyktad préba uchodzenia za
osobe ze spektrum autyzmu moze prowadzi¢ do btednych wyobrazen na
temat tej choroby, uznania jej za powszechna, a przez to do jej banalizacji i,
paradoksalnie, do uznania jej za przypadto$¢ nie wymagajaca szczegdlnej
troski. Systematycznie kolekcjonowane materiaty autobiograficzne przy-
czyniajg sie do coraz wiekszego zageszczenia i zrdznicowania hipotezy
(Schiitze bd, s. 40) wylaniajacej sie z badan historii zycia oséb urodzonych
po 1980 roku (a szczegdlnie po 1990), ktdéra méwi o narastajacym zjawisku
problematyzowania wlasnej tozsamosci (Czyzewski 2012) i postrzegania
siebie przez pryzmat zaburzen czy choréb psychicznych, takich jak: depre-
sja, trauma, autyzm, dysleksja, neurotyzm, choroba afektywna dwubiegu-
nowa, ADHD czy bycie osobg wysoko wrazliwg (Waniek 2023). Wiaze sie
to najczesciej z ,,hiperbolizacja tozsamosci” (Strauss i in. 1984, s. 81), to
znaczy z koncentracja na wybranej czy nieusuwalnej identyfikacji (Bok-

11 Kwestia ta jest balansowaniem na cienkiej linie i wymaga drobiazgowej analizy konkret-
nych przypadkéw.
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szanski 1986), przez pryzmat ktérej postrzegane i ttumaczone sa wszyst-
kie inne aspekty osobowej tozsamos$ci (Charmaz 1997, s. 48). To wtasnie
w skupieniu i nieustannym zajmowaniu si¢ tym, co stanowi o ,chorej
duszy”, i w prébach pokazania efektywnosci wprowadzonych $rodkéw za-
radczych, ktoére przywracaja poczucie pewnosci, pozwalaja kontrolowac
leki, tworza odpornos¢ na sytuacje kryzysowe, odbudowujg poczucie wia-
snej warto$ci, wybrzmiewajg echa dyskurséw terapeutycznych. To wtasnie
jest to, o czym (co?) coraz cze$ciej w wywiadach narracyjnych méwig czter-
dziestolatkowie, a niemal zawsze trzydziesto- i dwudziestolatkowie, lecz
— warto przy tym uwzgledni¢ — w jakim schemacie komunikacyjnym
(jak?) podejmuja te tematy. Formalnym wskaznikiem tej tendencji (wérdd
wielu innych) sg liczne i rozbudowane komentarze teoretyczno-argumen-
tacyjne, w ktérych — w postaci zapozyczen z bogatego katalogu terminéw
psychologicznych i psychiatrycznych oraz wypracowanych schematéw in-
terpretacyjnych — osoby badane dokonuja praktycznych objasnien prze-
biegu wtasnych dziatan, aktualnego zyciowego potozenia, osobowych toz-
samoéci i relacji z innymi. Wiaze sie to z niskim stopniem narracyjnosci
— niewystarczajaca badz niklg obecnoscia jezykowego schematu narracji
w opowiesci o wlasnym zyciu, co zazwyczaj jest ,,symptomem nieprzepra-
cowania i, co za tym idzie, niemoznosci zdystansowania si¢ do trudnych
i dojmujacych do$wiadczen” (KaZmierska 2016, s. 107 i nast.). Analiza
takich przypadkéw jest nadal mozliwa — przy zastosowaniu procedury
pragmatycznej refakcji'? i poglebionej analizy jezykowego schematu ar-
gumentacji — i moze ujawni¢ bazowe konfiguracje struktur procesowych
oraz napiecia w obrebie indywidualnej biografii (Waniek 2020). W wielu
analizowanych materiatach pozwala to na uchwycenie niesp6jnosci mie-
dzy segmentami narracyjnymi, fragmentami opisowymi i argumentacyj-
nymi oraz cato$cig opowiesci. Zapytaé nalezy zatem: czego $wiadectwem
jest brak koherencji i, szerzej, okres§lona formuta prezentacji wtasnego do-
$wiadczenia i jego odniesienia do rzeczywisto$ci spoteczne;j?

MIEDZY BIOGRAFICZNYM PLANEM DZIALANIA
A INSTYTUCJONALNYM WZORCEM OCZEKIWAN

Socjologicznie ugruntowana analiza wypowiedzi autobiograficznej
uwzgledniajaca, co? i jak? (Helling 1990) zostaje opowiedziane przez

12 Stosowana tu zasada respecyfikacji pozwala nie tylko na ciagte uzupetnienie generowa-
nych uogdlnien czy wstgpnych wnioskéw, ale takze na formutowanie odmiennych interpre-
tacji czy wylonienie alternatywnych teorii.
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osoby badane, pozwala tez na sformutlowanie hipotezy, ze coraz czesciej
ludzie urodzeni miedzy rokiem 1980 a 2005 myla zewnetrznie narzucone
i wewnetrznie inspirowane sposoby doswiadczania zycia i prébuja dosto-
sowywal swoje ,ja” do zewnetrznych struktur oczekiwan. Na poziomie
formalnej analizy tekstu staje sie to widoczne wéwczas, gdy opowiadajac
o rzekomo wtasnej linii rozwoju, samodzielnych wyborach czy planach na
przyszto$¢, odwotujg sie do jezyka typowego dla instytucjonalnego wzorca
oczekiwan (Schiitze 1981, 1984, 2012a). W pierwszym przypadku powin-
ni$my mie¢ do czynienia ze sformutowaniami jezykowymi, ktére wyrazajq
spontaniczno$¢, niezalezng intencje, entuzjazm, pozytywy nastrdj, opty-
mistyczna orientacjg zyciowa, pochtoniecie procesem uczenia si¢ i pokony-
wania kolejnych etapéw. W drugim — z poczuciem obowigzku, brakiem
zaangazowania w wypetnianie rutynowych dziatan, dystansem czy znu-
dzeniem podejmowanymi czynno$ciami (Schiitze 2012a, s. 180; Waniek
2020, s. 104-109). Jako nosiciel wydarzen narrator prezentuje si¢ woéw-
czas jako osoba, ktérej dziatania sa narzucane i okreélane przez innych.
Znajduje to wyraz w uzyciu formy biernej pokazujacej zewnetrzny przy-
mus, oczekiwanie (,zostatem wéwczas wystany za granice”) albo liczby
mnogiej odzwierciedlajacej podporzadkowanie okreslonym dziataniom
wynikajacym z cyklu Zycia, przebiegu kariery zawodowej czy zewnetrznych
okolicznosci (,,musieliSmy wtedy siedzie¢ w domu”). W wielu autobiogra-
ficznych relacjach widoczna staje si¢ nieprzystawalno$¢ miedzy tym, co?
narrator méwi i o czym opowiada (zazwyczaj prezentujac sie jako osoba
zaradna i sprawcza), a tym, jak? opowiada, ujawniajac, ze zostat uksztat-
towany, uwiedziony, ze jest kierowany czy , procedowany” przez réznego
rodzaju instytucje (Czyzewski 2013, s. 18, 21). Oddzielenie tego, co rze-
czywiscie nalezy do wewnetrznej sfery spontanicznosci jednostki i stanowi
biograficzny plan dziatania, od tego, co jest jedynie pozornie uznawane za
wlasny projekt Zyciowy nie jest zadaniem prostym i wymaga rzetelnej
pracy analitycznej.

ZAKONCZENIE

W komentarzach teoretyczno-argumentacyjnych narratorzy czesto
moéwia z przekonaniem o stworzeniu pogtebionej i szczerej relacji z samym
sobg, o uporaniu sie z problematycznymi relacjami, o sposobach budowa-
nia wlasnej niezalezno$ci. Nie maja przy tym najczesciej $wiadomosci, ze
kultura terapeutyczna wspotgra z neoliberalng , optymalizacja” stosunku
do samego siebie (Czyzewski 2009, s. 91). Przygladanie sie sobie, wia-
snym stanom wewnetrznym, budowanie zaufania wobec siebie i Swiata
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czy nabywanie umiejetnosci wybaczania sobie i dawanie sobie prawa do
popetniania btedéw nie sa niczym innym jak pozostajagcymi w ukryciu
mechanizmami sprawowania witadzy i wytwarzania okre§lonego rodza-
ju podmiotowosci (Jacyno 2007). Prowadzac ku byciu osobg kreatywna,
przedsiebiorcza, odporng i odpowiedzialng (Rose 1998; Stachowiak 2013,
s. 141-161; Stachowiak 2020, s. 39-40), czesto dostarczaja pozornego
przekonania o opanowaniu zyciowych probleméw i iluzorycznego poczu-
cia wolnoéci. Jak stusznie zauwaza Magdalena Nowicka-Franczak (2014,
s. 239):

»[nawet...] postulowana wspoétczesnie przez teori¢ spoteczna emancypa-
¢ja splata sie z procesem nazywanym przez Foucaulta ujarzmieniem (fr.
assujettissement). Polega on na przeksztalcaniu (si¢) jednostek w podmioty
w warunkach anonimowych relacji wtadzy, przenikajacych proces samo-
identyfikacji i samostanowienia jednostki — zazwyczaj nie§wiadomej tego,
ze jest przedmiotem wiadzy: subtelnego narzucania pewnej roli, tozsamo-
$ci i modelu egzystencji”.

Nie jest to sprawa nowa, bo dawno juz Erich Fromm zauwazyt, ze
~cztowiek wspotczesny zyje w ztudzeniu, iz wie, czego chce, gdy w istocie
chce jedynie tego, czego sie odenn wymaga” (Fromm 1998, s. 236). Tyle
tylko, ze gdzie indziej ulokowane sa anonimowe sity kierujace wspodtcze-
snym czlowiekiem, inaczej biegna granice symboliczne miedzy zasobami
wiedzy podrecznej, ktéra ksztattuje codzienne dziatania, sposoby definio-
wania $wiata i zajmowania si¢ wlasng biografia. Przytaczane tu wstepne
wyniki badan wspétbrzmia z diagnoza Byung-Chul Hana, ktéry powiada,
ze wspotczesnego cztowieka okreslajg i zmieniajg przede wszystkim cy-
frowe media — ,,odurzajac” go, zaslepiajac i nie pozwalajac mu oszacowac
konsekwengji ,tego rauszu” (Han 2024, s. 9) — bezszelestnie przejmu-
ja jego odczuwanie, my$lenie i dziatanie. Takze w zgodzie z Shoshana
Zuboft zauwazy¢ mozna, ze wielu trzydziesto- i dwudziestolatkéw bez-
wiednie akceptuje ingerencje technologii i internetu w ich zycie. Czgsto
przekonani o swojej wolnosci wierza, ze jak nikt wcze$niej moga korzystac
z dobrodziejstw nieskrepowanego wyboru, narzucajgcych sie sposobnosci
podgladania innych oraz nieprzebranych mozliwosci inscenizowania sie-
bie. Ignoruja przy tym wtadze skrywajaca si¢ za ,,nieczytelnymi operacjami
maszynowymi”, za niedajaca si¢ okietzna¢ predkoscia, za wyrafinowanymi
zabiegami retorycznymi, wladze, ktéra bez ograniczen kumuluje wiedze
o nich samych (Zuboff 2022, s. 269-270). Nieraz bezkrytycznie przyjmuja
— o czym Marshall McLuhan pisat juz w latach sze§¢dziesigtych ubiegte-
go stulecia — pewien ,ulubiony model percepcji i wiedzy, ktéry chetnie
poleca sie wszystkim i do wszystkiego” (McLuhan 2001, s. 211).
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Pragne podkresli¢, ze tekst ten, po pierwsze, w zadnej mierze nie negu-
je psychoterapii jako rzetelnego sposobu udzielania pomocy, lecz sugeruje,
by — skupiajac si¢ na kulturze terapeutycznej — przygladac si¢ mu kry-
tycznie, zwracajac uwage na obszary powstawania réznego rodzaju puta-
pek, paradokséw i naduzy¢; a po drugie, operuje na bardzo wysokim stop-
niu ogdlnosci. Artykut ten bowiem — zgodnie z logika teorii ugruntowanej
— jest proba zestawienia roboczych ustalenn wynikajacych z pogtebionej
analizy zebranych i nieustannie wzajemnie poréwnywanych danych empi-
rycznych z koncepcjami obecnymi w literaturze przedmiotu — takze tymi,
ktére maja na celu uchwycenie na biezaco spoteczno-kulturowych proce-
séw i zjawisk. Analizujac, co? i jak? zostaje opowiedziane w autobiogra-
ficznych wywiadach narracyjnych, mozemy dostrzec, ze osoby urodzone
miedzy 1980 a 2005 rokiem coraz czeéciej — w duzej mierze pod wply-
wem kultury terapeutycznej i dyskurséw terapeutycznych — podejmuja
tematy dotyczace wiasnych problematycznych tozsamosci i zdrowia psy-
chicznego, a — co za tym idzie — psychoterapii, czyniac z nich wazny ele-
ment do$wiadczenia biograficznego. Ma to wptyw na formalne wiasciwosci
tekstu autobiograficznej prezentacji na wielu poziomach. Zaobserwowac
mozna wzrostowa tendencje odchodzenia od chronologicznego sposobu
prezentacji wlasnych dodwiadczen, dominacje komentarzy teoretyczno-ar-
gumentacyjnych, w ktérych pojawiaja sie objasnienia wiasnych zachowan,
towarzyszacych im emocji czy pojawiajacego sie niedopasowania do Swia-
ta, wszelakich odstepstw od oczekiwanej, wyobrazonej normy za pomo-
cq jezyka psychoterapii, terapii, coachingu, poradnictwa, a czasem nawet
psychiatrii. To wlasnie oferowane w tych obszarach wyjasnienia, sposo-
by rozumienia siebie i $wiata stanowia coraz obszerniejszy i mniej lub
bardziej $wiadomie (najczesciej bezkrytycznie) ksztalttowany zaséb wie-
dzy podrecznej. W zgromadzonej kolekcji mozemy réwniez obserwowac
mechanizmy produkowania moralnej obojetnosci wobec krzywd Innych,
a ich przyczyn mozna upatrywaé w niezwyktlej koncentracji na wtasnych
lekach i wlasnej emocjonalnosci. Jak konstatuje Han (2024, s. 104):

~Wzmagajaca sie atomizacja i narcyzm spoteczenistwa czynia nas gtuchymi
na glos Innego. Prowadzg tez do utraty empatii. Dzi$ kazdy wyznaje kult Ja.
Kazdy produkuje i odgrywa siebie. Nie algorytmiczna personalizacja sieci,
lecz zniknigcie Innego, czyli nieumiejetno$¢ stuchania, sa odpowiedzialne
za kryzys demokracji”.

Cho¢ prezentowane przez niego wyjasnienia wydaja si¢ kuszaca ofer-
ta rozumienia skomplikowanego pejzazu wspodtczesnego $wiata, to nadal
— w odniesieniu do zbieranych historii zycia — sytuacja jest znacznie
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bardziej skomplikowana. Autobiograficzne wypowiedzi mtodych ludzi po-
kazujg nie tylko bezprecedensowsq i nieuswiadomiong role mediéw spo-
tecznosciowych w ich codziennym do$wiadczeniu i tworzeniu wtasnych
identyfikacji, ale tez dramatyczny rozpad wigzi rodzinnych prowadzacy
do dojmujacego poczucia samotnosci, samowyobcowania. Obie te sytu-
acje w rozmaity sposob konfiguruja jednostkowg biografie i sa zwiazane
z probami zapanowania nad wlasnym zyciem przez odniesienie do recept
obecnych w kulturze terapeutycznej czy psychoterapii.

Zarysowane wnioski majg wstepny charakter, co wyraznie trzeba po-
wtérzy¢, i wymagaja nieustannej konfrontacji z nowymi materiatami empi-
rycznymi, ciagtego kontrastowania pojedynczych przypadkéw oraz testo-
wania i réznicowania wytaniajacych si¢ hipotez. Wymagaja tez ugruntowa-
nia w materiale empirycznym — w proponowane;j tu logice postepowania
badawczego oznacza to krok do tytu, tak istotny dla postepowania ab-
dukcyjnego (Peirce 1998). Waznym wymiarem takiego dziatania bedzie
takze poszukiwanie odpowiedzi na pytanie, czy metoda biograficzna nadal
~przystaje” do dzisiejszych czaséw i doswiadczen wspodtczesnych mtodych
ludzi w ich réznorodnych spotecznych i kulturowych uwiktaniach.
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Abstract

A rich collection of autobiographical narrative interviews, conducted and
analyzed following a procedure developed by Fritz Schiitze, reveals a systemat-
ically deepening symbolic boundary between people in their thirties, forties and
twenties today, and those born in earlier decades. In the process of dynamic entry
into neoliberal capitalism, this boundary’s blurred contours are outlined, among
other things, by the unprecedented growth of the influence of therapeutic culture
and therapeutic discourse on individuals’ personal experiences and ways of recapit-
ulating their own lives. This is evident in the overall biographical structuring,
numerous theoretical and argumentative commentaries, and in the stock of know-
ledge at hand, comprising a rich vocabulary and interpretive schemes drawn from
psychological discourse. These resources facilitate the interpretation of life events,
identity choices, emotional states, and the categorization of interaction partners.
They also enable the construction of an illusion of authenticity and a sense of
control over the trajectory of suffering. This is often associated with a hierarchy
of values that increasingly puts the “self” at the center. When accompanied by an
expectation of approval, this can lead to a reluctance to understand the perspect-
ives of others. This article also argues that, despite the challenges and alterations
arising from the prevalence of therapeutic culture, the autobiographical narrative
interview method provides the necessary tools and procedures to access people’s
genuine experiences and their interplay with social reality.

keywords: autobiographical narrative interview, therapeutic discourse, therapeutic
culture, biographical work, psychologization of everyday life, knowledge at hand,
practices of accounting for, symbolic boundaries

stowa kluczowe: autobiograficzny wywiad narracyjny, dyskurs terapeutyczny, kul-
tura terapeutyczna, praca biograficzna, psychologizacja zycia codziennego, wiedza
podreczna, praktyki uzasadniania, granice symboliczne
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